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INTRODUCCION

La vigilancia ciudadana es el mecanismo para que de manera organizada se verifique el
cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados a cada
programa. Es una prdctica de transparencia y rendicion de cuentas.

El Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla (SEDIF Puebla),
como Organismo descentralizado de la Administracion Publica, busca brindar asistencia a la
poblacién en situacién vulnerable, coadyuvando mediante los programas asistenciales a
mejorar la calidad de vida de nifias, nifios y adolescentes, asi como a la proteccidén de sus
derechos, asi mismo, impulsar acciones a favor de la inclusién de joévenes, personas adultas
mayores, mujeres, hombres, poblacién indigena y personas con discapacidad a integrarse a la
sociedad con una participacién proactiva y protagonica, promoviendo programas de
prevencion y difundiendo en la sociedad una cultura de colaboracién con la poblacién en
situacion de vulnerabilidad, con la finalidad de fortalecer al nucleo de la sociedad: la familia.

De acuerdo con su misién de contribuir al desarrollo integral de la poblacién sujeta de asistencia
social y su completa reintegracion a la sociedad a través de acciones de salud, educaciény la
generacion de opciones de ingreso, busca, asimismo, su participacion como comunidad de una
manera abierta realizando acciones de vigilancia ciudadana que permitan construir puentes
entre la ciudadania, funcionarias y funcionarios publicos, que contribuya no solo con propuestas
para solucionar problemas o mejorar la gestidn publica, sino que abone a la transparencia e
integridad en el uso de los recursos publicos.

Para los Programas alimentarios, implementados por el SEDIF Puebla, la Vigilancia Ciudadana
(VC), representa un instrumento de participacion comunitaria y de la sociedad, la cual busca
realizar acciones de seguimiento, supervision y cuidado del cumplimiento de las metas y
acciones comprometidas en éstos, asi como de la correcta aplicacién de los recursos publicos
asignados.

Conforme a lo anterior, el SEDIF Puebla, a través de la Direccion de Delegaciones (DD),
implementa acciones de vigilancia ciudadana en los siguientes programas alimentarios:

e Programa de Alimentacién Escolar, modalidad caliente y modalidad fria.
e Programa de Atencidén Alimentaria a Personas en Situacién de Vulnerabilidad.
e Programa de Atencién Alimentaria en los primeros 1000 dias.

En adhesién a los Lineamientos para la Promocién y Operacién de la Contraloria Social en los
Programas Federales de Desarrollo Social (Diario Oficial de la Federacion,11 de octubre de 2016),
y de conformidad con la Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacion y Desarrollo
Comunitario 2025 (EIASADC 2025) del Sistema Nacional DIF, se realiza la presente Guia
Operativa de Vigilancia Ciudadana, como una herramienta para llevar a cabo acciones que
favorezcan la supervisidn, evaluacion y seguimiento del buen ejercicio y aplicacion de los
recursos publicos utilizados en los Programas Alimentarios operados por el SEDIF Puebla, con
recursos del Ramo General 33, Fondo de Aportaciones Multiples Componente de Asistencia
Social.
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GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

1. Actividades de operacion de Vigilancia Ciudadana (VC): A aquellas que realizan los
Comités de Vigilancia Ciudadana o las personas beneficiarias de los programas alimentarios a
cargo del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla (SEDIF Puebla)
orientadas al seguimiento, supervisién y vigilancia de dichos programas;

2. Actividades de promocién de Vigilancia Ciudadana: A aquellas que realice el SEDIF Puebla,
oficinas de representacion federal, érganos estatales de control, organizaciones sociales y
civiles e instancias ejecutoras, asi como los que reciban, gestionen o utilicen total o
parcialmente recursos publicos federales, orientadas al impulso de la VC.

3. Beneficio: A las obras, apoyos, o servicios otorgados a través de los programas federales de
apoyo social.

4. Comités de Vigilancia Ciudadana (CVC): A las formas de organizacién social constituidas
por las personas beneficiarias de los programas federales de apoyo social a cargo de las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, para el seguimiento,
supervisiéon y vigilancia de la ejecucion de dichos programas, del cumplimiento de sus metas 'y
acciones, asi como de la correcta aplicacién de los recursos asignados a los mismos, de
conformidad con el articulo 67 del Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social.

5. Denuncias: A las que cualquier persona integrante de los CVC puedan presentar ante la
autoridad competente sobre hechos presuntamente irregulares relacionados con los
programas federales, o en su caso, sobre cualquier hecho, acto u omisién de las personas
servidoras publicas que manejen o apliquen recursos publicos federales en la ejecucién de
dichos programas

6. Guia Operativa: Al documento elaborado por la instancia el SEDIF Puebla que tiene a su
cargo lo programas de apoyo alimentario en el que se detallan los procedimientos para la
readlizacién de las actividades de promocion, operacién y seguimiento de la vigilancia
ciudadana.

En caso de que las caracteristicas de operacién de los programas impidan la constitucién de
comités de vigilancia ciudadana integrados por mds de una persona beneficiaria, se podrd
participar en de manera individual, en términos de lo previsto en la Guia Operativa de Vigilancia
Ciudadana.

Las denominaciones que se establezcan en las reglas de operacién de programas federales de
apoyo social o en otras disposiciones juridicas o administrativas, para las formas de
organizacion constituidas por las personas beneficiarias de los programas de manera individual
o colectiva, podrdn entenderse como los comités de vigilancia ciudadana regulados por la
presente Guia Operativa.

CVC: Comité de Vigilancia Ciudadana.

DADC: Direccién de Alimentacién y Desarrollo Comunitario.
DD: Direccion de Delegaciones.

DR: Delegaciones Regionales.
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EIASADC: Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentaciéon y Desarrollo Comunitario.
EVC: Enlace de Vigilancia Ciudadana.

SEDIF Puebla: Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla.
SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

SNDIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

VC: Vigilancia Ciudadana.

OBJETIVO

Definir las actividades y responsabilidades de promocioén, difusion, operacién y seguimiento de
la Vigilancia Ciudadana en la implementacién de los Programas Alimentarios del SEDIF Puebla.

1. PROGRAMAS ALIMENTARIOS Y VIGILANCIA CIUDADANA.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla (SEDIF) es la instancia
responsable de operar los Programas Alimentarios, y elabora las Reglas de Operacion de éstos.
En ellas es importante se incluya un apartado correspondiente donde se indiquen los
mecanismos Yy los requisitos para la conformacién e implementacion de acciones de Vigilancia
Ciudadana.

Cada instancia adscrita al SEDIF y el Sistema Municipal DIF (SMDIF), deberd programar las
acciones que le correspondan de acuerdo a su competencia de la siguiente manera:

El SEDIF, a través de las Delegaciones Regionales (DR) de la Direccién de Delegaciones le
corresponde las acciones de promocion, difusidn, operacion y seguimiento, registro y reporte
de las acciones de Vigilancia Ciudadana, lo anterior con el nombramiento via oficio de una
persona como Enlace de Vigilancia Ciudadana (EVC), responsable de las acciones antes
citadas en los programas alimentarios. Este nombramiento debe hacerlo llegar via oficio a la
Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario (DADC).

Serdn los responsables también de la formacién de los Comités de Vigilancia Ciudadana, uno
por cada Delegacion Regional, con el apoyo de los SMDIF, a quienes les corresponde también
el seguimiento y reporte de la Vigilancia Ciudadana en los programas alimentarios. Se solicita
evidencia fotogrdfica de la conformacion de los comités.

Ambas, Delegaciones Regionales y los SMDIF son los responsables de informar e impartir
capacitacién y asesoria directa sobre las funciones, atribuciones y reportes de los Comités.

Para la constitucion del Comité de Vigilancia Ciudadana, deberdn estar presentes los
beneficiarios y personal de la Delegacion Regional correspondiente, asi como personal del
SMDIF.

La organizacién comunitaria en los municipios ya estd constituida de origen y es a partir de ella
gue se conforman los comités. No obstante, el SEDIF y SMDIF deberd estar abierto a la
posibilidad de que las personas beneficiarias de los Programas alimentarios entreguen un
escrito libre para solicitar su integracién al CVC, el cual deberd contener como minimo, lo
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siguiente: nombre de los programas, afo fiscal vigente, domicilio legal del Comité, solicitud del
registro del Comité, los mecanismos e instrumentos para sus actividades y la documentacién
que acredite al beneficiario o a la beneficiaria solicitante como tal. De ser el caso, el comité
deberd ser asesorado por la Delegacion Regional del SEDIF acerca de la operacién de los
programas alimentarios y del ejercicio de sus actividades.

2. CRITERIOS PARA CONSTITUIR UN COMITE DE VIGILANCIA CIUDADANA.

o Cada Comité deberd integrarse con un minimo de tres personas beneficiarias de los
programas.

e Se conformard a través de un acta constitutiva, en la que los integrantes deberdn
aceptar formar parte de éste de manera voluntaria, gratuita y libre. (Anexo 1).

e Se incluirdn, datos de contacto de cada uno de los integrantes del comité. Domicilio
(localidad, cédigo postal y entidad federativa), asi como especificar la voluntad de cada
uno de ellos para pertenecer a éste.

e Los integrantes deberdn elegirse por mayoria de votos, este mecanismo deberd
realizarse.

e por las personas beneficiarias, padres y/o tutores bajo la coordinacién del SMDIF y/o
del SEDIF. Se deberd dejar constancia de la eleccién, a través de una breve leyenda en
la que se exprese dicho acto, lo anterior, dentro del acta constitutiva del Comité de
Vigilancia Ciudadana (CVC).

o Para el ejercicio fiscal 2025, se deberd conformar un comité por cada espacio
alimentario modalidad caliente. La vigencia del CVC deberd de ser acorde con el
calendario escolar vigente, o a consideracion del espacio alimentario, y serd rotativo.

e Promover la inclusién de hombres y mujeres de manera equitativa, se elegirdn
considerando las propias formas comunitarias de decidir, a personas que gocen de
respeto en la comunidad y que se comprometan a llevar a cabo las actividades propias
de la Vigilancia Ciudadana, y al menos uno/a de los integrantes del Comité debe saber
leer y escribir.

e La vigencia del Comité de Vigilancia Ciudadana deberd ser como minimo un ejercicio
fiscal, deberd renovarse y ser rotativo.

e Cada comité serd responsable de notificar las anomalias en la entrega de los insumos y
otras irregularidades de los programas mediante un escrito libre o en su caso, en la
minuta de trabajo (Anexo 2) levantada en cada reunion, en el que se describa de forma
concreta la accién identificada en los programas operados por el SEDIF Puebla en
concordancia con la EIASADC vigente.

El SEDIF Puebla a través de Delegacion Regional serd quien verifique que las/los integrantes del
Comité de Vigilancia Ciudadana sean personas beneficiarias de los programas alimentarios.

El SEDIF Puebla a través de la Delegacién Regional y en companiia de los SMDIF llevard a cabo
capacitaciones y reuniones con los Comités, en las cuales se realizard una minuta (Anexo 2).
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De las minutas levantadas durante las capacitaciones una de ellas estard en posesién del SEDIF
Puebla (original) y la copia simple en resguardo del Comité. Se debe anexar lista de asistencia
de los participantes. En todas las Minutas debe integrarse el campo de numero telefénico, como
un medio de contacto con los integrantes.

3. PROCEDIMIENTO PARA DAR DE BAJA A UNO O MAS INTEGRANTES DEL COMITE.

Los integrantes del Comité de Vigilancia Ciudadana pueden darse de baja, entre otras causas,
por:

Muerte de algun integrante.

Separacién voluntaria, mediante escrito dirigido a los miembros del comité.

Acuerdo del comité por mayoria de votos.

Acuerdo por la mayoria de las personas beneficiarias de los programas alimentarios.
Perdida del cardacter de beneficiario(a).

En estos casos, el CVC designard de entre las personas beneficiarias de los programas
alimentarios a la que le sucederd y lo informard al SMDIF y a la DR del SEDIF Puebla, para que
este ultimo verifique su calidad de beneficiario o usuaria y si es el caso, la (lo) registre como
nuevo integrante del CVC. (Anexo 3).

El SEDIF Puebla a través de DADC deberdn registrar en una base de datos a cada uno de los
Comités Vigilancia Ciudadana con la informacion que proporcione la Delegaciéon Regional.

Asi mismo la DR deberd obtener los documentos comprobatorios y los cambios que se originen
durante la conformacién y acciones de los CVC.

4. RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS COMITES.

Cada Comité de Vigilancia Ciudadana realizard las siguientes actividades:

Acudir a las reuniones convocadas por las personas servidoras publicas del SEDIF Puebla
y/o SMDIF.

Firmar el Acta de Registro del Comité al que pertenece.

Tomar en consideracién, la informacién que incluya el plan de difusién, a través de
materiales impresos proporcionados por el SEDIF Puebla para las actividades de
vigilancia ciudadana.

Verificar que en la minuta de cada reunidén quede asentada su opinidn acerca de las
actividades de vigilancia ciudadana que estd realizando.

Solicitar y recibir la informaciéon publica necesaria para el desempefio de esta funcion y
el tipo de programas que vigila.

Estar enterado/a de los pormenores que se presenten en caso de que la planeacién se
modifique.

Informar y vigilar que se difundan mensajes claros, suficientes y de manera veraz y
oportuna al resto de las beneficiarias/os.



| sge
'PUEBLA | Familias

2.0 2 4 2 030

Salud SNDIF

Secretaria de Salud

Sistema Estatal DIF

e Verificar que los apoyos se ejerzan con transparencia, con perspectiva de género y al
margen de intereses distintos a los objetivos de los Programas Alimentarios.

e Levantar los Informes de los programas alimentarios vigilados.

e Vigilar que las/los beneficiarios de los programas alimentarios cumplan con los requisitos
para tener ese cardcter.

e Verificar el cumplimiento de los periodos de la entrega de los apoyos.

e Verificar la existencia de documentaciéon comprobatoria de la entrega de apoyos.

e Vigilar que los programas alimentarios no se utilicen con fines politicos, electorales, de
lucro u otros distintos al objetivo del programa federal, acciones que pueden dar lugar
al fincamiento de responsabilidades administrativas, civiles o penales.

e Recibir y canalizar las quejas, inconformidades y/o denuncias recibidas de manera
mensual, en el dmbito de sus competencias, es decir, llevar a cabo acciones tales como:

> Recibiry leer el escrito de la queja, inconformidad y/o denuncia y, reunir toda la
informacién necesaria al respecto.

> Informarse y verificar que la queja, inconformidad y/o denuncia sea procedente.

> Solicitar a la autoridad respectiva se atienda la queja, inconformidad y/o
denuncia, entregando la informacién recopilada.

» Informar al interesado o interesada, del estado o proceso de la queja,
inconformidad y/o denuncia.

e Vigilar que la autoridad competente dé la atencidon y respuesta, a la queja,
inconformidad y/o denuncia, informando al interesado o interesada.

5. ASESORIA Y CAPACITACIONES.

Todas las capacitaciones derivadas en temas de Vigilancia Ciudadana deberdn tener
contenidos minimos que colaboren no sélo para el llenado de formatos, sino que deberdn
destacar la importancia de la Vigilancia Ciudadana como una herramienta para el cuidado de
los recursos publicos con corresponsabilidad.

El esquema de capacitacién establecido deberd considerar la participacién del SEDIF Puebla y
de los SMDIF, y se plantea de la siguiente manera:

o Por el SEDIF Puebla a Delegacion Regional a través del enlace de Vigilancia Ciudadana
(VC), debera realizar el registro y formacién del Comité de Vigilancia Ciudadana.

e En acompanamiento con el SMDIF llevard a cabo la capacitacién de los Comités
respecto a las acciones de VC.

e Ambos, redlizara acciones de difusidén de los programas alimentarios operados por el
SEDIF Puebla y de la importancia de la VC hacia las personas beneficiarias y los CVC.

e La Delegacion Regional a través del Enlace de Vigilancia Ciudadana deberd dar el
seguimiento y correcto llenado de actas e informes de las acciones de VC, asi como el
envio de la informacioén, elaboracién, captura y captacion de éstos en tiempo y forma.
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A todos los Comités que se integren el SEDIF Puebla por medio de la DR en acompaniamiento
con el SMDIF, se les ofrecerd la informacién, asesoria y capacitacién de manera presencial que
requieran, durante las visitas que con motivo de la operacién se realizan a los municipios.

6. PROMOCION DE LAS ACCIONES DE VIGILANCIA CIUDADANA.

Promover no sélo implica la distribucién de informacién, sino también sensibilizar acerca de la
importancia y generacién de condiciones propicias para incentivar la participacion ciudadana
dentro de los CVC y con las (os) beneficiarias(os).

Los materiales de difusiéon serdn disefiados por la Direccidon de Alimentaciéon y Desarrollo
Comunitario apegada a la informacién propia de los programas alimentarios y distribuidos por
las Delegaciones Regionales del SEDIF. Estas ultimas serdn las responsables de proporcionar a
los CVC, de manera completa y oportuna, la informacién de las actividades de difusién.

Los contenidos para integrar y operar la Vigilancia Ciudadana con el apoyo responsable de la
ciudadania son: acciones comunicativas y medios para difundir y realizar la Vigilancia
Ciudadana en los programas alimentarios, reuniones para capacitar a beneficiarias/os en
materia de Vigilancia Ciudadana asi como a autoridades locales, reuniones para conformar y
capacitar a los comités constituidos, reuniones informativas de Vigilancia Ciudadana y todas
las acciones necesarias para registrarlas, elaboracion y distribucion de materiales de difusidny
capacitacion, registro de comités, cambios en los comités, asi como los informes y reportes.

7. SEGUIMIENTO.

El seguimiento es una etapa crucial para la Vigilancia Ciudadana de cualquier programa, por
lo tanto, el SEDIF Puebla, a través de la DR y el SMDIF tienen la responsabilidad de dar
seguimiento a los procesos de observacion y acciones que efectuan los Comités.

7.1 SEGUIMIENTO DEL SEDIF.
El SEDIF por medio del EVC de la Delegacién Regional dard seguimiento a las acciones y
avances de las acciones de Vigilancia Ciudadana en los municipios, en acompafiamiento

con los SMDIF.

Lo anterior, durante el trabajo de campo que redlice e incluird los avances y obstdculos en
la implementacién de la misma.

Se podrd dar seguimiento y asesoria tanto a los CVC como a los SMDIF para las acciones de

Vigilancia Ciudadana en la entidad, a través de correos electronicos, via telefénica y/o
videoconferencias.

7.2 SEGUIMIENTO DEL SMDIF.
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El SMDIF atenderd a los Comités Vigilancia Ciudadana en sus dudas y procesos, en
acompafiiamiento y con el apoyo si es necesario de la DR. Lo anterior, durante el trabajo de
campo que realice e incluird los avances y obstdculos en la implementacién de la misma.

8. INFORME DE LAS ACCIONES DE VIGILANCIA CIUDADANA.

Las actividades y los resultados de Vigilancia Ciudadana que realicen los CVC, se concretardn
en un formato: Informe del Comité de Vigilancia Ciudadana. Para esto los Comités podrdn
solicitar al SMDIF toda la informacién necesaria sobre los programas alimentarios,
(programaciones, calendario, evaluaciones, sugerencias, recursos, quejas y denuncias).

El SMDIF, convocard al Comité de Vigilancia Ciudadana para reunirse y llenar el Informe, una
vez que se les haya otorgado a las/los beneficiarias(os) la totalidad de los apoyos
programados. Una vez firmado serd entregado al servidor publico del SMDIF, quien también
deberd firmarlo y hacerlo llegar al SEDIF Puebla a través de la Delegacién Regional.

9. CAPTACION DE QUEJAS, INCONFORMIDADES Y/O DENUNCIAS.

Las y los integrantes de los Comités de Vigilancia Ciudadana, las personas beneficiarias, y
cualquier ciudadana o ciudadano podrdn presentar quejas, inconformidades y/o denuncias
respecto de la entrega de apoyos, ejecucidon o algun otro aspecto relacionado con los
programas alimentarios, de modo que contribuyan a una operacién mds eficiente y
transparente, tomando en cuenta los siguientes puntos:

e Podran acudir o manifestar su queja, inconformidad y/o denuncia de manera verbal o
escrita, a través del SMDIF, la DR o en el SEDIF

e Las quejas, inconformidades y denuncias se atenderdn y canadlizardn de manera
inmediata.

e Se verificard que las quejas, inconformidades y/o denuncias presentadas tengan
fundamento para orientar a las personas inconformes.

e Se debera informar al interesado(a) sobre la resoluciéon a su queja, inconformidad y/o
denuncia inmediatamente después de ser emitida por la autoridad correspondiente.

e La DR y el SMDIF a través de la DR reportardn al SEDIF Puebla las quejas,
inconformidades o denuncias de manera mensual mediante un informe (registro de
quejas ciudadanas) que contenga los siguientes datos: fecha, municipio, localidad,
programa alimentario, tipo o motivo de queja, accién de seguimiento, observaciones.

Serd responsabilidad del SMDIF en acompafiamiento, si es necesario, con la DR, la creacién o
adaptacion, de materiales promocionales que ofrezcan informaciéon sobre los medios
disponibles e instancias para la presentacion de quejas, inconformidades y/o denuncias.

Las quejas, inconformidades y/o denuncias pueden reportarse a los siguientes canales
institucionales:

e Delegacién Regional del SEDIF correspondiente con su enlace de Vigilancia Ciudadana.
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o Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla. SEDIF. Av. Reforma
no. 1305 col. Centro Puebla Pue, C.P. 72000.
¢ Via telefénica al numero (222) 229 52 00.

e Via digital al correo vigilanciaciudadanaalimentos@gmail.com

El SEDIF Puebla deberd recibir y reportar las quejas, inconformidades y/ denuncias al SNDIF
mediante el registro de quejas ciudadanas de manera semestral, de acuerdo con el calendario
anual que éste disponga.

El SEDIF Puebla deberd elaborar un informe semestral de seguimiento del programa estatal de
vigilancia ciudadana, en el cual registrard los resultados de las actividades llevadas a cabo en
éste.

Debera elaborar y distribuir al menos un material impreso (dipticos, tripticos, carteles, volantes,
periédico mural, entre otros), a los beneficiarios de los Programas de la EIASADC, con
informacién sobre informacién del programa que se opere, acciones en materia de
transparencia en el uso de recursos, especificar la ruta para atender y canalizar las quejas,
inconformidades y denuncias manifestadas por los CVC.

Cuando la inconformidad presentada se refiere a una falla de procesos o servicios puede ser
atendida por la/el responsable o el equipo operativo del Programa, de acuerdo al dmbito de
operacion.

Cuando la inconformidad presentada impligue una conducta presumiblemente irregular o
dolosa por alguna funcionaria o servidor publico, deberd ser atendida por las dreas
especializadas del Organo Interno de Control de la instancia normativa o por el Organo Estatal
de Control de la entidad respectiva, en concordancia con el dmbito de su competencia.
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ANEXOS

1. ACTA DE REGISTRO DE COMITE DE VIGILANCIA CIUDADANA.
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1 ACTA DE REGISTRO DE COMITE DE VIGILANCIA CIUDADANA

I DATOS DEL MUNICIPIO Y DEL PRO G RAMA
INO MBRE DEL MUNICIPIO: EJERCICIO FISCAL:
JINSTANC IA NO RMATIVA: Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia

APOYO A VIG ILAR: (NOMBRE DE LOS PROG RAMAS ALIMENTARIOS QUE VIGILARA EL COMITE)

JDOMICILIO DE ENTREGA DE APOYOS:

| DATOS G ENERALES DEL COMME DE VIGILANCIA CIUDADANA
|N0 MBRE DEL C 0 MITE: NO. DE MUNICIPIO

|rEc HA DE CONSTITUCION DEL GO MITE:

IFEC HA DE REGISTRO DEL COMITE:
|REPRESENTANTE: (NOMERE DEL REPRESENTANTE Y DOMICILIO LOCALIDAD, C.P. ¥ ENTIDAD FEDERATIVA)

JINTEG RANTES: (NO MBRE DE CADA UNO DE LOS INTEGRANTES Y DOMICILIO LOCALIDAD, C.P. Y ENTIDAD FEDERATIVA)
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AVISOS, FUNCIONES Y COMPROMISOS DEL COMITE DE VIGILANCIA CIUDADANA

+El presente formato se elabord fusionando los requerimientos de infarmacion de una
Acta de Registro de Comité y de un escrito libre establecidos en la estrategia Marco
emitida por la 5.F.P.

+La integracién del comité debe ser equitativa en hombres y mujeres, cuando los{as)

beneficiarios(as) se compongan de hombres y mujeres.

AVISO PARA LOS INTEG RANTES DEL
COMITE

*Revisar que el apoyo llegue correctamentes (en cantidad, tiempe, calidad y modos
programados).

sLevantar un informe respecto a los incidentes que se presenten durante la entrega de
los apoyos alimentarios.

|DESCRIPC 16 N DE LAS FUNC 10 NES

“Formar parte del Comité de Vigilancia Ciudodana de manera voluntaria, gratuita y
libre.

+5i en la localidod existe un Comité de Vigilancio Cludadana, trabajar en conjunto para
la correcta aplicacion y entrega de los apoyos alimentarios.

“Recibir y dar seguimiento a las guejas v denuncias generadas por un incorrecto uso de
los recursos piblicos.

COMPROMISOS

*LOS INTEG RANTES DEL COMITE DE VIG ILANG 1A CIUDADANA FURON ELEGTOS POR MAYO RiA DE VOTOS.

FIRMAS DEL REPRESENTANTE E INTEG RANTES DEL C O MITE

Nombre, firma 6 huella digital Nombre, firma 6 huella digital

Nombre, firma 6 huella digital Nombre, firma 6 huella digital

#inexar coplas de INE de cada uno de los Integrantes. Todos los datos solicitados quedan protegidos en términos de la Ley General de
Protecclén de Datos Personales en Poseslin de Sujetos Obligados (LB PDPPS0) Y LA Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion (LFTAIP).
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2. MINUTA DE REUNION.
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2. MINUTA DE REUNIGN

DEPENDENC IAS ASISTENTES NOMBRE DEL COMITE DE VIGILANCIA CIUDADANA

DATOS DE LA REUNION

[municipio:

FECHA:

LOCALIDAD:

NOMBRE DEL PRO G RAMA

DESCRIPCIG N DEL APO YO

OBJETIVO DE LA REUNIGN

PROGRAMA DE LA REUNION
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PETICIONES
*Describir la forma en que se p én las peticl (oral y/o0 escrita), sl fue por rito, anexar el mi
ACUERDOS Y COMPROMISOS
ACTIVIDADES

*Dascribir de acuerdo a las actividades realizadas, los acusrdos y/o compromisos a los que sa FECHA
llegé. Por ejemplo, sl se quejas, d las, peticlones y que respuesta se dio. Tamblén sl
hubo Incquletudesdel Comité y el como lo resolvieron.

Responsable:

ASISTENTES A LA REUNION
DEPENDENCIA/COMI NOMERO DE
TE NOMBRE CARGO TELEFONO FIRMA

Obligados (LGPDPPSO) Y LA Ley Federal de Transparencla y Acceso a la informacién (LFTAIP).

*Firman solo quiénes asisten a la reunién, basta con la firma de uno por dependencia o del Comite, en caso de que no
figuren todos, se queda el espacio en blanco. Cancelar las filas que no se usen con una diagonal. Todos los datos
solicitados quedan protegidos en términos de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
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RESULTADOS DE LA REUNION

! i expresadas por los/las integrantes del Comité:

I idades expresadas por los/las integrantes del C omite:

q

! idades expresadas por los/las integrantes del C omité:

DENU! YQUES UE

DENUNCIA:

QUEIA

*Describir la denuncla o queja que se reclblerén de forma escrita o verval, asi mismo recabar los datos del denunciante
(nombre y/o0 corrao slectrénico y/o niimero de contacto, con 8l fin de dar seguimiento al caso y de forma parsonalizada, Sl
|se presentarén por ascrito, se debe anexar a 8ste con el acta. Todos los datos solicitados quedan protegidos en términos
de la Ley General de Protecclén de Datos Personales en Poseslén de Sujetos Obligados (LGPDPPSO)Y LA Ley Federal de
Transparencla y Acceso a la Informaclén (LFTAIP).
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3. ACTA DE SUSTITUCION DE INTEGRANTES DE COMITE DE VIGILANCIA CIUDADANA.
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3, ACTA DE SUSTITUCIGON DE INTEG RANTES DE COMITE DE VIGILANCIA CIUDADANA

NO. NOMBRE CARGO FIRMA O HUELLA DIGITAL |

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE DE LA
DELEGACION REG 10 NAL DEL SEDIF

Se anexa éste formato al Acta del Resgistro de Comité de Vigilancia Cludadana solo en caso de
haber alguna modificacién o sustituclén de algdn integrante. Todos los datos solicitados quedan

protegldos en términos de la Ley G I de Protecciin de Datos P les en P I6n de
Sujetos Obligados (LG PDPPS0) Y LA Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
(LFTAIP).

STUACION POR LA QUE SERA SUSTTUIDO

*Describlr de manera clara la situacién por la cual seré sustituldo sl{la) Integrants

DATOS DEL INTEGRANTE DEL COMITE A SUSTITUIR
NO MBRE:

|sExo:
|curr:
[poMiciLIO:
TELEFONO:

C ARG O  UE EJ ERC ERA
IEH COMITE: FIRMA.




