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GOBIERNO DEL ESTADO
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

PUBLICACION de las Reglas de Operacion del Programa de Atencion Alimentaria a Grupos Prioritarios, aprobado
por la Junta Directiva del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla, en su Cuarta Sesion
Extraordinaria, celebrada con fecha 27 de marzo de 2024.

Al margen el logotipo oficial de la Entidad, con una leyenda que dice: Sistema Estatal DIF. Gobierno de Puebla.

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
DE ATENCION ALIMENTARIA A GRUPOS PRIORITARIOS

Elaboré Autorizé
Directora de Alimentacion Titular de la Direccion General
y Desarrollo Comunitario C. JESUS ALEJANDRO
C ALISON MACIAS VELAZQUEZ CORTES CARRASCO
Rubrica. Rubrica.

CONSIDERANDO

Que, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria dispone en su articulo 77, que con el objeto
de que la administracién de los recursos publicos federales se realice con base en criterios de eficiencia, eficacia,
economia, honradez y transparencia, el Presupuesto de Egresos de la Federacién sefialard los programas a través de
los cuales se otorguen subsidios y aquellos que deberdn sujetarse a reglas de operacion, asi como los criterios
generales aplicables a las mismas.

El articulo referido en el pérrafo anterior establece que las entidades, a través de sus respectivas
dependencias coordinadoras de sector, serdn responsables de emitir las Reglas de Operacidn, respecto de los
programas que inicien su operacion en el ejercicio fiscal siguiente o, en su caso, las modificaciones a aquellas
que continden vigentes.

Que, el Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de julio
2019, establece “No dejar a nadie atras, no dejar a nadie fuera como un principio rector, pugnando por la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres, la dignidad de las personas mayores y el derecho de los jévenes a tener un lugar
en el mundo; orientado a subsanar y no a agudizar las desigualdades, consciente de las necesidades de los habitantes
futuros del pais.

Que, el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia por conducto de su Direccion General de
Alimentacion y Desarrollo Comunitario, en coordinacion con los Sistemas Estatales para el Desarrollo Integral de
las Familias y con fundamento en los articulos 10, fraccién XVII y 28, fracciones Ill, 1V, V, VI, VIII, IX, XVI,
XVII'y XVIII del Estatuto Organico del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia y los articulos 40
y 41 de la Ley de Coordinacion Fiscal, emiti6 la Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacion y Desarrollo
Comunitario 2024 (EIASADC)

Que, dicha estrategia es una herramienta que permite a los SEDIF realizar una planeacion objetiva, acorde a las
prioridades de asistencia social alimentaria, estableciendo la linea operativa de los programas alimentarios a nivel
nacional, y al mismo tiempo, integrando acciones para favorecer el desarrollo comunitario. En este contexto, la
EIASADC 2024 contempla acciones sustantivas de focalizacion, orientacién y educacion alimentaria y
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aseguramiento de la calidad. Aunado a lo anterior, la atencién a las personas en situacion de vulnerabilidad por parte
de los Sistemas Estatales DIF, ha sido realizada con el apoyo de los recursos provenientes del Ramo General 33,
mediante el Fondo de Aportaciones Mdltiples, en su componente de Asistencia Social (FAM-AS).

Que, la fraccion Il del articulo 15 de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla, faculta al
Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla, de llevar a cabo la aprobacion en Asamblea Plenaria
y dentro del marco normativo del Sistema Estatal de Planeacién Democratica, Modificacion y Adecuacién del Plan
Estatal de Desarrollo 2019-2024; ordenamiento juridico que fue publicado en el Periddico Oficial del Estado, el dia
veinticuatro de abril de dos mil diecinueve, cuya observancia es de caracter general y obligatoria, en cuyo Eje 4
denominado “Disminucién de las Desigualdades”, se establece como objetivo de su compromiso reducir la pobreza
y la brecha de desigualdad social, entre las personas y las regiones con un enfoque sostenible.

Que, de conformidad a lo establecido en el articulo 16 fracciones Il y XI del Reglamento Interior del
Sistema para el Desarrollo integral de la Familia del Estado de Puebla, la Unidad de Asistencia Social y Salud,
es la unidad administrativa que tiene dentro de sus atribuciones, coordinar, dirigir, controlar, supervisar y
asegurar la adecuada operatividad de los programas y acciones en el &mbito de la presentacion de servicios de
salud y en materia, con el objeto de beneficiar a personas en situacion de vulnerabilidad, asi como vigilar el
cumplimiento de las Reglas de Operacién de los Programas de Asistencia Social y de Salud que ejecutan las
Unidades Administrativas a su adscripcion.

Bajo esta linea y como lo establece el articulo 19 del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo integral
de la Familia del Estado de Puebla, la Direccion Alimentacion y Desarrollo Comunitario, establecera el control
interno para la entrega de los insumos alimentarios de los programas de su competencia, a través de la coordinacién
que se realice con la Direccion de Delegaciones.

Es por todo lo anteriormente expuesto que, con fundamento en lo establecido en los articulos 26 C fracciones V
y XXIV de la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social, 5 fraccion I, 12 fracciones V, VI y XI, del
Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla, con Acuerdo
02/4°EXTRAORD/JD/SEDIF/2024, la Junta Directiva del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Puebla, en la Cuarta Sesion Extraordinaria, de fecha veintisiete de marzo de dos mil veinticuatro tuvo a
bien aprobar las siguientes:

CONTENIDO

1. INTRODUCCION

2. ANTECEDENTES

3. GLOSARIO DE TERMINOS

4. OBJETIVO

4.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

5. COBERTURA

6. POBLACION Y FOCALIZACION

6.1. POBLACION POTENCIAL

6.2. POBLACION OBJETIVO

6.3. CRITERIOS DE FOCALIZACION

6.4. REQUISITOS DE SELECCION DE PERSONAS BENEFICIARIAS .

6.4.1 REQUISITOS DE SELECCION DE PERSONAS BENEFICIARIAS A RECIBIR DESPENSAS.
6.4.2. REQUISITOS DE SELECCION PARA ESTANCIAS DE DIA.

6.4.3. REQUISITOS DE SELECCION PARA CASAS DE ASISTENCIA CON CONVENIO SEDIF.
6.5. METODOS Y/O PROCEDIMIENTO.
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6.6 EDAD DE INGRESO, TEMPORALIDAD Y EDAD DE BAJA DEL BENEFICIARIO (A).

7. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS

7.1. TIPO DE APOYO

7.2. UNIDAD Y PERIODICIDAD DE LOS APOYOS

7.3. CRITERIOS DE SELECCION PARA LOS INSUMOS

8. ACCIONES TRANSVERSALES

8.1. ORIENTACION Y EDUCACION ALIMENTARIA.

8.2. VIGILANCIA NUTRICIONAL

8.3. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD E INOCUIDAD DE LOS ALIMENTOS.

8.4. ORGANIZACION Y PARTICIPACION COMUNITARIA

8.5. PROTECCION Y PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LOS GRUPOS DE
ATENCION PRIORITARIA

9. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES.

9.1. FACULTADES GENERALES DEL SEDIF PUEBLA AL OPERAR EL PROGRAMA.

9.1.1. FACULTADES DEL SEDIF A TRAVES DE LA UNIDAD DE ASISTENCIA SOCIAL Y SALUD
(UASS) Y DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO (DADC).

9.1.2. FACULTADES DE LA DIRECCION DE DELEGACIONES (DDD) A TRAVES DE LAS
DELEGACIONES REGIONALES (DR) DEL SEDIF PUEBLA

9.2. FACULTADES Y OBLIGACIONES DEL SISTEMA MUNICIPAL, DIF.

9.3 DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES PERSONAS BENEFICIARIAS

10. INSTANCIAS PARTICIPANTES

10.1. INSTANCIAS EJECUTORAS

10.2. INSTANCIA NORMATIVA ESTATAL

10.3. INSTANCIA NORMATIVA FEDERAL

11. COORDINACION INSTITUCIONAL

11.1 PREVENCION DE DUPLICIDADES

11.2 CONVENIOS DE COLABORACION

11.3 COLABORACION

11.4 CONCURRENCIA

12. MECANICA DE OPERACION

12.1. PROCESO

12.1.1. PROCESO DEL PROGRAMA ATENCION ALIMENTARIA A GRUPOS PRIORITARIOS
PARA DESPENSAS

12.1.2. PROCESO PARA EL BENEFICIARIO (A) PARA DESPENSAS.

12.1.3. PROCESO DEL PROGRAMA ATENCION A ESTANCIAS DE DIA PARA RACIONES

12.1.4. PROCESO DE PERSONAS BENEFICIARIAS A CASAS DE ASISTENCIA O ESTANCIAS DE DIA.

12.1.5. PROCESO DEL PROGRAMA ATENCION A CASAS DE ASISTENCIA CON CONVENIO SEDIF.

12.2. EJECUCION

12.3. CAUSA DE FUERZA MAYOR

13. EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL.

13.1 INFORMACION PRESUPUESTARIA.

13.2 EVALUACION.

13.3 CONTROL Y AUDITORIA.

13.4 INDICADORES DE RESULTADOS.

14. TRANSPARENCIA.

14.1 DIFUSION.

14.2 PADRONES DE PERSONAS BENEFICIARIAS .

14.3 LISTADO DE PERSONAS BENEFICIARIAS.

14.4 QUEJAS, DENUNCIAS Y SOLICITUDES DE INFORMACION.
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14.5 COMITES DE VIGILANCIA CIUDADANA.

15. BLINDAJE ELECTORAL.

16 EXCEPCIONES.

17 ANEXOS.

ANEXO 1 FORMATO DE REGISTRO PARA PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA A GRUPOS
PRIORITARIOS Y FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO EXPRESO DEL TITULAR PARA EL
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES SENSIBLES.

ANEXO 2 FORMATO “CAPTURA DEL PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA PARA
GRUPOS PRIORITARIOS”

ANEXO 3 FORMATO “PADRON DEL PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA PARA
GRUPOS PRIORITARIOS”

ANEXO 4 FORMATO “LISTADOS DE ENTREGA DEL PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA
PARA GRUPOS PRIORITARIOS”

ANEXO 5 FORMATO “REPORTE DE INCIDENCIAS DE CALIDAD”

ANEXO 6 FORMATO “REPORTE DE QUEJA O DENUNCIA” 61

ANEXO 7 FORMATO DE ENTRADA PROVEEDOR A BODEGA REGIONAL

ANEXO 8 FORMATO SALIDA BODEGA REGIONAL A MUNICIPIO

ANEXO 9 LINEAMIENTOS DE ALMACENAJE DE INSUMOS ALIMENTARIOS

ANEXO 10 FORMATO “CEDULA DE INSPECCION A ALMACENES DE MUNICIPIOS”

ANEXO 11.1. ACTA DE REGISTRO DE COMITE DE VIGILANCIA CIUDADANA

ANEXO 11.2. MINUTA DE REUNION

ANEXO 11.3. ACTA DE SUSTITUCION DE INTEGRANTES DE COMITE DE VIGILANCIA CIUDADANA

ANEXO 12 CONVENIO DE COLABORACION PARA LA OPERACION DE LOS PROGRAMAS DE
ATENCION ALIMENTARIA.

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE ATENCION
A GRUPOS PRIORITARIOS EJERCICIO FISCAL 2024

1. INTRODUCCION

El Estado Mexicano estd comprometido a contribuir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
establecidos en la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, entre ellos poner fin a la pobreza, hambre y seguridad
alimentaria, la igualdad de género y empoderamiento de la mujer y reducir las desigualdades entre paises y dentro
de ellos.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, consiste en 17 objetivos con 169 metas en los ambitos
social, ambiental y econémico, a cumplir para el afio 2030, con el fin de implementar estrategias, politicas y
acciones a nivel mundial a favor de las personas, el planeta, la prosperidad, la paz universal y el acceso a la
justicia. Desde su aprobacion, México ha adoptado la Agenda desde el nivel federal hasta subnacional,
difundiendo su contenido, alineando sus programas y acciones, y buscando contribuir a los distintos ODS de
forma transversal, inclusiva e interinstitucional.

El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF), impulsa el cumplimiento de la Agenda
2030 a través de los criterios establecidos en Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacion y Desarrollo
Comunitario (EIASADC). Adicionalmente, la coordinacion entre el SNDIF, los Sistemas Estatales y Municipales
DIF, con distintas agencias del Sistema de las Naciones Unidas en México, también contribuyen al cumplimiento de
la Agenda.

La EIASADC 2024 contempla acciones sustantivas de focalizacion, orientacién y educacién alimentaria y
aseguramiento de la calidad. El principal objetivo de la estrategia es, impulsar la proteccion integral de los grupos de
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atencion prioritaria con perspectiva de Derechos Humanos y Cultura de Paz, mediante el desarrollo de las
comunidades autogestivas, organizadas y con participacion activa, el consumo y promocion de una alimentacion
nutritiva, suficiente y de calidad, la atencién a las personas adultas mayores en Casas de Dia, la atencién a las
personas con discapacidad en materia de Rehabilitacion e Inclusion, la atencion a la Primera Infancia en los Centros
de Atencidn Infantil en cualquiera de sus modalidades, asi como la promocién, proteccion y restitucion de derechos
de nifias, nifios y adolescentes, para mejorar la salud y el bienestar.

La Agenda 2030 presenta retos comunes a nivel global; y representa también un marco que es retomado por el
Gobierno del Estado de Puebla, vinculado con la planeacién, que permita definir acciones orientadas al
cumplimiento de los ODS.

El Gobierno del Estado de Puebla tiene un compromiso claro con la sociedad poblana, y por ello, el
objetivo principal es dar respuesta a las principales demandas y necesidades identificadas, a través de la
implementacion de los instrumentos de planeacion que guian el actuar de la presente Administracidn. En este
sentido, a través del cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en los instrumentos de planeacidn se
busca contribuir a los ODS, con la finalidad de trabajar en una sola direccion, que permita unir esfuerzos y dar
mejores resultados, reflejados en mejores condiciones de vida para las poblanas y poblanos en los &mbitos
social, econémico y ambiental.

En este sentido, los programas de atencion alimentaria del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Puebla (SEDIF Puebla), permiten atender las necesidades prioritarias en materia de deficiencias nutricias
en el Estado, a traves del suministro de insumos basicos a sujetos de atencion prioritaria preferentemente que
habiten en zonas indigenas, rurales y urbanas marginadas, con el objetivo de fortalecer el estado nutricio de la
poblacion vulnerable. Adicionalmente, se brinda a la poblacion orientacién y educacion alimentaria, favoreciendo a
la proteccion de la salud en materia nutricia a fin de lograr un desarrollo integral e incluyente.

Por lo que, el presente documento se refiere a las Reglas de Operacion, como los lineamientos regulatorios del
PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA A GRUPOS PRIORITARIOS que operara el SEDIF Puebla, cuyo
objetivo es favorecer el acceso y consumo de alimentos nutritivos e inocuos de las personas de atencion prioritaria,
atendiéndoles preferentemente en espacios alimentarios, a través de la entrega de alimentos con criterios de calidad
nutricia, acompafados de acciones de orientacion y educacién alimentaria, aseguramiento de la calidad, para
complementar su dieta en contribucién al ejercicio del derecho a la alimentacion.

El presente documento tiene la finalidad de normar la planeacion, operacion, seguimiento, evaluacién,
transparencia, distribucion y entrega de los apoyos alimentarios del PROGRAMA DE ATENCION
ALIMENTARIA A GRUPOS PRIORITARIOS, su vigencia serd durante el presente ejercicio 2024 o hasta una
nueva actualizacién.

2. ANTECEDENTES

En 2001 se llevo a cabo la descentralizacion de los programas alimentarios, el SNDIF convoc6 a los Sistemas
Estatales para el Desarrollo Integral de la Familia (SEDIF) para desarrollar una estrategia que permitiera retomar las
diferentes modalidades de operacion de los programas alimentarios, que los SEDIF estaban operando. El resultado
de este trabajo fue la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA), formada por cuatro programas,
ademas de acciones de focalizacion, orientacion alimentaria y aseguramiento de la calidad. Los Programas
establecidos fueron el Programa de Desayunos Escolares, Programa de Asistencia Social Alimentaria a Menores de
Cinco Afios en Riesgo, no Escolarizados, Programa de Asistencia Social Alimentaria a Familias en Desamparo y
Programa de Asistencia Social Alimentaria a Sujetos Vulnerables.
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El SEDIF Puebla ha implementado estos programas desde que el SNDIF lo establecio a través de la EIASA
manejando el Programa de Asistencia Social Alimentaria a Familias en Desamparo, dirigido estos apoyos a las
personas en situaciones de emergencia o desastre.

En 2019 el enfoque alimentario y de desarrollo comunitario se une en una sola estrategia Integral de Asistencia
Social Alimentaria y de Desarrollo Comunitario (EIASADC).

Para el afio 2020 con la nueva estructura de la EIASADC el SEDIF Puebla implementa el Programa de
Asistencia Social Alimentaria a Personas en Situacion de Emergencia o Desastre, en la que surge una nueva
ramificacion de los Programas Alimentarios: Programa de Desayunos Escolares, Programa de Asistencia Social
Alimentaria en los Primeros 1000 dias de Vida, Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencién
Prioritaria, Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas en Situacion de Emergencia o Desastre.

En 2024, la Direccién General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario del SNDIF emiti6 la EIASADC 2024
para los Programas de Atencion Alimentaria: Programa de Alimentacion Escolar, Programa de Atencion
Alimentaria en los primeros 1000 dias, Programa de Atencion Alimentaria a Grupos Prioritarios y Programa de
Atencion Alimentaria a Personas en Situacién de Emergencia o Desastre.

3. GLOSARIO DE TERMINOS

Acidos grasos saturados: Los que carecen de dobles ligaduras. Se recomienda que no excedan mas del 7% del
valor energético total de la dieta, ya que favorecen la ateroesclerosis. Algunos productos contienen cantidades
elevadas de acidos grasos saturados: la mantequilla y la margarina, las mantecas, el chicharron de cerdo, el chorizo,
la crema, el aceite de coco y los chocolates (cacao).

Acidos grasos trans: Son isémeros de acidos grasos monoinsaturados. Se pueden producir en la hidrogenacion
de aceites y grasas vegetales. Un alto consumo en la dieta puede incrementar el riesgo de presentar enfermedades
cardiovasculares.

Aditivo: Cualquier substancia permitida que, sin tener propiedades nutritivas, se incluya en la formulacion de
los productos y que actlie como estabilizante, conservador o modificador de sus caracteristicas organolépticas, para
favorecer ya sea su estabilidad, conservacion, apariencia o aceptabilidad.

Adolescentes: Las personas de entre doce afios cumplidos y menos de dieciocho afios de edad. Para efectos de
los tratados internacionales y la mayoria de edad, son nifios los menores de dieciocho afios de edad establecido en el
Avrticulo 5 de la Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

AGEB: Es la extension territorial que corresponde a la subdivision de las &reas geoestadisticas municipales.
Constituye la unidad béasica del Marco Geoestadistico Nacional y, dependiendo de sus caracteristicas, se clasifican
en dos tipos: urbana y rural.

AGEB urbana: Area geografica ocupada por un conjunto de manzanas que generalmente va de 1 a 50,
perfectamente delimitadas por calles, avenidas, andadores o cualquier otro rasgo de facil identificacion en el terreno
y cuyo uso del suelo sea principalmente habitacional, industrial, de servicios, comercial, etcétera, sélo se asignan al
interior de las localidades urbanas.

AGEB rural: Subdivisiéon de las areas geoestadisticas municipales que se ubican en la parte rural, cuya
extension territorial es variable y se caracteriza por el uso del suelo de tipo agropecuario o forestal. Contiene
localidades rurales y extensiones naturales como pantanos, lagos, desiertos y otros, delimitada por lo general por
rasgos naturales (rios, arroyos, barrancas, etcétera) y culturales (vias de ferrocarril, lineas de conduccion eléctrica,
carreteras, brechas, veredas, ductos, limites prediales, etcétera).
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Agricultura familiar: Se refiere a un tipo de agricultura en la que la familia es la unidad de produccion y
consumo, y donde la gestion del negocio agricola y la toma de decisiones estan influenciadas por la familia.

Alimentos de temporada: Aquellos que en determinada época del afio se encuentra en menor costo, mejores
caracteristicas sensoriales, frescura y mayor disponibilidad en el mercado.

Alimentacion: Conjunto de procesos biolégicos, psicologicos y socioldgicos, relacionados con la ingestién de
alimentos mediante el cual el organismo obtiene del medio los nutrimentos que necesita, asi como las satisfacciones
intelectuales, emocionales, estéticas, socioculturales, que son indispensables para la vida humana plena.

Alimentacion complementaria: Es el proceso que se inicia con la introduccién paulatina de alimentos
diferentes a la leche humana, para satisfacer las necesidades nutrimentales de la nifia o el nifio, se recomienda
después de los 6 meses de edad.

Alimentacion correcta: Habitos alimentarios que, de acuerdo con los conocimientos reconocidos en la materia,
cumplen con las necesidades especificas de las diferentes etapas de la vida, promueven en las nifias y los nifios el
crecimiento y desarrollo adecuados, y en los adultos, permiten conservar o alcanzar el peso esperado para la talla y
previenen el desarrollo de enfermedades.

Andlisis de laboratorio de los insumos: Procedimiento quimico por el cual se analizan las caracteristicas
fisicas, quimicas, bioldgicas y de inocuidad de los alimentos.

Aseguramiento de la calidad alimentaria: Conjunto de acciones planificadas y sistematizadas, necesarias
para proporcionar la confianza de que los insumos alimentarios que se entregan a las personas beneficiarias no
afecten su salud.

Azlcares afiadidos: Azucares afiadidos a los alimentos y bebidas durante la elaboracién industrial o la
preparacion casera.

Personas beneficiarias: Poblacion a la que van dirigidos los programas y apoyos de asistencia social.

Cadena de suministro: Secuencia de las etapas y operaciones involucradas en la produccion, procesamiento,
distribucion, almacenamiento y manipulacion de un alimento y sus ingredientes, desde su produccién primaria hasta
su consumo.

Calidad: Propiedades y caracteristicas de un producto o servicio para satisfacer las necesidades especificas o
implicitas de los consumidores.

Capacitacion: Proceso de formacién destinado a promover, facilitar, fomentar y desarrollar las aptitudes,
habilidades o conocimientos de las personas, con el fin de permitirles mejores oportunidades y condiciones de vida.

Cédula de inspeccion a almacenes: Herramienta de verificacion que incluye los requisitos minimos
establecidos en la normatividad oficial vigente, que permite evaluar las buenas précticas de almacenamiento que
deberd cumplir un almacén.

Cereales de grano entero: Cereal de granos intactos que, al someterse a un proceso de molienda,
rompimiento, hojuelado, entre otros, conserva sus principales componentes anatémicos y estan presentes en
una proporcidn relativamente igual a la existente en el grano intacto original, logrando esto de manera natural
0 a través de medios tecnolégicos.
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Certificados de Calidad: Documento que declara la conformidad de las caracteristicas de un producto con base
en una determinada norma o especificaciones solicitadas.

Comité: Grupo de personas con representacién de la comunidad o grupo organizado para participar en los
programas de los que son personas beneficiarias .

Contaminacion: Presencia de materia extrafia, sustancias toxicas o microorganismos, en cantidades que
rebasen los limites permisibles establecidos por la Secretaria de Salud o en cantidades tales que representen un
riesgo a la salud.

Cultura alimentaria: Manifestacion singular de un grupo social relativa a sus habitos de consumo de
alimentos, con base en su acervo culinario, el cual esta conformado por factores geograficos, econémicos,
sociales, religiosos e historicos.

Desastre: Resultado de la ocurrencia de uno o més agentes perturbadores severos y o extremos, concatenados o
no, de origen natural o por la actividad humana (antropogeénicos), que cuando acontecen en un tiempo y en una zona
determinada, causan dafios y por su magnitud exceden la capacidad de respuesta de la comunidad afectada.

Desnutricion: Al estado patoldgico inespecifico, sistémico y potencialmente reversible que se genera por el
aporte insuficiente de nutrimentos, o por una alteracion en su utilizacién por las células del organismo. Se acompafia
de varias manifestaciones clinicas y reviste diversos grados de intensidad (leve, moderada y grave).

Dieta correcta: A la que cumple con las siguientes caracteristicas de la dieta correcta: completa, equilibrada,
inocua, suficiente, variada y adecuada.

Discriminacién: Para los efectos de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, se entendera por
discriminacién toda distincién, exclusién, restriccién, o preferencia que, por accién u omision, con intencién o sin
ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir,
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades.

Dotacién/Canasta alimentaria: Para efectos de este documento, se refiere al conjunto de alimentos que forman
parte de la cultura alimentaria, esenciales para contribuir al bienestar de los personas beneficiarias y que se otorga a
través de los programas de atencién alimentaria.

Especificaciones técnicas de calidad: Caracteristicas o requisitos que deben cumplir los insumos alimenticios
de acuerdo con la EIASADC.

Estado de nutricion o estado nutricio: Es el resultado del equilibrio entre la ingestion de alimentos (vehiculo
de nutrimentos) y las necesidades nutrimentales de los individuos; consecuencia de diferentes conjuntos de
interacciones de tipo biolégico, psicolégico y social.

Etiqueta: Cualquier rétulo, marbete, inscripcion, imagen u otra materia descriptiva o gréafica, escrita, impresa,
estarcida, marcada, grabada en alto o bajo relieve, adherida, sobrepuesta o fijada al envase del producto preenvasado
0, cuando no sea posible por las caracteristicas del producto, al embalaje.

Fibra dietética: Parte comestible de las plantas o hidratos de carbono que son resistentes a la digestion y a la
absorcion en el intestino delgado humano y que sufren una fermentacién total o parcial en el intestino grueso; se
encuentra en leguminosas, cereales integrales, verduras y frutas. La fibra dietética incluye polisacaridos, lignina y
otras sustancias asociadas a las plantas y se les divide en solubles e insolubles. Su consumo insuficiente se ha
asociado con la aparicion de enfermedades cronicas.
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Focalizacion: Asegurar que los beneficios de las acciones lleguen a las familias que mas requieren las
intervenciones publicas, para concentrar la atencién sobre un determinado problema o necesidad.

Frutas y hortalizas deshidratadas: Productos frescos, sanos y limpios, enteros o divididos, con madurez
apropiada, a los cuales se les ha eliminado parcial o totalmente el agua mediante métodos naturales o artificiales.

Grupos de atencion prioritaria: Son aquellos a quienes se ha identificado que deben ser atendidos de manera
preferente, a través de programas especiales y estrategias, con la finalidad de alcanzar un equilibrio social.

Habitos alimentarios: Conjunto de conductas adquiridas por un individuo, por la repeticion de actos en cuanto
a la seleccion, preparacién y consumo de alimentos; se relacionan principalmente con las caracteristicas sociales,
econdmicas Y culturales de una poblacion o region determinada. Los habitos generalizados de una comunidad suelen
llamarse costumbres.

Inocuo: Concepto que implica que un alimento no causara dafio al consumidor cuando se prepara y/o consume
de acuerdo con el uso a que se destina.

Lactancia materna: Alimentacion de los nifios con leche materna, se sugiere que sea exclusiva los primeros
seis meses y complementada por dos afios 0 mas.

Listado de personas beneficiarias : Relacion de nombres y domicilio de las personas inscritas en los
Programas Alimentarios.

Localidad: Todo lugar ocupado con una o mas viviendas, las cuales pueden estar habitadas o no; este lugar es
reconocido por un nombre dado por la ley o la costumbre; por la cantidad de poblacién, se dividen en urbanas
(mayores de 2,500 habitantes) y rurales (menores de 2,500 habitantes) de acuerdo con el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI).

Nifas y nifios: Personas de hasta 12 afios incompletos, tal como lo establece el Articulo 5 de la Ley General de
los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Obesidad: Enfermedad caracterizada por el exceso de tejido adiposo en el organismo. Se determina la existencia
de obesidad en adultos cuando existe un indice de masa corporal mayor de 30 kg/mz2. Se debe a la ingestion de
energia en cantidades mayores a las que se gastan, acumulandose el exceso en el organismo en forma de grasa.

Orientacion y educacion alimentaria (OEA): Conjunto de acciones enfocadas en transmitir nuevos
conocimientos, asi como reforzar aquellas buenas précticas que realiza la comunidad, a traves de diferentes
actividades que motiven a tener actitudes saludables, mismas que, con el tiempo, se conviertan en acciones
cotidianas (habitos).

Padron de personas beneficiarias: Registro nominal de los personas beneficiarias de un programa.

Participacion Social: Proceso que permite involucrar a la poblacion, autoridades locales, instituciones publicas
y a los sectores social y privado en la planeacién, programacion, ejecucion y evaluacion de los programas y acciones
de salud, con el propdsito de lograr un mayor impacto.

Pequefios productores: Productores en los cuales predomina el trabajo familiar, comunitario y cuentan con
poca capacidad de produccion, en el caso de la agricultura con una media de 5 hectareas.

Pequefios comercios: Aquellos que comercializan insumos al menudeo en las localidades, en los cuales
predomina el trabajo familiar o comunitario. Pulpas o colados de frutas o verduras: Productos que han sido
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deshuesados, molidos o tamizados, sometidos a tratamiento térmico hasta su concentracion y adicionados, o no, de
ingredientes opcionales y aditivos para alimentos.

Poblacién objetivo: Poblacion especifica que un programa tiene planeado o programado atender para cubrir la
poblacion potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Poblacién potencial: Poblacion total que presenta la necesidad o problema que justifica la existencia de un
programay que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su atencion.

Précticas de higiene: Medidas necesarias que se realizan durante las diferentes etapas de la cadena alimentaria,
para garantizar su inocuidad.

Racion alimentaria: Se refiere al platillo preparado que se ofrece en los espacios alimentarios.
ROP: Reglas de Operacion.

Seguridad alimentaria: Acceso fisico y econémico de todas las personas, en todo momento, a los alimentos
inocuos y nutritivos que se requieren para satisfacer sus necesidades alimenticias y sus preferencias en cuanto a los
alimentos, a fin de llevar una vida saludable y activa.

Situacion de emergencia: Condicidn que puede causar un dafio y propiciar un riesgo excesivo para la seguridad
e integridad de la poblacion en general, generada o asociada con la inminencia, alta probabilidad o presencia de un
agente perturbador.

Sodio: Nutrimento inorganico, que constituye el principal catién del espacio extracelular y su contenido
corporal, esta regulado a través de la funcion renal. Regula el volumen, la presién osmotica, y la carga eléctrica del
fluido extra-celular. Interviene en la contraccion muscular, la conduccion nerviosa, la absorcion de algunos
nutrimentos y, en menor grado, en la constitucion de los huesos.

Vigilancia del estado nutricional: Conjunto de procedimientos sisteméaticos que permiten identificar, seguir y
evaluar las condiciones de nutricién en forma individual y colectiva, indispensable para la toma de decisiones.

Vulnerabilidad: Fenémeno social que implica la presencia de una condicion de riesgo que padece un
individuo o una familia, resultado de la acumulacion de desventajas sociales, de manera que dicha situacion
impide que esas condiciones sean superadas por ellos mismos y queden limitados para incorporarse a las
oportunidades de desarrollo.

CIPPS: Centro de Investigaciones en Politicas, Poblacién y Salud

DADC: Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario.

DCS: Departamento de Control y Seguimiento.

DDD: Direccion de Delegaciones.

DD: Departamento de Distribucidn.

DONC: Departamento de Orientacion Nutricional y Desarrollo Comunitario.

DR: Delegaciones Regionales.
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SEDIF: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla.

SMDIF: Sistema Municipal DIF.

SNDIF: Sistema Nacional DIF.

UASS: Unidad de Asistencia Social y Salud.

4. OBJETIVO

Favorecer el acceso y consumo de alimentos nutritivos e inocuos de las personas de atencién prioritaria,
atendiéndoles preferentemente en espacios alimentarios, a través de la entrega de alimentos con criterios de calidad
nutricia, acompafiados de acciones de orientacion y educacién alimentaria, aseguramiento de la calidad, para
complementar su dieta en contribucién al ejercicio del derecho a la alimentacion.

4.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Favorecer el acceso y consumo de alimentos nutritivos e inocuos a:

+ Nifas y nifios entre los 2 a 5 afios de edad

« Nifias y nifios entre los 2 a 12 afios de edad, con algin grado de desnutricién.

« Adultos mayores entre los 60 a 68 afios.

« Personas que por causas naturales o accidentales padecen algun tipo o grado de discapacidad permanente.

« Personas que padecen cancer.

- Personas que asisten o reciben servicios en Estancias de Dia del SEDIF o en Casas de Asistencia con
Convenio SEDIF.

Que viven en el Estado de Puebla, de preferencia en municipios de zonas de alto y muy alto grado de
marginacion, a través de la entrega de una dotacién de despensa mensual o racion alimentaria, integrada con
alimentos elegidos de acuerdo a los criterios de calidad nutricia, acompafiados de acciones de orientaciéon y
educacién alimentaria, aseguramiento de la calidad, para complementar su dieta en contribucién al ejercicio del
derecho a la alimentacion.

5. COBERTURA

Estatal, privilegiando a municipios, localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas, dando prioridad a los
municipios y localidades de alta y muy alta marginacion o rezago social.

Nota: Asi mismo todos aquellos ciudadanos y ciudadanas que sean beneficiarios de los programas
alimentarios a la fecha de la publicacion de las presentes ROP pueden seguirlo siendo, sin distincion del
grado de marginacion en el que se encuentren, hasta que causen baja por algunos de los motivos indicados en
las presentes ROP.
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6. POBLACION Y FOCALIZACION

6.1. POBLACION POTENCIAL

Personas de atencién prioritaria de acuerdo a los filtros establecidos para la seleccién de personas beneficiarias
por subprograma que habitan en el Estado de Puebla de preferencia en municipios, localidades o AGEB rurales,
urbanas o indigenas, de alto y muy alto grado de marginacion y ademas que, por su condicion de vulnerabilidad se

encuentren en situacion de carencia alimentaria o desnutricion.

De manera especifica, la poblacién potencial en cada uno de los subprogramas es:

Tipo de poblacion Poblacion potencial
Nifas y Nifios de 2 a 5 afios 11 meses No Escolarizados. 238,204
Nifias y Nifios entre los 2 a 12 afios de edad que se encuentren con algin grado de 25,535
desnutricion.
Adultos mayores entre los 60 a 68 afios. 407,000
Personas que por causas naturales o accidentales padecen algun tipo o grado de 300,150
discapacidad permanente.
Personas que padecen cancer. Taza de 6.4 por cada 10,000
habitantes
Personas que asisten o reciben servicios en Estancias de Dia. 10,508
Personas que asisten o reciben servicios en Casas de Asistencia con Convenio 2,154
SEDIF.

Links de consulta:
https://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/pue/poblacion/comotu.aspx?tema=me&e=21

Poblacién con discapacidad, con limitacion en la actividad cotidiana y con algin problema o condicion mental,
por entidad federativa y grupo quinquenal de edad segln sexo, 2020 (inegi.org.mx)

https://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/pue/poblacion/

https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/aproposito/2022/EAP_CANCER22.pdf
6.2. POBLACION OBJETIVO

a) Personas en municipios, localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas, de alto y muy alto grado de
marginacion (CONAPO 2020) o de rezago social (CONEVAL 2020), personas con discapacidad, adultos mayores,
asi como nifias y nifios 2 a 5 afios 11 meses no escolarizados.

b) Personas que por su condicién prioritaria se encuentren con mala nutricién independiente del grado de
marginacion, asi como aquellas referenciadas por el Sector Salud de cualquier orden de gobierno.

c) Personas identificadas con las herramientas de focalizacion descritas en el numeral 3 Tomo 3 de la
EIASADC 2024.

d) Persona que asisten o reciben servicios en Estancias de Dia o Casas de Asistencia con Convenio SEDIF.

* Nifias y Nifios de 2 a 5 afios 11 meses No Escolarizados.



https://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/pue/poblacion/comotu.aspx?tema=me&e=21
https://www.inegi.org.mx/app/tabulados/interactivos/?px=Discapacidad_01&bd=Discapacidad
https://www.inegi.org.mx/app/tabulados/interactivos/?px=Discapacidad_01&bd=Discapacidad
https://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/pue/poblacion/
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/aproposito/2022/EAP_CANCER22.pdf
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« Nifias y Nifios entre los 2 a 12 afios de edad que se encuentren con algin grado de desnutricion.

Adultos mayores entre los 60 y 68 afos.

Personas que por causas naturales o accidentales padecen algln tipo o grado de discapacidad permanente.
« Personas que padecen cancer.

6.3. CRITERIOS DE FOCALIZACION

Identificar los municipios, localidades y AGEB rurales y urbanas consideradas de alta y muy alta marginacion,

mediante herramientas de consulta confiables que coadyuven a la adecuada seleccion de personas beneficiarias,
links de consulta:

« indices de marginacion: ultima actualizacion emitida por el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO)
https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-284372

» DataMun del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) permite
conocer y comparar la situacién de los municipios o alcaldias en temas relacionados con los servicios publicos,
pobreza, desigualdad econémica, género y migracién. http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/

+ Plataforma para el analisis Territorial de la Pobreza del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) https://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Plataforma-Analisis-Territorial-de-
la Pobreza.aspx

- Sistema de Consulta del |Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
https://www.inegi.org.mx/siscon/

« 50 municipios prioritarios de la Estrategia Especial para la Construccién de Paz.

Identificar a las personas que cubran con las caracteristicas de la poblacion objetivo descritas en este Programa
de acuerdo a los requisitos de seleccion de personas beneficiarias indicados en este documento.

6.4. REQUISITOS DE SELECCION DE PERSONAS BENEFICIARIAS (AS).
6.4.1 REQUISITOS DE SELECCION DE PERSONAS BENEFICIARIAS (AS) A RECIBIR DESPENSAS.
i. Copia simple de la CURP actualizada del posible beneficiario (a).

ii. Copia simple de la identificacién oficial del beneficiario (a) puede ser credencial de elector, licencia,
pasaporte o constancia de identidad (en original).

iii. En caso de que aplique, copia simple de la identificacién oficial del tutor, madre o padre puede ser credencial
de elector, licencia, pasaporte o constancia de identidad (en original), ésta serd aceptada con una antigiiedad no
mayor a 3 meses a la elaboracion del expediente, con las siguientes caracteristicas: nombre completo, firma o huella
dactilar y fotografia de la madre, padre y/o tutor, domicilio completo; nombre, firma y sello de la autoridad.

iv. Copia de comprobante de domicilio, con una antigiiedad no mayor a 3 meses a la fecha de elaboracion del
expediente, o constancia de vecindad (en original), serd aceptada si se vive en una localidad cuyo nimero de


https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-284372
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/
https://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Plataforma-Analisis-Territorial-de-la%20Pobreza.aspx
https://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Plataforma-Analisis-Territorial-de-la%20Pobreza.aspx
https://www.inegi.org.mx/siscon/
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habitantes es menor a 10,000; con una antigliedad no mayor a 3 meses a la elaboracion del expediente y con las
siguientes caracteristicas: nombre completo del beneficiario (a), madre, padre y/o tutor; domicilio completo que
mencione el tiempo de residencia; nombre, firma y sello oficial de la autoridad.

v. Documentacion del Sector Salud, se requiere para personas con discapacidad, personas con cancer y
nifias, nifios de 2 a 12 afios con mala nutricion; a fin de constatar que forman parte de la poblacién objetivo de
este Programa:

o Nifias y Nifios entre los 2 a 12 afios de edad que se encuentren con algin grado de desnutricién: Dictamen
Médico de Desnutricion (original) emitido por el Sector Salud Municipal, Estatal o Federal. El documento debera
tener una antigiiedad no mayor a tres meses a la elaboracion del expediente, en el que se especifique nombre, edad,
el peso, talla y desnutricién, elaborado en hoja membretada o que contenga el logotipo, nombre y sello oficial de la
institucion que lo expide, ademas debe contener nombre, firma y nimero de cédula profesional del médico que lo
emite. No se aceptan diagnosticos de bajo peso o riesgo de desnutricién, debera especificar clinicamente que se
encuentra en grado de desnutricion.

0 Personas que por causas naturales o accidentales padecen algin tipo o grado de discapacidad permanente:
dictamen médico original de discapacidad permanente emitido por Sector Salud Municipal, Estatal o Federal, en el
que se especifique nombre, edad y el tipo de discapacidad permanente, elaborado en hoja membretada que contenga
el logotipo, nombre y sello oficial de la institucion que lo expide, ademas debera contener nombre, firma y nimero
de cédula profesional del médico que lo emite. También se podra presentar copia de la credencial de discapacidad
vigente expedidas por el CRENAPED o SNDIF.

0 Personas que padecen cancer: copia del documento que contenga nombre, edad y el diagndstico con tipo de
cancer, en hoja membretada expedida con nombre, firma y cédula profesional del médico tratante del Sector Salud
Municipal, Estatal o Federal; y/o copia de las Gltimas dos recetas del tratamiento para este padecimiento que
contenga nombre, edad y el diagnéstico con tipo de cancer, en hoja membretada expedida con nombre, firma y
cédula profesional del médico tratante del Sector Salud Municipal, Estatal o Federal.

NOTA: Para la conformacion de los expedientes, se deberé afiadir el formato de registro para el Programa de
Atencion Alimentaria a Grupos Prioritarios y formulario de consentimiento expreso del titular para el tratamiento de
datos personales sensibles (Anexo 1), que debera ser aplicado por personal capacitado en el area de programas
alimentarios del SMDIF, o DR; en original que contenga nombre, firma y sellos correspondientes. EI domicilio que
se presenta en el comprobante domiciliario debe corresponder al domicilio escrito en dichos formatos. La
documentacion del expediente debera presentarse de acuerdo al orden de los requisitos de cada programa.

Toda la documentacion debera escribirse y firmarse preferentemente en tinta azul.

6.4.2. REQUISITOS DE SELECCION PARA ESTANCIAS DE DIA.

1. Alta de la Estancia de Dia al Programa

i. Estar dada de alta en la Direccién de Asistencia Médico Social a través del Departamento del Adulto Mayor.

ii. Memorandum enviado por Direccion de Asistencia Médico Social dirigido al Director (a) de Alimentacion y
Desarrollo Comunitario con la siguiente informacion: domicilio (calle, nimero, colonia, localidad y municipio) de la
Estancia de Dia, nombre de la misma, asi como nimero de beneficiarios (as) por hombres y mujeres.

iii. Copia del padrdn vigente (Anexo 3) firmado y sellado segun corresponda.

iv. Copia del oficio de solicitud del responsable de la Estancia de Dia y/o del Sistema Municipal DIF (SMDIF).
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v. Formato de Captura del Programa en digital (Anexo 2) conforme al catalogo SIIPP-G.
2. Actualizacion del Expediente de Estancias de Dia

i. La Direccion de Asistencia Médico Social a través del Departamento del Adulto Mayor entregara cada afio la
siguiente documentacion a DONDC:

ii. Original del Padrén de personas beneficiarias en fisico (Anexo 3), firmado y sellado segln corresponda (por
ejercicio fiscal).

iii. Formato de captura del Programa en digital (Anexo 2) dicho padrén debe ser elaborado conforme al catalogo
SIPP-G (por ejercicio fiscal) y respetar las fechas establecidas por DONDC.

3. Baja de la Estancia de Dia del Programa.
i. Memordndum enviado por Direccion de Asistencia Médico Social dirigido al Director (a) de Alimentacién y
Desarrollo Comunitario con la siguiente informacion: solicitando la baja del Programa con la siguiente informacion;

domicilio (calle, nimero, colonia, localidad y municipio) de la Estancia de Dia.

ii. Copia del oficio de solicitud de la baja firmada por el responsable de la Estancia de Dia y/o del Sistema
Municipal DIF (SMDIF).

4. Incremento o Reduccion de Personas Beneficiarias para la Estancia de Dia

i. Memordndum enviado por Direccion de Asistencia Médico Social dirigido al Director (a) de Alimentacién y
Desarrollo Comunitario solicitando el incremento o reduccion, con la siguiente informacioén: domicilio (calle,
namero, colonia, localidad y municipio) de la Estancia de Dia, nombre de la misma, asi como nimero de personas
beneficiarias atendidas y nimero de personas beneficiarias por atender.

ii. Copia del padron vigente (Anexo 3) firmado y sellado segun corresponda.

iii. Formato de captura del Programa en digital (Anexo 2) dicho padrén debe ser elaborado conforme al catalogo
SIIPP-G (por ejercicio fiscal) y respetar las fechas establecidas por DONDC.

Nota: La disponibilidad de apoyos dependera de la suficiencia presupuestal de Organismo.

6.4.3. REQUISITOS DE SELECCION PARA CASAS DE ASISTENCIA CON CONVENIO SEDIF.

1. Altay actualizacion de la Casa de Asistencia al Programa.

i-. Oficio-solicitud de ingreso al programa (Original) dirigida a la Unidad de Asistencia Social y Salud (UASS).

ii. Convenio de Colaboracion del Programa de Atencion Alimentaria a Grupos Prioritarios. (Toda la
documentacion que sea requerida por la Direccion Juridica del SEDIF para su formalizacion).

iii. Nombramiento y datos de contacto del responsable de la Casa de Asistencia.

iv. Original del Padron de personas beneficiarias en fisico (Anexo 3), firmado y sellado segin corresponda (del
presente afio).
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v. Formato de captura del programa (Anexo 2) en digital conforme al catalogo SIIPP-G (del presente afio).
2. Baja de la Casa de Asistencia al Programa.

i. Oficio solicitando la baja del Programa con la siguiente informacion: domicilio (calle, nimero, colonia,
localidad y municipio) de la Casa de Asistencia y nombre de la misma.

3. Incremento o Reduccion de Personas Beneficiarias de la Casa de Asistencia en la medida de
disponibilidad de recursos del SEDIF.

i. Oficio solicitando el incremento o reduccién del Programa con la siguiente informacion: domicilio (calle,
numero, colonia, localidad y municipio) de la Casa de Asistencia, nombre de la misma, asi como nimero de

personas beneficiarias atendidos y nimero de personas beneficiarias por atender.

ii. Padrdn vigente con los datos de las personas beneficiarias solicitados, elaborado conforme al catalogo SIIPP-
G (Anexo 3).

iii. Formato Captura del Programa en digital (Anexo 2) conforme al catdlogo SIIPP-G y respetar las fechas
establecidas por DONDC.

Nota: La disponibilidad de apoyos dependera de la suficiencia presupuestal de Organismo.

6.5. METODOS Y/O PROCEDIMIENTO.

Los solicitantes de acceso al Programa deberén estar dentro del tipo de poblacién mencionada en los numerales
6.1 Poblacion potencial y 6.2 Poblacidon objetivo, priorizando de acuerdo al 6.3 Criterios de focalizacion y deberan

cumplir con el numeral 6.4 requisitos de seleccion de personas beneficiarias de las presentes Reglas de Operacién.

6.6 EDAD DE INGRESO, TEMPORALIDAD Y EDAD DE BAJA DEL BENEFICIARIO (A).

Poblacion Objetivo Edad de Ingreso Temporalidad Edad de baja
Nifias y Nifios de 2 a 5 afios 11 meses |2 a 5 afios Minimo un afio, maximo dos Al cumplir 5 afios
No Escolarizados. 11 meses
Nifias y Nifios entre los 2 a 12 afios de |2 a 12 afios Minimo un afio, maximo dos Al cumplir 13
edad que se encuentren con algin afios

grado de desnutricion.

Adultos mayores entre los 60 y 68 |De 60 a 68 afios Minimo un afio Al cumplir 68
anos. anos
Personas que por causas naturales o |De cero afios en |Permanente N/A

accidentales padecen algin tipo o |adelante
grado de discapacidad permanente.

Personas que Padecen Cancer De cero afios en |Permanente N/A
adelante

Personas que asisten a:

Estancias de dia Mientras asistan a las Estancias
60 afios en adelante de Dia N/A

Casas de asistencia con convenio |De cero afios en |Mientras asistan a la Casa de

. . N/A
SEDIF adelante Asistencia.
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7. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS

7.1. TIPO DE APOYO

La conformacion de los apoyos alimentarios de estos programas alimentarios esta basada en las caracteristicas de
una dieta correcta, de acuerdo con la NOM-043-SSA2-2012, Servicios Bésicos de Salud, Promocién y Educacion
para la Salud en Materia Alimentaria, Criterios para Brindar Orientacion; y con la EIASADC emitida por el SNDIF.

De esta manera, se entrega una dotacion o racion alimentaria de manera gratuita a las y los beneficiarias (0s).

DOTACION ALIMENTARIA (CONFORMACION) DESPENSA

Nifias y nifios de 2 a 5 afios 11 meses no escolarizados, nifias y nifios entre los 2 a 12 afios de edad que se

encuentren con algin grado de desnutricién, adultos mayores entre los 60 y 68 afios, personas que por causas
naturales o accidentales padecen algln tipo o grado de discapacidad permanente y personas que padecen cancer.

PRODUCTO

ACEITE VEGETAL COMESTIBLE PURO DE CANOLA

ALVERJON

ARROZ PULIDO

ATUN ALETA AMARILLA EN AGUA

AVENA EN HOJUELAS

CHICHAROS Y ZANAHORIAS

FRIJOL NEGRO

FRUTA DESHIDRATADA

HARINA DE TRIGO INTEGRAL

LECHE DESCREMADA EN POLVO

LENTEJA GRANO CHICO

PASTA PARA SOPA INTEGRAL

SARDINA EN SALSA DE TOMATE

RACION ALIMENTARIA (CONFORMACION)

Personas que asisten o reciben apoyos en Estancias de Dia o Casas de Asistencia.

PRODUCTO

ACEITE VEGETAL COMESTIBLE PURO DE CANOLA

ALVERJON

ARROZ PULIDO

ATUN ALETA AMARILLA EN AGUA

AVENA EN HOJUELAS

CAMPINONES REBANADOS

CHICHAROS Y ZANAHORIAS

FRIJOL NEGRO

FRUTA DESHIDRATADA UVA PASAY PAPAYA

GARBANZO

HARINA DE MAIZ NIXTAMALIZADA

LECHE DESCREMADA EN POLVO




Miércoles 27 de marzo de 2024 Periddico Oficial del Estado de Puebla (Edicidn Vespertina) 19

LENTEJA GRANO CHICO

MAIZ POZOLERO

PASTA PARA SOPA INTEGRAL

SARDINA EN SALSA DE TOMATE

LECHE ULTRAPASTEURIZADA DESCREMADA EN ENVASE TETRABRIK

GALLETA INTEGRAL DE AVENA

7.2. UNIDAD Y PERIODICIDAD DE LOS APOYQOS

Nifias y nifios de 2 a 5 afios 11 meses no escolarizados, nifias | Despensa mensual.
y nifios entre los 2 a 12 afios de edad que se encuentren con
algin grado de desnutricion, adultos mayores entre los 60 y 68
afios, personas que por causas naturales o accidentales padecen
algun tipo o grado de discapacidad permanente y personas que
padecen cancer.

Estancias de Dia Entrega de insumos para la preparacion de
raciones alimentarias.
Casas de Asistencia Entrega de insumos para la preparacion de

raciones alimentarias.

Nota: La periodicidad del programa estara sujeta a cambios de acuerdo a la disponibilidad presupuestal.
7.3. CRITERIOS DE SELECCION PARA LOS INSUMOS

La composicion de las dotaciones se elaborara de acuerdo a los criterios de calidad nutricia especificos para la
poblacién objetivo, cumpliendo con los pardmetros establecidos en las especificaciones técnicas de calidad
elaboradas por el SEDIF Puebla con base en la EIASADC vigente.

El personal adscrito a la DONDC del SEDIF seleccionara los insumos que integraran las dotaciones,
considerando las combinaciones de todos los grupos de alimentos, con base en la EIASADC vigente para la
seleccion de insumos alimentarios deberd considerar que éstos, por su valor nutrimental, preferentemente no
ameriten sellos de advertencia en su etiquetado, por lo que deben de ajustarse a los perfiles nutrimentales
establecidos en la Norma Oficial Mexicana NOM-051-SCFI/SSA1-2010.

8. ACCIONES TRANSVERSALES
8.1. ORIENTACION Y EDUCACION ALIMENTARIA

1. EI DONDC disefiara acciones de orientacién alimentaria y capacita a la DR con la finalidad de ser replicadas
y difundidas a los Coordinadores de Alimentos de los Sistemas Municipales DIF, para que a su vez se capacite a las
personas beneficiarias  del Programa Alimentario; con base en la “NOM-043-SSA2-2012, Servicios basicos de
salud. Promocion y educacion para la salud en materia alimentaria. Criterios para brindar orientacion”; “NOM-051-
SCFI/SSA2-2010. Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas no alcohdlicas pre envasados —
informacion comercial y sanitaria”; “NOM-251-SSA1-2009. Practicas de higiene para el proceso de alimentos,
bebidas o suplementos alimenticios”. Guias Alimentarias para la Poblacion Mexicana 2023 y las recomendaciones
generales de la EIASADC.

2. Se difundiran mensajes en el etiquetado de los insumos de las dotaciones alimentarias entregadas que
promuevan la alimentacién correcta.
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3. El DONDC elaborara material informativo en materia de alimentacion que sera entregado junto con las
dotaciones alimentarias, con la finalidad de promover una alimentacion correcta.

4. Con respecto a la seleccion de alimentos se requiere promover:

i. La inclusién de un alimento de cada grupo del Plato del Bien Comer Saludable y Sostenible en cada una
de las comidas.

ii. La eleccion de alimentos saludables, enfatizando la importancia de incluir en la dieta, aquellos que no
contribuyan a la ingesta elevada de calorias, grasas saturadas, grasas trans, azlcares y/o sal.

iii. EI consumo de alimentos disponibles en la region y de temporada que, por lo general, son de menor costo.
iv. El consumo de verduras y frutas frescas y variadas, asi como de leguminosas y cereales integrales.

v. La instalacion de huertos escolares pedagdgicos, familiares o comunitarios que fortalezcan a los
espacios alimentarios.

vi. El uso de los menus que entrega el SEDIF directamente a las personas beneficiarias (as) de los programas
alimentarios, junto con la dotacién, para el mejor aprovechamiento de los insumos recibidos.

vii. La adquisicién de alimentos para complementar los insumos de las dotaciones que promuevan una
alimentacidn correcta.

5. Con respecto a la preparacion de alimentos, se podra capacitar en:
i. El uso de las recetas del catalogo de menus para la obtener preparaciones saludables.
ii. El uso limitado de preparaciones que requieren altas cantidades de azUcar, aceite, grasa o sal.

iii. El uso de técnicas culinarias saludables, acordes a la cultura de cada region y al equipo de cocina disponible
en la comunidad, tales como el guisado hervido, cocido al vapor o asado y el deshidratado de alimentos.

iv. El uso de condimentos naturales y especias regionales como opcion para sazonar los platillos.

v. La presentacion atractiva de platillos.

6. Con respecto al consumo de alimentos, se podra fomentar:

i. EI consumo de agua simple potable.

ii. La socializacion al momento de consumir los alimentos, asi como ambientes agradables para ese momento.

iii. Que cada espacio alimentario disefie un reglamento interno a fin de crear habitos para el uso del inmueble y
la dindmica del consumo de alimentos (horarios, organizacion, participacion, limpieza, cooperacion, etc.).

iv. Que las porciones entregadas a cada comensal sean congruentes con sus necesidades de alimentacién.
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8.2. VIGILANCIA NUTRICIONAL

El sistema de vigilancia nutricional es un proceso sistematico y permanente de recoleccion, transmision, analisis
e interpretacion de informacion que permite mantener un conocimiento actualizado de la situacion alimentaria
nutricional de una poblacién determinada. A su vez, pretende identificar problemas, causas, tendencias y factores
asociados, con el fin de predecir cambios en la disponibilidad, consumo y aprovechamiento de los alimentos y sus
consecuencias sobre el estado nutricional de la poblacion, asi como decidir las acciones preventivas, curativas, de
rehabilitacién o emergencia que deben llevarse a cabo para modificar la situacidn existente y evaluar la eficacia de
tales acciones.

El SNDIF, coordina el sistema de vigilancia nutricional denominado “Evaluacion del Estado Nutricional”
(EEN), en donde se concentra informacién de peso, talla y habitos alimentarios, de las nifias, nifios y adolescentes
del Sistema Educativo Nacional principalmente a nivel primaria y secundaria, a través de la informacion recabada
en cada una de las escuelas del nivel basico en la entidad. Para 2024 la evaluacion se realizard a los demas
programas de alimentacién, para que el SEDIF en coordinacién con los SMDIF y otras instituciones como la
Secretaria de Salud y de Educacién Pablica de la Entidades Federativas recaben la informacion.

La informacion es obtenida a través de la aplicacion de una cédula electronica o fisica que se utilizd a partir de
2021 con reactivos relacionados con la seguridad alimentaria, habitos alimentarios, ademas de las mediciones
antropométricas. La Evaluacion del Estado Nutricional la realizan los SEDIF en coordinacién con el SNDIF vy el
CIPPS de acuerdo con la cédula que para tales efectos sera emitida.

Los resultados de la Evaluacién del Estado Nutricional deberan favorecer la focalizacion de la poblacion
objetivo de los programas alimentarios, asi como, la construccidn de estrategias o intervenciones en materia de
orientacion y educacién alimentaria dirigidas a atender con mayor énfasis las problematicas detectadas.

8.3. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD E INOCUIDAD DE LOS ALIMENTOS

Cumplir con las buenas practicas de higiene establecidas en la NORMA Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-
2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios, en cada una de las
etapas de manejo de insumos desde almacenes estatales, regionales y/o municipales, transporte y distribucion de

insumos y dotaciones, preparacion y consumo de alimentos en espacios alimentarios.

Capacitaciones que deben de realizarse en todos los niveles de la cadena de suministro, desde el almacenamiento
y hasta el beneficiario (a):

* Buenas précticas de almacenamiento.

« Sistema Primeras Entradas-Primeras Salidas (PEPS).

« Buenas précticas en la elaboracién de los alimentos.

* Técnica e importancia en el lavado de manos.

« Lavado y desinfeccion de frutas y verduras.

* Prevencion de Enfermedades Transmitidas por Alimentos (ETA’s).

» Contaminacién de los alimentos.
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« Criterios de calidad e inocuidad para la seleccion de insumos.

8.4. ORGANIZACION Y PARTICIPACION COMUNITARIA

La organizacién y participacién comunitaria se caracteriza por ser:

* Voluntaria (no remunerada).

» Libre (no condicionada).

« Consciente (sabiendo que implica compromisos).

« Solidaria (por ayudar a otros).

« Por niveles (con opciones de participacion segun interés y posibilidad).

« Universal (todos pueden participar sin distincion de educacion, jerarquia, sexo, edad, posicion econdémica,
étnica, discapacidad, etc.).

8.5. PROTECCION Y PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LOS GRUPOS DE
ATENCION PRIORITARIA

Promover el ejercicio de los derechos humanos de todas las personas que se encuentran en una situacion
particularmente vulnerable y que enfrentan obstaculos para acceder al derecho a una alimentacién nutritiva,
suficiente y de calidad, a la salud y el bienestar; asi como a un desarrollo integral. Esta linea transversal busca la
implementacion de acciones en tres sentidos: Empoderamiento, promocion y restitucion de derechos que
contribuyan a la superacion de toda forma de discriminacién, violencia y abuso, promocion de la equidad social e
integracién o reintegracidn social, con pleno respeto a su dignidad.

9. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES.
9.1. FACULTADES GENERALES DEL SEDIF PUEBLA AL OPERAR EL PROGRAMA.

9.1.1. FACULTADES DEL SEDIF A TRAVES DE LA UNIDAD DE ASISTENCIA SOCIAL Y SALUD
(UASS) Y DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO (DADC).

1. Capacitar, asesorar y dar seguimiento a las DR en la operacion de los programas de la EIASADC.

2. Ejercer el recurso proveniente del FAM-AS, dentro del ejercicio fiscal para el cual fue transferido, evitando su
aplicacion en ejercicios fiscales posteriores.

3. Recibir y concentrar en coordinacion con el DR, los padrones de personas beneficiarias , con base en el
Decreto por el que se crea el Sistema Integral de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales
(SIPPG), publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 12 de enero de 2006 y en el Manual de
Operacién del Sistema Integral de Informacién de Padrones de Programas Gubernamentales, publicado en el DOF el
13 de septiembre de 2018.

4. Determinar la composicién de los apoyos alimentarios y menus para los programas que opere, de acuerdo con
los criterios de calidad nutricia establecidos en la EIASADC.
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5. Disefiar y entregar en archivo electrénico a las DR la implementacion de las acciones de orientacion
alimentaria y aseguramiento de la calidad, a fin de promover una alimentacion correcta.

6. En coordinacion con las DR y SMDIF promover estrategias a fin de que se adquiera el habito de consumo de
verduras y frutas por la persona beneficiaria y su familia, asi como las compras a pequefios productores y
productores locales.

7. Promover la lactancia materna exclusiva (0 a 6 meses de vida) y continua (hasta los 2 afios 0 mas de vida),
incluyendo a la poblacion en situacion de emergencia o desastre.

8. Capacitar al personal de las DR del SEDIF Puebla al menos una vez por al afio sobre los programas.

9. Disefiar y entregar en formato digital a las DR del SEDIF Puebla, todos los formatos y reglas de operacion de
los programas alimentarios.

10. Apoyarse con las DR y SMDIF utilizando sus conocimientos de la region, para focalizar a las comunidades
de zonas indigenas, rurales y urbanas de alto y muy alto grado de marginacién, y con ello dar prioridad para
beneficiar a la poblacion de estas localidades.

11. Coordinar la implementacion de las acciones de vigilancia ciudadana (Anexos 11.1, 11.2 y 11.3) a través de
las DR, solicitando el nombramiento de un enlace de éstas, para el ejercicio 2024 el cual ser& entregado al DCS de la
DADC.

12. Atender quejas, denuncias y/o inconformidades, (Anexo 6) remitidas por la DR, SMDIF, beneficiarias(os),
publico en general dandoles el seguimiento oportuno.

13. Concentrar los formatos de captura del programa (Anexo 2) (para despensas Y raciones).

14. Resguardar la documentacion de los expedientes de la base de datos vigente de beneficiarias(os) de cada DR
(Anexo 1) (para despensas).

15. Elaborar listados de personas beneficiarias por asignacion (Anexo 4) por parte de DONDC. Estos se haran
Ilegar de manera electrénica con el respectivo memorandum de la DADC a la DDD (para despensas).

16. Elaborar los padrones (Anexo 3), con base a la Ultima asignacién anual y enviar a las DR del SEDIF
solicitando que se recabe la firma de las beneficiarias(os), madre, padre y/o tutor (para despensas).

17. Recibir de la DR y resguardar los padrones (Anexo 3) en original con el nombre, cargo, sello y firma de las
autoridades correspondientes de acuerdo al formato (para despensas y raciones).

18. Realizar las altas, bajas y modificaciones de personas beneficiarias de acuerdo a lo estipulado en las
presentes Reglas de Operacion.

19. Elaborar calendario de distribucidn para la entrega de productos alimentarios a las bodegas regionales.

20. Dar seguimiento de manera aleatoria a las entregas de los insumos alimentarios en bodegas regionales y
lugares de entrega de los SMDIF.

21. Realizar una inspeccidn fisica de las bodegas regionales SEDIF (Anexo 10), verificando que cumpla con los
requisitos minimos determinados de acuerdo a los Lineamientos de Almacenaje establecidos por el SEDIF a través
de DD de la DADC.
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22. En coordinacién con las DR del SEDIF y SMDIF implementar estrategias a fin de que se adquiera el habito
de consumo de verduras y frutas por la persona benfeciaria y su familia.

23. Coordinar acciones para que las DR implementen la Orientacion y Educacion Alimentaria, asi como de
Aseguramiento de la Calidad e Inocuidad de los Alimentos. Entregando los formatos correspondientes para que las
DR del SEDIF remitan al DONDC en las fechas establecidas.

24, Llevar a cabo todas aquellas acciones que se requieran para el cumplimiento de los objetivos del Programa

9.1.2. FACULTADES DE LA DIRECCION DE DELEGACIONES (DDD) A TRAVES DE LAS
DELEGACIONES REGIONALES (DR) DEL SEDIF PUEBLA

1. Asistir de manera obligatoria a las capacitaciones convocadas por la UASS y la DADC. De preferencia es
necesaria la asistencia de las coordinadoras(es) de alimentos, delegadas(os) regionales y micro regionales de la DR
del SEDIF Puebla, y el personal que conforman los SMDIF, se plasmardn en una minuta de trabajo, donde se
estableceran los compromisos a cumplir por cada una de las partes involucradas en la operacion del Programa.

2. Capacitar, asesorar y dar seguimiento a los SMDIF en la operacién de los programas de la EIASADC.

3. Hacer entrega de copia de la minuta de trabajo de la capacitacion correspondiente a cada uno de los SMDIF,
enviando el acuse de recibido de dicha minuta al DADC a més tardar 30 dias habiles posteriores a la fecha en que se
realizd la capacitacion y cumplir establecidos, por cada una de las partes.

4. Entregar en el DCS de la DADC los acuses de recibido de las Reglas de Operacion de los Programas
Alimentarios por cada uno de los SMDIF en el formato establecido por la DADC a mas tardar 30 dias habiles
después de su publicacion en el Periédico Oficial del Estado.

5. Coordinar la operacion de los programas de la EIASADC en la entidad federativa con los SMDIF.

6. Focalizar la poblacién objetivo a atender para cada programa, en coordinacion con el SMDIF, priorizando la
poblacion en municipios, localidades o Area Geoestadistica Basica (AGEB) rural, urbanas o indigenas de alto y muy
alto grado de marginacién, de acuerdo con los criterios establecidos en la EIASADC.

7. Promover la inclusién y consumo de verdura y fruta fresca como parte de los apoyos alimentarios, asi como la
compra a pequefios productores.

8. Coordinar con las instancias correspondientes del sector publico, social o privado, la realizacion de acciones
de vigilancia nutricional que coadyuven a la atencion integral de la poblacién beneficiaria.

9. Promover la lactancia materna exclusiva (0 a 6 meses de vida) y continua (hasta los 2 afios 0 mas de vida),
incluyendo a la poblacidn en situacion de emergencia o desastre.

10. Aplicar los conocimientos adquiridos en las capacitaciones impartidas por la DADC, asi como lo establecido
en las presentes ROP, para la mejora y correcta operacion del Programa.

11. Utilizar sus conocimientos de la region para apoyar en la correcta focalizacion de las comunidades en zonas
indigenas, rurales y urbanas de alto y muy alto grado de marginacion.

12. Explicar a la ciudadania que solicite el beneficio del programa de manera clara, las caracteristicas de la
poblacion a atender, requisitos y tiempo de respuesta para ser beneficiaria(o), evitando con esto generar falsas
expectativas y una mala percepcidn de este organismo en la poblacion.
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13. Buscar e impulsar la coordinacion interinstitucional para fortalecer la operacion del Programa.

14. Entregar a los SMDIF todos los formatos que se necesitan para la operacion del Programa, asi como el
material correspondiente a la Orientacion y Educacion Alimentaria y Aseguramiento de la Calidad e Inocuidad
de los Alimentos.

15. Obtener y entregar a la DADC toda la informacion solicitada del programa, verificando que se recabe de
manera correcta y completa, veraz y congruente.

16. Previa coordinacion con la DADC, asistir de manera obligatoria a las capacitaciones convocadas.

17. Toda la documentacién que entrega a la DADC para altas, bajas y modificaciones debera ser entregado via
memorandum validando la operacién y documentacion de acuerdo a las presentes ROP, mediante el oficio de
solicitud que presenta el SMDIF; misma que hara llegar al DONDC con copia a la DDD y DADC.

18. En coordinacién con el SMDIF, verificar que toda la documentacién (en formato fisico y electrénico)
entregada a la DADC sea legible, congruente, veraz, y que no se contraponga. Que esté completa y que cumpla con
lo establecido en las presentes ROP, por lo que debe estar sellada por la DR correspondiente y que sea entregada en
tiempo y forma sin condicionamientos.

19. Solicitar a los SMDIF, las observaciones que el personal de DADC realice de la informacion entregada
comprometiéndose a solventarlas a mas tardar 15 dias naturales posteriores a la comunicacién por parte de DADC.

20. Cumplir con los plazos establecidos para la entrega de documentacion de la DADC (DCS, DONDC y DD).

21. Validar toda la documentacion que entrega a la DADC, asi como la informacién que se le solicita a los
SMDIF, lo cual debe entregarse mediante memorandum de validacion dirigido a la DADC, con la informacién que
va a entregar esta correcta y veraz.

22. Solicitar a los SMDIF, la documentacidn faltante para que cumpla con lo solicitado por las presentes ROP.
23. Brindar la capacitacion y asesoria necesaria a los SMDIF en relacion a la operacion de los programas.

24. En coordinacion con los SMDIF, capacitar y brindar asesoria constante a beneficiarias(os) en relacién a la
operacion de los programas.

25. Recibir, resguardar y almacenar los apoyos alimentarios y verificar la cantidad recibida conforme al Formato
de Entrada (Anexo 7).

26. Responsabilizarse del resguardo de los apoyos alimentarios.

27. Asegurar que los apoyos alimentarios dentro almacén cumplan con los Lineamientos de Almacenamiento
emitidos por la DADC (Anexo 9) y conserven sus condiciones de inocuidad.

28. Conjuntamente con los SMDIF implementar el seguimiento a la calidad de los productos alimentarios
entregados, haciendo especial énfasis en la recepcién, almacenamiento y procedimiento de la aplicacion del Sistema
de Primeras Entradas - Primeras Salidas (PEPS).

29. Si se presenta algin evento que afecte la calidad de los insumos alimentarios que conforman los apoyos del
programa; debera reportarse de inmediato al DCS a través del Formato de Incidencia de Calidad (Anexo 5)
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requisitado correctamente y enviarlo en PDF al correo calidadsedifpuebla@gmail.com. También podra llamar al
namero telefénico 222 229 52 00 ext. 5246 y 5247.

30. Una vez recibidos los insumos, la DR tendra el tiempo correspondiente a los meses de cobertura
considerados para realizar la distribucion a las personas beneficiarias, mas 15 dias habiles para comprobar estas
entregas a la DADC a través del DD, a excepcion del Gltimo periodo en el que tendran la primera quincena del mes
de diciembre como fecha limite para entregar las comprobaciones “Formatos de Salida” (Anexo 8).

31 Las DR son las responsables de verificar que los apoyos sean entregados gratuitamente a las personas
beneficiarias y verificar que los beneficiarios (as) firmen los Listados de Entrega (Anexo 4).

32. Calendarizar en conjunto con los SMDIF la entrega de los apoyos alimentarios e informar con oportunidad
via memorandum a DADC.

33. Coordinar la entrega de los insumos alimentarios en las bodegas de almacenamiento regional y municipal
asegurando que se cumpla lo establecido en los Lineamientos de Almacenaje (Anexo 9).

34. Realizar en coordinacién con los SMDIF las entregas de apoyos alimentarios verificando que se otorgue a las
personas beneficiarias (as) inscritos en los padrones (Anexo 3) y verificando que reciban el nimero de despensas
asignado en el Formato de Salida (Anexo 8).

35. La DDD realizaran inspeccion fisica de las bodegas regionales SEDIF Puebla verificando que las DR
cumplan con los requisitos de acuerdo a los Lineamientos de Almacenaje (Anexo 9).

36. Capacitar a los SMDIF al menos una vez al mes, en un tema de Orientacién y Educacién Alimentaria, y
reportar a DADC a través del DONDC y mandar la evidencia que se solicite.

37. Implementar las acciones necesarias de vigilancia ciudadana nombrando un enlace del personal de la DR que
permita facilitar la formacion y actividades de los Comités de Vigilancia Ciudadana, uno por cada municipio de
acuerdo a la normatividad establecida por la DADC y enviar la informacién a la DADC. Dicha informacion debe ser
entregada en el tiempo establecido por el SEDIF y en los Anexos 11.1, 11.2 y 11.3.

38. Atender, supervisar y vigilar las acciones realizadas por el Comité de Vigilancia Ciudadana (quejas,
inconformidades, denuncias que se presenten por parte de beneficiarias(os), madres, padres y/o tutores, o de la

poblacion en general). En caso de que se presente deberd cumplir con el numeral 47.

39. Implementar las acciones necesarias, a fin de prevenir cualquier situacion que ponga en riesgo la salud e
integridad de las beneficiarias(os).

40. Coordinarse con las instancias correspondientes del sector publico, social o privado para realizar acciones de
vigilancia nutricional que coadyuven a la atencion integral de la poblacidn beneficiaria.

41. Propiciar la implementacion de las acciones de orientacion y educacion alimentaria y aseguramiento de la
calidad a fin de promover una alimentacidn correcta e inocua, asi como de organizacion y participacion comunitaria.

42. Promover entre los SMDIF y las personas beneficiarias las compras a pequefios productores y
productores locales.

43. Las DR son las responsables de que la informacion entregada a la DADC sea veridica.
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44. Recibir quejas, denuncias, sugerencias, inconformidades y cualquier evento que afecte la calidad de los
productos (maltratado por manejo u otro); remitir al DCS, dandoles el seguimiento oportuno con los Formatos de
Reporte de Incidencia de Calidad (Anexo 5); de Sugerencia y/o Queja y/o Denuncia (Anexo 6) requisitados
correctamente y enviarlos en formato PDF al correo calidadsedifpuebla@gmail.com. También podra llamar al
namero telefénico 222 229 52 00 ext. 5246 y 5247.

45. Verificar que la documentacion y captura de la informacidn recibida por SMDIF se encuentren conforme al
siguiente orden:

a) Formato de Registro para el Programa de Atencién Alimentaria a Grupos Prioritarios y Formulario de
Consentimiento Expreso del Titular para el Tratamiento de Datos Personales Sensibles (Anexol).

b) CURP actualizada.

c) ldentificacion oficial vigente del beneficiario (a), madre, padre y/o tutor.
d) Comprobante de domicilio.

e) Dictamen médico (en caso de aplicar).

46. La documentacidn deberd estar engrapada por la parte superior izquierda, perforada (del lado izquierdo, a 2
orificios), ordenados alfabéticamente y por municipio. Ademas de entregar formato de captura del Programa (Anexo
2), cuya informacion deberd de coincidir invariablemente con la documentacion presentada.

47. En caso de que la DR elabore el expediente deberd cumplir con los numerales 48 y 49.
48. Entregar en DONDC los expedientes con memorandum firmado por la delegada (o).

49. Entregar a los SMDIF los Listados de Entrega (Anexo 4) de acuerdo a cada asignacion. Estos deben firmarse
por las personas beneficiarias y el original permanecer por 5 afios en los SMDIF con copia en la Delegacion
Regional para las instancias fiscalizadoras.

50. Verificar y supervisar el correcto almacenaje de bodegas municipales, en caso de anomalias llenar el
Formato de Quejas y/o Denuncias y/o Sugerencias (Anexo 6) y entregarlo a DCS.

51. Entregar en DONDC via memorandum firmado por la delegada(o) del SEDIF los padrones en original
(Anexo 2) con las firmas de las personas beneficiarias , madres, padres y/o tutores a mas tardar dentro del primer
trimestre del ejercicio siguiente y de acuerdo a lo que establezca DONDC, entregar el padron de beneficiarias
complementario debidamente firmado de manera autografa por las personas beneficiarias y debera entregarse en un
periodo no mayor a 30 dias naturales después de haber recibido el apoyo.

52. Solventar conjuntamente con SMDIF a la brevedad las observaciones que el personal de la DADC realice a
la documentacion e informacion entregada.

53. Coordinar junto con DONDC y SMDIF la implementacién de estrategias para incluir el consumo diario de
verduras y frutas, preferentemente de su localidad o regién.

54. Conjuntamente con SMDIF implementar el seguimiento de la calidad de los productos alimentarios
entregados, haciendo especial énfasis en la recepcion, almacenamiento y procedimiento de la aplicacion del Sistema
de Primeras-Entradas - Primeras Salidas (PEPS).
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55. Elaborar, actualizar, adecuar, proporcionar y explicar de manera clara y oportuna la operatividad de los
programas, los requisitos establecidos, los formatos y documentos que deben ser entregados por el SMDIF, tanto en
fisico (papel), asi como en digital (formato electrénico).

56. La DDD coordina la distribucion de alimentos a través de la DR garantizando que los SMDIF entreguen los
apoyos a las personas beneficiarias empadronados en la DADC.

57. La DDD es la responsable de la coordinacion de la distribucion de los apoyos con sus DR, de acuerdo al
calendario establecidos por DADC.

58. Proporcionar a la DADC la informacion especifica que esta solicite.

59. Promover que la seleccion de las personas beneficiarias se apegue con lo establecido en numeral 7 de las
presentes Reglas de Operacion.

60. Deberén verificar que los productos recibidos en las bodegas regionales coincidan con el Formato de Entrada
(Anexo 7). En caso de cualquier anomalia reportar inmediatamente a DD.

61. Una vez recibidos los insumos, la DR tendrd el tiempo correspondiente a los meses de cobertura
considerados para realizar la distribucion a las personas beneficiarias, mas 15 dias habiles para comprobar estas
entregas a la DADC a través del DD, a excepcion del altimo periodo en el que tendran la primera quincena del mes
de diciembre como fecha limite para entregar las comprobaciones “Formato de Salida” (Anexo 8).

62. Verificar la operatividad del programa con el fin de promover acciones correctivas para la mejora en la
operacion de éste.

63. Llevar a cabo todas aquellas acciones que se requieran para el cumplimiento de los objetivos del Programa

Nota: Cabe sefialar que la DADC a través de DONDC, DD y DCS es la que se encarga de resguardar el
expediente de cada beneficiario (a) y es responsabilidad de las DR de la veracidad de éste.

9.2. FACULTADES Y OBLIGACIONES DEL SISTEMA MUNICIPAL, DIF.

1. Celebrar el Convenio de Colaboracion con el SEDIF, con el fin de operar los programas de la EIASADC
(Anexo 12).

2. Participar de forma conjunta con el SEDIF en el establecimiento de mecanismos y estrategias a seguir para la
deteccidn, seleccidn, focalizacion y atencion de personas beneficiarias .

3. Implementar acciones de Orientacién y Educacion Alimentaria, Aseguramiento de la Calidad, asi como de
Organizacién y Participacion Comunitaria.

4. Participar, en coordinacion con el SEDIF, en la adquisicion de alimentos frescos para complementar los
menus y dotaciones.

5. Operar los programas descritos en la EIASADC, con observancia y apego a las ROP emitidas por el SEDIF y
lo establecido en el Convenio de Colaboracién firmado entre ambos.

6. Impulsar la coordinacién con las instancias correspondientes del sector publico, social o privado para
fortalecer la operacion de los programas de la EIASADC.
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7. Generar los informes correspondientes sobre la operacion de los programas de la EIASADC.
8. Integrar, actualizar y entregar los padrones de personas beneficiarias de los programas de la EIASADC al SEDIF.

9. Asistir a las capacitaciones convocadas por la DADC y/o DR del SEDIF Puebla, asegurando la asistencia de
las coordinadoras(es) de alimentos y demas personal que participe en la operacion de los Programas.

10. Establecer de manera conjunta con el SEDIF Puebla, los mecanismos y estrategias a seguir para identificar a
la poblacion objetivo.

11. Implementar acciones a fin de prevenir cualquier situacion que ponga en riesgo la salud e integridad de las
beneficiarias(os).

12. Propiciar la implementacién de las acciones de orientacién y educacién alimentaria y aseguramiento de la
calidad a fin de promover una alimentacion correcta e inocua, asi como de organizacién y participacion comunitaria.

13. Utilizar sus conocimientos de la regién para focalizar a las comunidades en zonas indigenas, rurales y urbanas de
alto y muy alto grado de marginacion, dando prioridad para beneficiar a la poblacion de estas localidades.

14. Recibir quejas, denuncias y/o inconformidades y remitirlas a la DR correspondiente, dandoles el seguimiento
oportuno de acuerdo al Formato de Sugerencia y/o Queja y/o Denuncia (Anexo 13) requisitado correctamente y
enviarlo en PDF al correo calidadsedifpuebla@gmail.com. También podra Ilamar al nimero telefénico 222 229 52

00 ext. 5246 y 5247.

15. Dar cumplimiento a lo establecido en los convenios celebrados con el SEDIF Puebla, para la mejora continua
de los Programas.

16. En coordinacién con la DR y DONDC, implementar estrategias a fin de que se adquiera el habito de
consumo de verduras y frutas por la beneficiaria(o) y su familia.

17. Replicar de manera mensual a la poblacién el Plan de Trabajo de Orientacion y Educacion Alimentaria y
Aseguramiento de la Calidad e Inocuidad de los Alimentos. Entregando a la DR la evidencia correspondiente.

18. Integrar los expedientes de las personas beneficiarias y el formato de captura, entregando a la DR
correspondiente para su revision, en el orden y plazo establecidos. No se podra entregar directamente a DONDC.

19. Elaborar y entregar a la DR los expedientes con la documentacidn en el orden que se indica en el
formato respectivo:

a) Formato de registro.

b) CURP, debidamente validada en la RENAPO.

c) ldentificacion oficial vigente del beneficiario (a), madre, padre y/o tutor.
d) Comprobante de domicilio.

e) Dictamen médico (en caso de aplicar).
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20. La documentacion debera estar engrapada por la parte superior izquierda, perforada (del lado izquierdo, a 2
orificios), ordenados alfabéticamente y por municipio. Ademas de entregar formato de captura, cuya informacién
debera de coincidir invariablemente con la documentacion presentada.

21. Capturar los datos solicitados en el Formato de Captura (Anexo 2), verificando que éstos coincidan con
los expedientes. No se deberan hacer modificaciones (como, agregar o quitar columnas), ya que con esta
informacién se genera la base de datos. Por lo tanto, si alguno o varios datos estan mal capturados, la
responsabilidad es del SMDIF.

22. Entregar a la DR mediante memorandum los listados (en copia) y/o los padrones (en original) de la Gltima
asignacion con las firmas de las beneficiarias, madres, padres y/o tutores, a mas tardar dentro del primer trimestre
del ejercicio siguiente y de acuerdo a lo que establezca DONDC, los datos que no se logren recabar deberan
justificarse explicando los motivos y se tendra que solicitar la baja al DONDC a través de la DR.

23. Realizar una calendarizacion de entrega de los apoyos alimentarios en conjunto con la DR.

24. Hacer entrega del apoyo alimentario en conjunto con la DR, a las personas beneficiarias de acuerdo a los
Listados de Entrega (Anexo 4) proporcionados por DONDC, verificando que se cumplan con las disposiciones
previstas en las presentes ROP, respetando de manera obligatoria el nimero de despensas a entregar a cada
beneficiaria(o) de acuerdo a la asignacién establecida.

25. Recibir y validar las listas de entrega a beneficiarias(os) enviadas por DONDC a través de la DR.

26. Solicitar las altas y bajas de personas beneficiarias de acuerdo a las presentes ROP, mediante oficio que las
justifican firmado; mismo que se entregaré a la DR quien lo hara llegar a DONDC con copia a la DDD y DADC.

27. Brindar atencién a las dudas, quejas e inconformidades que se presenten por parte de beneficiarias(os),
madres, padres, tutores, o de la poblacién en general, debiendo remitirla a la DR.

28. Supervisar la operatividad de los Programas Alimentarios de acuerdo al calendario disefiado por DADC a
través del DCS, el cudl le sera entregado en cada ejercicio fiscal, cumpliendo con las fechas establecidas y con la
meta programada segun corresponda a cada programa; y remitirlo a DR.

29. Supervisar, facilitar y fomentar la integracién de los Comités de Vigilancia Ciudadana de los
programas alimentarios.

30. El original de los Listados de Entrega (Anexo 4) debera permanecer por 5 afios en los SMDIF con copia en la
Delegacion Regional para las instancias fiscalizadoras.

31. Debe cumplir con las presentes reglas de operacion y normatividad aplicables. Asegurando la transparencia
de los recursos transferidos a su municipio.

9.3 DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES DE PERSONAS BENEFICIARIAS
DERECHOS Y OBLIGACIONES:
i. Recibir la informacidn necesaria, de manera clara y oportuna para ingresar al Programa.

ii. Recibir gratuitamente las dotaciones o raciones alimentarias que integran el apoyo de acuerdo a lo establecido
por el SEDIF, considerando alimentos inocuos y de calidad.
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iii. Recibir informacion de orientacion y educacion alimentaria.

iv. Trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo, sin discriminacion alguna.

v. Tener confidencialidad y privacidad de los datos personales con base a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Puebla, asi como de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

vi. Proporcionar informacion veridica.

vii. Proporcionar toda la documentacion e informacion solicitada de acuerdo a los requisitos para cada programa
establecido por el SEDIF por medio de los SMDIF.

viii. Entregar y/o actualizar la documentacion (comprobante domiciliario o cualquier otro documento) cada vez
que el SEDIF lo solicite.

ix. Acudir a los lugares establecidos para recibir el apoyo, cada vez que convoque el SMDIF y/o la DR del SEDIF.
X. No debe hacer uso indebido (venta, préstamo o uso con fines partidistas o electorales, etc.) del apoyo ya que
“este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los

establecidos en el programa”.

xi. Disponibilidad al acudir a las platicas y/o talleres de orientacion y educacion alimentaria, cada vez que
convoque el SMDIF y/o la DR.

xii. En la medida de lo posible incluir verduras y frutas en las raciones de comidas proporcionadas a la familia.
xiii. En la medida de lo posible cumplir con buenas préacticas de higiene personal y en la preparacion de alimentos.
b) MOTIVOS DE BAJA Y/O SANCIONES:

i. Por fallecimiento de la beneficiaria (0).

ii. Presentar documentos falsificados o alterados.

iii. Ser personas beneficiarias de otro programa alimentario.

iv. Estar registrado en otros municipios del estado de Puebla.

v. No cumplir con las presentes reglas de operacion.

vi. Porque el beneficiario (a), madre, padre y/o tutor no acuda a recoger el apoyo a los 30 dias posteriores a la
convocatoria sin la justificacion correspondiente.

vii. Por cambio de domicilio a otro Estado y/o Municipio.
viii. Por el mal uso del apoyo alimentario recibido.

ix. Esta prohibido beneficiar a personas que no asistan o reciban servicios de las Estancias de Dia.
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x. Esta prohibido beneficiar a personas que no asistan o reciban servicios de las Casas de Asistencia
con Convenio.

10. INSTANCIAS PARTICIPANTES
10.1. INSTANCIAS EJECUTORAS

Las instancias operadoras responsables para la entrega de los apoyos alimentarios seran las DR en el ambito de
competencia del SEDIF y el SMDIF en el ambito de competencia municipal quienes a su vez estaran bajo la
supervision, coordinacion y control de la Unidad de Asistencia Social y Salud (UASS) y Direccion de Alimentacion
y Desarrollo Comunitario (DADC) y las Direccién de Delegaciones (DDD).

10.2. INSTANCIA NORMATIVA ESTATAL

El SEDIF Puebla a través de la publicacion de las presentes Reglas de Operacion, sera la instancia
responsable de administrar los recursos provenientes del Ramo General 33, en apego a los objetivos de la Ley
de Coordinacidn Fiscal.

10.3. INSTANCIA NORMATIVA FEDERAL

El proceso de gestion inicia en la determinacion de los recursos del Presupuesto de Egresos de la Federacion, asi
como el proceso de traslado de recursos de hacienda federal a hacienda estatal por lo que al tratarse de recursos
federales le corresponde al Sistema Nacional DIF por medio de la EIASADC 2024, con fundamento en la Estrategia
Programatica del Presupuesto de Egresos de la Federacion.

11. COORDINACION INSTITUCIONAL
11.1 PREVENCION DE DUPLICIDADES

Para la correcta implementacién de los Programas, se establecerd comunicacion y coordinacién con otras
dependencias que proporcionen apoyos alimentarios.

Por otro lado, la DDD por medio de las DR, mantendran una estrecha coordinacion con los SMDIF para que no
se inscriban las mismas personas en otros municipios.

11.2 CONVENIOS DE COLABORACION

Se firma convenio de colaboracion para la operacion de los programas alimentarios de la EIASADC vigente para
cada ejercicio con los SMDIF y/o ayuntamientos en el cual se busca fomentar la colaboracién y establecer
mecanismos de coordinacion necesarios (Anexo 12).

11.3 COLABORACION

De acuerdo con la implementacion y operacion de los programas alimentarios, el SEDIF lleva acciones de
coordinacion con la Secretaria de Administracion del Gobierno del Estado de Puebla, para llevar a cabo el proceso

de adquisicion por licitacion de los insumos que integran estos programas.

El SNDIF es la instancia de caracter permanente que da seguimiento al cumplimiento de los acuerdos y
resoluciones a nivel federal en cuanto a programas alimentarios se refiere.
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Los SMDIF alcanzaran una adecuada coordinacion con el SEDIF que implicara armonia y sinergia en el
ejercicio de las facultades que tiene asignadas por la autoridad responsable de alimentacién, realizando esfuerzos
estratégicos adicionales dentro del marco de accidn segun corresponda al programa.

11.4 CONCURRENCIA
El origen de los recursos es de tipo federal, los cuales provienen de los Fondos del Ramo General 33, FAM-AS.

Por otro lado, el SEDIF Puebla para la correcta aplicacion y operacion de los programas alimentarios aporta lo
que corresponde a los gastos de supervision y recursos materiales necesarios.

12. MECANICA DE OPERACION
12.1. PROCESO

12.1.1. PROCESO DEL PROGRAMA ATENCION ALIMENTARIA A GRUPOS PRIORITARIOS
PARA DESPENSAS

1.-SOLICITANTE 2.- SMDIF 3.- SOLICITANTE 4.- SMDIF

Verifica quela documentacién este
Entrega la documentacién parala completa, realiza el - correcto Firna el formato Concentra altas, bajas,
h Iy . llenado del Anexo 1 para la ’ modificaciones
integracion del expediente . i6n del di mencionado ¥ e ¥

s - integracion del expediente. i actualizaciones, elabora
conforme ala poblacién objetivo a x I les 6.1 6.2 verifica que sus ; EE e

cumple con numerales b.1, Y el Anexo 4y lo remite via

la que pertenece en las 6.30Es beneficiario datos sean ;
instalaciones del SMDIF e memorandum a la DR

correctos.

- *No  cumple O el posible junto con expedientes
correspondiente. beneficiario tiene 10 dias para ! P .
subsanar

g:?sfsdgae:;raves Recibe asignacion Recibe de las DR la informacidn

-

Revisa, validay firma

recepcion de los y solicita a ¥ dor:‘umer]t'acién. Ellabora: los expedientes de
insumos - proveedor la » Asignaciony remite a DD para beneficiarias y el
alimentarios de distribucién en sutramite. Formato de Captura del
acuerdo a lo bodegas regionales » Listados de Entregayl/o Programa de y envia via
establecido porla notificando a DR. Padlrpnes de Beneficiarias y memaorandum al

DADC. remitir a DR DONDC.

5.- DR 10.-DR v SMDIF ‘ 11.-DR ‘ ‘ 12DONDC/DD ‘

» Recibe, resguarda y almacena los Coordinan la entrega de Entrega via

apoyos alimentarios y verificala apoyos y recaban firmas en memaorandum a DADC .

cantidad entregada por el proveedor los Listados de Entrega; los padrones en fisico Recibeny

conforme al Formato de Entrada ‘ dichos listados quedan a ‘ firmados y sellados a resguardan

Anexo 7. resguardo del SMDIF con DONDCy los documentacion.
« Entrega al SMDIF los apoyos copiaalaDRylos Formatos de Salida

alimentarios conforme a los Listados padrones de beneficiarias (Anexo 8) delos

de Entregay Formato de Salida debidamente requisitados apoyos alimentarios

(Anexo 8). se envian a DONDC. distribuidos a DD.

El proceso para el ingreso al programa alimentario es de forma continua, por lo cual se debera cumplir con los
siguientes pasos:

Area .
Actividad Formato y/o Documento
Responsable
Persona 1. La presunta persona beneficiaria entrega la Documentos para integrar
beneficiaria documentacion necesaria de acuerdo con el numeral expediente numeral 6.4.1.

6.4.1 para la integracion del expediente conforme a la
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SMDIF

Persona
beneficiaria

SMDIF

DR

DONDC

DD

poblacion objetivo a la que pertenece en las
instalaciones del SMDIF correspondiente.

2. El SMDIF verifica que la documentacion este
completa, realiza el correcto llenado del formato
(Anexo 1) para la integracién del expediente con el fin
de ingresar al Programa, debera cumplir con la
poblacion objetivo numerales 6.1, 6.2 y 6.3 de las
presentes reglas de operacion.

En caso de que cumpla con todos los requisitos se le
notificard al beneficiario al momento.

En caso de que no cumpla con todos los requisitos se le
notificara al momento y el posible beneficiario (a)
tendrd un plazo de 10 dias habiles para subsanar o
entregar la documentacion faltante.

3. El beneficiario (a) firma el formato mencionado y
verifica que sus datos sean correctos.

4. El SMDIF concentra las altas, bajas y modificaciones
y elabora el Formato de Captura del Programa de
personas beneficiarias (Anexo 2) y lo remite via
memorandum a la DR junto con los expedientes
firmados y correctamente requisitados.

5. La DR del SEDIF revisa, valida y firma los
expedientes de personas beneficiarias y el Formato de
Captura del Programa de acuerdo a lo establecido en la
presentes ROP y envia via memorandum a la DADC.

Expediente Formato de Registro
para el Programa y Formulario de
Consentimiento  expreso  del
Titular para el Tratamiento de
Datos  Personales  Sensibles
(Anexo 1) y documentos para
integrar expediente numeral 6.4.
1.

Formato de Registro para el
Programa y Formulario de

Consentimiento  Expreso  del
Titular para el Tratamiento de
Datos Personales  Sensibles
(Anexo 1)

Expediente Formato de Registro
para el Programa y Formulario de
Consentimiento  Expreso  del
Titular para el Tratamiento de
Datos Personales Sensibles
(Anexo 1) y documentos para
integrar expediente numeral 6.4.1,
Formato de Captura del Programa
(Anexo 2).

Expediente Formato de Registro
para el Programa y Formulario de
Consentimiento  Expreso  del
Titular para el Tratamiento de
Datos Personales Sensibles
(Anexo 1) y documentos para
integrar expediente numeral 6.4.1,
Formato de Captura del Programa
(Anexo 2).

6. DONDC recibe de las DR la informacion yExpediente Formato de Registro
documentacion. Elabora asignacion y remite a DD parapara el Programa y Formulario de

su tramite.

7. DD recibe asignacion y solicita a proveedor la
distribucion en bodegas regionales notificando a DR.

Consentimiento  Expreso  del
Titular para el Tratamiento de
Datos Personales  Sensibles
(Anexo 1) y documentos para
integrar expediente numeral 6.4.1,
Formato de Captura del Programa
(Anexo 2).

Formato de Entrada de Despensa
(Anexo 7).

Miércoles 27 de marzo de 2024
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DONDC

DDD

DR

DR

DRy SMDIF

DR

DONDC

DD

8. DONDC elabora Listados de Entrega y/o padrones de
personas beneficiarias (as) y remitir a DR.

9. DDD coordina a través de las DR la recepcién de los
insumos alimentarios de acuerdo a lo establecido por la
DADC.

10. DR recibe, resguarda y almacena los apoyos
alimentarios y verifica la cantidad entregada por el
proveedor conforme al Formato de Entrada (Anexo 7)
11. La DR entrega al SMDIF los apoyos alimentarios
conforme a los Listados de Entrega y Formato de Salida
(Anexo 8).

12. La DR en conjunto con SMDIF coordinan la entrega
de apoyos y recaban firmas en los Listados de Entrega;
dichos listados quedan a resguardo del SMDIF con
copia a la DR y los padrones de personas beneficiarias
debidamente requisitados se envian a DONDC.

13. DR entrega via memorandum a DADC los padrones
en fisico firmados y sellados a DONDC y los Formatos
de Salida (Anexo 8) de los apoyos alimentarios
distribuidos a DD.

14. DONDC recibe padrones en fisico firmados y
sellados, concentra y resguarda.

15. DD recibe formatos de salida y entrada en fisico
firmados y sellados, concentra y resguarda.

Listados de entrega (Anexo 4) y/o
Padrones de personas
beneficiarias (Anexo 3).
Calendario de Distribucion

Formato de Entrada (Anexo 7)
Formato de Salida (Anexo 8) y

Listados de Entrega (Anexo 4)

Listados de Entrega (Anexo 4) y
Formato de Padron (Anexo 3).

Padrones (Anexo 3)
Formatos de Salida (Anexo 8)
Padrones (Anexo 3)

Formato de Entrada (Anexo 7)
Formatos de Salida (Anexo 8

12.1.2. PROCESO PARA EL BENEFICIARIO (A) PARA DESPENSAS.

Recopilar la
documentacidn
necesaria de
acuerdo numeral
7.4 de acuerdo a la
poblacién objetivo.

BENEFICIARIO

Entregar
documentacion
en las
instalaciones del
SMDIF  y/o DR
correspondiente.

Proporcionar  los
datos que el SMDIF
y/o DR le solicite
para llenar el
Anexo 1.

- - -

Verifica que todos los
datos estén correctos
y firma gl _Anexo 1

Se le notificard a
través de la DR y/o
el SMDIF la fecha y
lugar de entrega
de los apoyos.

=)

Recibe las capacitacionesy el material de
orientacion y educacidn alimentaria,
aseguramiento de la calidad e inocuidad
de los alimentos y organizaciony
participacién comunitaria proporcionado
por la DR y/o SMDIF.

_ En caso de anomalias en la
entrega de insumos y otras

irregularidades de los
programas notificar al DCS.

-l

Asiste, recibe el
apoyo alimentario,
firma listado de
entrega (Anexo 2) y
el padrén de
beneficiarias (Anexo
3).

1. Recopilar la documentacion necesaria de acuerdo numeral 6.4.1 de acuerdo a la poblacién objetivo.

2. Entregar documentacion en las instalaciones del SMDIF y/o DR correspondiente.

3. Proporcionar los datos que el SMDIF y/o DR le solicite para llenar el Formato de Registro del Programa de
Atencion Alimentaria a Grupos Prioritarios y el Formulario de Consentimiento Expreso del Titular para el
Tratamiento de Datos Personales Sensibles (Anexo 1).
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4. Verifica que todos los datos estén correctos y firma los formatos (Anexo 1).

5. Se le notificara a través de la DR y/o el SMDIF la fecha y lugar de entrega de los apoyos.

6. Asiste, recibe el apoyo alimentario, firma Listado de Entrega (Anexo 4) y el padrén de personas beneficiarias

(Anexo 3).

7. En caso de anomalias en la entrega de insumos Yy otras irregularidades de los programas notificar al DCS.

8. Recibe las capacitaciones y el material de Orientacion y Educacion Alimentaria, Aseguramiento de la Calidad
e Inocuidad de los Alimentos y Organizacion y Participacién Comunitaria proporcionado por la DR y/o SMDIF.

12.1.3. PROCESO DEL PROGRAMA ATENCION A ESTANCIAS DE DiA PARA RACIONES

—| 1.-ESTANCIA DE Dia

correspondiente.

Entrega la documentacidn para la
integracion del expediente
conforme a la poblacidn objetivo
ala que pertenece en las
instalaciones del SMDIF

r 2.-DAMS
Realiza el proceso

‘ de alta y solicitaa la
DADC via regresa
memorandum el

=)

solventacion
Ingreso al *Notifica a DD el alta, baja o
Programa. modificacidn de la estancia,

3.- DCS
*Recibe documentacion y verifica

que cumpla con las Reglas de
Operacion. En caso de que cumpla
pasa al punto 4 y en caso contrario
DAMS para  su

indicando nimero de personas

-

| 4.-DD

Recibe memorandum y
con base a su suficiencia
presupuestal solicita al
proveedor la
distribucidn en las
bodegas regionales que
corresponden.

5.-DDD

Coordina a través
delas DR la

6.- DONDC |

Formato de Captura

7.-DR

Envia via memorandum al

8.- SMDIF |

Elabora el Formato de

-

recepcidn de los
insumos
alimentarios de
acuerdo a lo
establecido por la
DADC.

del Programa (Anexo
2) v los Padrones en
fisico (Anexo 3)
firmadosy sellados a
fin de concentrar y
resguarda.

-

DADC el Formato de Captura
del Programa (Anexo 2) y
Padron (Anexo 3) revisados,
validados conforme a lo
establecido en las presentes
ROPa DONDC.

-

Captura del Programa de
personas peneficiarias.
{Anexo 2) y lo remite
junto con el padrdn en
fisico (Anexo 3)

debidamente gequisitado

9.-DR

Recibe, resguarda y
almacena los apoyos
alimentarios y verifica la
cantidad entregada por
el proveedor conforme
al Formato de Entrada
Anexo7.

-

10.-DR v SMDIF |

Coordinan la entregade
apoyos y recaban firmas en
los listados de entrega;
dichos listados quedana
resguardo del SMDIF con
copia a la DR y los Padrones
de beneficiarias

11.-DR |

Entrega via memorandum a
DADC los Formatos de
Salida (Anexo 8) de los
apoyos alimentarios
distribuidos a DD.

12.-DD
Recibeny
# resguardan

documentacion.

Area Responsable

Actividad

Formato y/o Documento

ESTANCIA DE | 1. Estancia de Dia entregan la documentacién | Documentos  para  integrar
DIA necesaria de acuerdo con el numeral 6.4.2 para la | expediente numeral 6.4.2
integracion del expediente conforme a la poblacion
objetivo a la que pertenece en las instalaciones del
SMDIF correspondiente.
Direccion de | 2. La Direccién de Asistencia Médico Social | Documentos  para  integrar

Asistencia Médico
Social (DAMS) a
través del
Departamento  del
Adulto Mayor
(DAP)

(DAMS) realiza el proceso de alta y solicita a la
DADC via memorandum el ingreso al Programa.

expediente numeral 6.4.2.

DCS

3. DCS recibe documentacion y verifica que cumpla
con las Reglas de Operacién. En caso de que cumpla
pasa al punto 4 y en caso contrario regresa a DAMS
para su solventacion.
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4. DCS notifica a DD el alta, baja o0 modificacion de
la estancia, indicando ndmero de personas
beneficiarias.

Memorandum

DD 5. DD recibe memorandum y con base a su | Formato de Entrada (Anexo 7)
suficiencia presupuestal solicita al proveedor la
distribucion en las bodegas regionales que
corresponden.

SMDIF 6. El SMDIF elabora el Formato de Captura del | Formato de Captura del
Programa de personas beneficiarias (as) (Anexo 2) y | Programa (Anexo 2) Padrones
lo remite junto con el Padron en fisico (Anexo 3) | (Anexo 3).
debidamente requisitado a la DR del SEDIF.

DR 7. La DR envia via memorandum al DADC el | Formato de Captura del
Formato de Captura del Programa (Anexo 2) y | Programa (Anexo 2) Padrones
Padron (Anexo 3) revisados, validados conforme alo | (Anexo 3).
establecido en las presentes ROP a DONDC.
8. DONDC recibe de las DR el Formato de Captura | Formato de  Captura  del
del Programa (Anexo 2) y los padrones en fisico | Programa (Anexo 2) Padrones
(Anexo 3) firmados y sellados a fin de concentrar y | (Anexo 3)

DONDC resguarda.

DDD 9. DDD coordina a través de las DR la recepcién de | Calendario de distribucién
los insumos alimentarios de acuerdo a lo establecido
por la DADC.

DR 10. DR recibe, resguarda y almacena los apoyos | Formato de Entrada (Anexo 7)
alimentarios y verifica la cantidad entregada por el
proveedor conforme al Formato de Entrada (Anexo
7)

DRy SMDIF 12. La DR en conjunto con SMDIF coordinan la | Formatos de Salida (Anexo 8)
entrega de apoyos y firman el formato de Salida
(Anexo 8).

DR 13. DR entrega via memorandum a DADC los | Memorandum
formatos de salida (Anexo 8) de los apoyos
alimentarios distribuidos a DD.

DD 14. DD recibe formatos de entrada y salida en fisico

firmados y sellados, concentra y resguarda.

12.1.4. PROCESO DE PERSONAS BENEFICIARIAS A CASAS DE ASISTENCIA O ESTANCIAS

DE DIiA

BENEFICIARIO

servicio.

beneficiarias (0s).
de Asistencia.

Entregar toda la

Asistir o recibir algin - Registrarse en el padron de q documentacion
que solicite Casa

Recibe  capacitaciones de
Orientacion ~y  Educacién
q Alimentaria y de

Aseguramiento de la Calidad
Alimentaria.

1. Asistir o recibir algun servicio.

2. Registrarse en el padron de beneficiarias (0s).

3. Entregar toda la documentacidon que solicite la Estancia de Dia.

4. Recibe capacitaciones de orientacion y educacion alimentaria y de aseguramiento de la calidad alimentaria.
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12.1.5. PROCESO DEL PROGRAMA ATENCION A CASAS DE ASISTENCIA CON CONVENIO SEDIF.

‘ 1.-CASAS DE ASISTENCA

Enfrega la documentacion
para la integracion del
expediente conformea la

2.-DADC

Realiza el proceso
de alta y solicitaala

Miércoles 27 de marzo de 2024

3.-DCS

* Recibe documentacién y verifica que cumpla con las Reglas de Operacion. En caso
de que cumpla pasa al punte 4 y en casc contrario regresa a DAMS para su

g g

» Solicitavia Memorandum ala Direccién Juridica del SEDIF el tramite del Cenvenic de

poblacmn Objetwo ala que DADC snd VIE} Colaboracién para el Programa de Atencién Alimentaria a Grupoes Prioritaries. Se
pertenece en las .memora” um @ continda al punte 5unavez formalizado &l convenio
instalaciones del SMDIF ;:Tgreso al » Motifica a DD el alta, baja ¢ modificacion de la estancia, indicando nimerpesenas
H rograma. iari
correspondiente. g bensficiadas.,
4.-DONDC 5.-DR 6.- SMDIE 7.-DD

Recibe memorandum
yconbaseasu
suficiencia
presupuestal solicita al
proveedorla
distribucién en las
bodegas regionales

Recibe delas DR el
Formato de Captura del
Programa (Anexo 2) y
los padrones enfisico
{Anexo 3) fimados y
sellados a fin de
concentrar y resguarda.

Envia via memorandum al
DADC el Formato de Captura
del Programa (Anexo 2) y
Padrdn (Anexo 3) revisados,
validados conforme alo
establecido enlas presentes
ROP a DONDC.

-

Elabora el Formato de
Captura del Programa de
personas beneficiarias
(Anexo 2} y lo remite junto
con el padrdn en fisico
(Anexo 3) debidamente

-

requisitado alaDR. que corresponden.
I I ‘ 8.-DDD ‘ —‘ 9.-DR ’7 ‘ 10.- DR v SMDIF ‘ —‘ 11.-DR ’7 ‘ 17.-nn ‘
Coordina a través . Coordinan la entrega de
de las DR la Rlembe: reT‘.guarday apoyos y recaban firmas en Entrega via Recib
recepcion de los gmacena 1os los Listados de Entrega; memorandum a ecl e”d"'
insumos ‘ apoyos alimentarios ‘ dichos listados quedan a ‘ DADC los Formatos Llesguar Etm .
alimentarios de yvenﬂc:la cant||dad resguardo del SMDIF con de Salida (Anexo 8) clocumentact
acuerdo a lo entregad apor? copiaalaDRy los padrones delos apoyos on
establecido por la glnf):\:il?na?{)cdoen orme de beneficiarias alimentarios
DADC. i isi istribui
Entrada Anexo 7. ::\Eni|;1nar:%1§hl%%u@1ﬂdg§se distribuidos a DD.
Area Actividad Formato y/o Documento
Responsable
Casas de | 1. Casas de Asistencia entregan la documentaciéon | Documentos para integrar
Asistencia necesaria de acuerdo con el numeral 6.4.3 para la | expediente numeral 6.4.3.
con Convenio | integracion del expediente conforme a la poblacién
objetivo a la que pertenece en las instalaciones del
SMDIF correspondiente.
2. UASS realiza el proceso de alta y solicita a la | Documentos para integrar

UASS
DCS

DACD via memorandum el ingreso al Programa.

3. DCS recibe documentacion y verifica que cumpla
con las reglas de operacion. En caso de que cumpla
pasa al punto 4 y en caso contrario regresa a DR
correspondiente para su solventacion.

4. DCS solicita via Memorandum a la Direccion
Juridica del SEDIF el tramite del Convenio de
Colaboracion para el Programa de Atencion
Alimentaria a Grupos Prioritarios. Se continda al
punto 5 una vez formalizado el convenio.

5. DCS notifica a DD el alta de la casa, indicando
numero de personas beneficiarias.

expediente numeral 6.4.3.

DCS Memorandum

Memorandum

DD

6. DD recibe memordndum y con base a su
suficiencia presupuestal solicita al proveedor la
distribucion en las bodegas regionales que
corresponden.

Formato de Entrada (Anexo 7)
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DR

7. La DR envia via memordndum al DADC el
Formato de Captura del Programa (Anexo 2) a
DONDC.

Formato de Captura del Programa
(Anexo 2)

DONDC

8. DONDC recibe de las DR el Formato de Captura
del Programa (Anexo 2) y los padrones en fisico
(Anexo 3) firmados y sellados a fin de concentrar y
resguarda.

Formato de Captura del Programa
(Anexo 2) Padrones (Anexo 3).
Status de Padrones.

DDD

9. DDD coordina a través de las DR la recepcion de
los insumos alimentarios de acuerdo a lo establecido
por la DADC.

Calendario de distribucién

DR

10. DR recibe, resguarda y almacena los apoyos
alimentarios y verifica la cantidad entregada por el
proveedor conforme al Formato de Entrada (Anexo 7)

Formato de Entrada (Anexo 7)

DR

11. La DR entrega los insumos alimentarios al
SMDIF y requisita Formato de Salida (Anexo 8).

Formatos de Salida (Anexo 8)

DRy SMDIF

12. La DR en conjunto con SMDIF coordinan la
entrega de apoyos.

DR

14. DR entrega via memorandum a DADC los
Formatos de Salida (Anexo 8) de los apoyos
alimentarios distribuidos a DD.

Memorandum

DD

15. DD recibe Formatos de Salida y Entrada en fisico
firmados y sellados, concentra y resguarda.

12.1.6. PROCESO DE PERSONAS BENEFICIARIAS A CASAS DE ASISTENCIA O ESTANCIAS DE DIA

PERSONA BENEFICIARIA

servicio.

personas beneficiarias. Casa

Asistencia.

Recibe  capacitaciones de

Entregar toda la Orientacion  y  Educacion
. - . documentacion
Asistir o recibir algin ‘ i ; ‘ <
g Registrarse en el padron de que solicite

# Alimentaria y de
la

Aseguramiento de la Calidad
de Alimentaria.

1. Asistir o recibir algan servicio.

2. Registrarse en el padron de beneficiarias (0s).

3. Entregar toda la documentacidn que solicite la Casa de Asistencia.

4. Recibe capacitaciones de Orientacion y Educacion Alimentaria y de Aseguramiento de la Calidad Alimentaria.

12.2. EJECUCION

La Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla (SPF) es quien recibe los recursos del
Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM) y comunica a SEDIF a través de la Unidad de Planeacién, Administracion
y Finanzas la suficiencia presupuestal. Solicitando la aplicacion del fondo en la compra de insumos para los
programas alimentarios.

La Secretaria de Administracion cnvoca al proceso de adquisicién y el SEDIF participa en dicho proceso,
dictamina técnicamente el cumplimiento de los productos a comprar; mientras que la Secretaria de Administracion
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elige la propuesta que cumple con los requisitos técnicos y legales. Estos comunican al SEDIF para la elaboracion
del contrato con la empresa ganadora.

La Unidad de Planeacion, Administracion y Finanzas (UPAF) del SEDIF informa los avances fisicos
financieros, cierre del ejercicio y en su caso recursos no devengados.

12.3. CAUSA DE FUERZA MAYOR

En atencién a las situaciones de causas de fuerza mayor, el SEDIF a través de la DADC, verificara el
procedimiento para cada Programa Alimentario y determinara la mejor aplicacion de éstos para seguir beneficiando
a la poblacion focalizada en cada uno de los programas. Ademas, en caso de ser necesario, el SEDIF se coordinara
con el SNDIF para convenir alguna accion alternativa a las Reglas de Operacion.

Este SEDIF dara a conocer a la poblacién beneficiaria, las medidas a seguir a través de su pagina web y en su
€aso por escrito segln se determine.

13. EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL
13.1 INFORMACION PRESUPUESTARIA

El origen del presupuesto con el que se implementan estos programas alimentarios proviene del Ramo General
33 Fondo de Aportaciones Multiples FAM en su vertiente asistencia social, y la cantidad que se destine a cada uno
de ellos estara en funcidn del recurso asignado para el FAM-AS ejercicio 2024.

El SEDIF a través de la Unidad de Planeacién, Administracién y Finanzas es quien integra los informes del
avance fisico-financiero al Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT). El avance financiero que refiere al
valor absoluto y relativo que registre el gasto, conforme a los momentos contables establecidos, con relacion a su
meta anual y por periodo, y de acuerdo a las clasificaciones econémica, funcional-programética y administrativa; en
cumplimiento a los Lineamientos para Informar sobre los Recursos Federales Transferidos a las Entidades
Federativas, Municipios y Demarcaciones Territoriales, y de Operacién de los Recursos del Ramo General 33. El
presupuesto para el Programa de Atencion Alimentaria a Grupos Prioritarios es de $404,487,990.15 (Cuatrocientos
cuatro millones cuatrocientos ochenta y siete mil novecientos noventa pesos 15/100 M.N.), para el ejercicio 2024.

13.2 EVALUACION
En el marco de la evaluacion del desempefio, la Direccidn de Planeacion y Evaluacion del SEDIF con la
Secretaria de Administracién del Estado de Puebla dan cumplimiento a las disposiciones normativas en

materia de Evaluacion.

Por otra parte, el SEDIF coordina la implementacién de Reporte de Incidencias de Calidad (Anexo 5) de los
productos alimentarios que se proporcionan, mismas que aplicaran en forma directa los SMDIF y/o DR.

La evaluacion interna es efectuada por el Organo Interno de Control, mientras que la evaluacion externa es
realizada por la Auditoria Superior de la Federacion.

13.3 CONTROL Y AUDITORIA

El ejercicio de los recursos estara sujeto a las disposiciones juridicas y podran ser auditados por las instancias
facultadas, conforme a la legislacion aplicable.
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La responsabilidad de brindar informacidn respecto del programa es del SEDIF. La operacion esta a cargo de la DDD
y las DR del SEDIF, asimismo, la complementa la DADC quien también proporcionara la informacién de gabinete.

Por otra parte, la informacién financiera o de recursos aplicados es atribuciéon de la Unidad de Planeacién,
Administracién y Finanzas del SEDIF, que es la indicada para proporcionar a Instancias Fiscalizadoras la
informacion necesaria para realizar, en el momento en que lo juzguen conveniente, las auditorias, revisiones o
visitas de inspeccion de acuerdo a los programas anuales de auditoria; asi como dar atencién a las recomendaciones
realizadas por dichas instancias.

La informacidn financiera que generara el SEDIF debera ser organizada, sistematizada y difundida, al menos,
trimestralmente en el sitio web correspondiente, en términos de las disposiciones que en materia de transparencia
sean aplicables. Ademas, se considerard lo establecido en los Lineamientos para Informar sobre los Recursos
Federales Transferidos a las Entidades Federativas, Municipios y Demarcaciones Territoriales y de Operacion de los
Recursos del Ramo General 33.

En lo que respecta a los recursos no devengados al cierre del ejercicio, se atendera lo dispuesto en el articulo 17
de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, que sefiala que las Entidades
Federativas, a mas tardar el 15 de enero de cada afio, deberdn reintegrar a la Tesoreria de la Federacién las
transferencias federales etiquetadas que, al 31 de diciembre del ejercicio fiscal inmediato anterior, no hayan sido
devengadas por sus entes publicos.

El registro de operaciones como: gastos de operacion, avances fisicos financieros, acta de entrega-recepcién, en
su caso, cierre del ejercicio y recursos no devengados esta a cargo de la Unidad de Planeacion, Administracién y
Finanzas del SEDIF, quien es responsable de autorizar, elaborar e informar lo relacionado con los recursos aplicados
al programa.

Este Programa de Atencion Alimentaria a Grupos Prioritarios podra ser auditado por las instancias fiscalizadoras
federales competentes, tales como Auditoria Superior de la Federacion y la Secretaria de la Funcion Publica.

Los lineamientos para realizar el cierre del ejercicio por parte de este SEDIF son los establecidos por la
Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno de Puebla.

Ademas, en relacion al cierre del ejercicio y comprobacion de los Programas de Atencidn Alimentaria, la DADC
solicitara a la DDD el Padron de Personas Beneficiarias firmado y sellado segin corresponda.

13.4 INDICADORES DE RESULTADOS

Los resultados de los programas de la EIASADC operados con recursos del Ramo 33, FAM-AS, existen
mecanismos de intercambio de informacién entre los SEDIF Puebla y las instancias globalizadoras federales, asi
como con la DGADC. A traveés de la Matriz de Indicadores para

Resultados (MIR) del FAM-AS. El cual es un instrumento para el disefio, organizacion, ejecucion, seguimiento,
evaluacion y mejora de los programas. Es una herramienta de planeacion estratégica que en forma resumida, sencilla
y armdnica.

El desarrollo y aplicacion de la MIR del FAM-AS de los programas alimentarios se pretende:

1. Medir de manera indirecta la contribucién de los programas de asistencia social alimentaria sobre la
inseguridad alimentaria.

2. Determinar el nimero de personas beneficiarias de los programas alimentarios que reciben apoyos con el fin
de tener acceso a alimentos con criterios de calidad nutricia, contribuyendo asi, a su seguridad alimentaria.
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3. Promover la aplicacion de los criterios de calidad nutricia en los apoyos alimentarios entregados a la
poblacidn beneficiaria.

4. Guiar la toma de decisiones en la operacién de los programas alimentarios y en consecuencia brindar una
mejor atencién a las personas beneficiarias.

5. Reforzar la transparencia en la aplicacion del recurso del Ramo 33 Fondo de Aportaciones Multiples
Asistencia Social.

14. TRANSPARENCIA
14.1 DIFUSION

De acuerdo a lo establecido en el articulo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica. Las presentes ROP serdn difundidas en el Periddico Oficial del Estado y se les notificaran a los SMDIF, a
partir de la fecha de publicacion.

Por otra parte, en referencia al articulo 28 fraccion Il inciso a) del Presupuesto de Egresos de la Federacién para
el ejercicio fiscal 2024, se incluira la leyenda impresa “Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el Programa” a todos los insumos alimentarios que
se distribuyen en los planteles educativos.

Se ejercen los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion de sus datos personales (derechos
ARCO), directamente ante la Direccién de Transparencia del SEDIF Puebla, ubicada en Calle 5 de Mayo nimero
1606, Col. Centro , C.P. 72000 de la Ciudad de Puebla, Puebla, o bien a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia http://www.plataformadetransparencia.org.mx

Si se desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, puede acudir a la Direccion de
Transparencia o revisar el Manual Ciudadano de Proteccion de Datos Personales en la siguiente pagina de internet
http://resguardatos.puebla.gob.mx

Para consultar el Aviso de Privacidad Integral, se podra hacer en la siguiente pégina web:
difestatal.puebla.gob.mx/# o en calle 5 de mayo numero 1606, Col. Centro Histérico, C.P. 72000 de la Ciudad de
Puebla, Puebla.

14.2 PADRONES DE PERSONAS BENEFICIARIAS

Los padrones se realizan con base en las primeras 21 variables descritas en el Manual de Operacion del SIIPP-G.
Ademas, la DGADC vy la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) establecen que los padrones de personas beneficiarias
tienen el propdsito de desarrollar politicas pablicas més eficaces, en el otorgamiento de apoyos proporcionados con
recursos federales, asi como para transparentar y rendir cuentas claras a la ciudadania. EI Gobierno Federal establecio
un sistema, con la participacion de los gobiernos de las Entidades Federativas, para contener informacion de manera
integral de los beneficios, personas beneficiarias, indicadores, montos, metas y objetivos.

Cabe sefialar que en todos los padrones debe incluir lo siguiente:
« Registrar al beneficiario (a) directo.
« Verificar que la informacion de todas las celdas esté en mayusculas.

« Sin acentos ni espacios.


http://www.plataformadetransparencia.org.mx/
http://resguardatos.puebla.gob.mx/
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* Se debera sustituir la letra “N” por “N”.
* Para las variables de fecha de nacimiento y de entrega de beneficio seguir el formato “aaaammdd”.

« Este debera llenarse con al menos las primeras 21 variables obligatorias y sus caracteristicas establecidas en el
Modelo de datos para personas fisicas en el Manual de Operacion del Sistema Integral de Informacién de Padrones
de Programas Gubernamentales (SIIPP-G), publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 13 de septiembre de
2018. (Anexo 2).

Ademas, a fin de asegurar que los datos de las personas beneficiarias sean correctos, los SEDIF Puebla cuenta
con un convenio con la Direccion General del Registro Nacional de Poblacion e Identidad para servicio de
confrontas y/o servicios web de la Clave Unica del Registro de Poblacion (CURP).

Es responsabilidad del SMDIF, la elaboracion del padron, el cual tiene como objetivo servir como herramienta
para integrar en una base de informacion, que facilite la planeacion estratégica, la ejecucion eficaz y la evaluacion
integral de la politica distributiva de los beneficios otorgados, favoreciendo y garantizando en forma metddica,
continua y sistematica una mayor equidad, transparencia, simplificacion, eficiencia y efectividad; verificando que
las beneficiarias(os) del programa, correspondan a la poblacién objetivo definida en las disposiciones legales y
administrativas aplicables al presente Programa.

Considerando lo anterior resulta importante que ésta informacion sea elaborada, recabada, revisada, entregada en
tiempo y forma, en los plazos y fechas establecidas por la DADC a las DR del SEDIF Puebla, SMDIF ya que el
analisis de la misma se hace de manera global, es decir a todo el universo de personas beneficiarias, para poder estar
en condiciones de saber el impacto del Programa, de otra forma, si la informacién no se entrega o se entrega
posterior a los plazos establecidos, queda fuera del andlisis del global, por lo que sélo se considera como referencia
y no dentro de la evaluacion global del Programa, pudiendo originar que se tomen decisiones respecto al nimero de
raciones, o inclusive retirar el apoyo del Programa.

Los padrones ya elaborados en el formato fisico, deberan entregarse en archivo electronico en tiempo y forma
dentro de las fechas establecidas por la DADC a las DR del SEDIF Puebla, en orden alfabético por la DR del SEDIF
Puebla con el respectivo memorandum. Es importante mencionar que la informacién contenida en los padrones es
responsabilidad de la DR ya que es quien hace la revisién y autorizacion previa de toda la documentacién que
entregan los SMDIF, como parte de sus funciones por lo que DONDC solo es el area que concentra la informacion
que envian las DR de SEDIF Puebla.

14.3 LISTADO DE PERSONAS BENEFICIARIAS

La DADC en atencién al otorgamiento de apoyos proporcionados con recursos federales, implementa un
mecanismo denominado Listado de Personas beneficiarias que sirve como herramienta para transparentar y
homologar la informacién de los beneficiarios (as) activos de los Programas de Atencién Alimentaria a Grupos
Prioritarios (despensas), que es responsabilidad del SMDIF el resguardo de éstos.

14.4 QUEJAS, DENUNCIAS Y SOLICITUDES DE INFORMACION

Cualquier ciudadana o ciudadano que considere haber sido perjudicado en la aplicacion del Programa por una
accioén u omision de una o un servidor publico, podra acudir a manifestar su queja, de manera verbal o escrita:

« Direccion General del SEDIF Puebla ubicada en Calle 5 de Mayo nimero 1606. Colonia Centro, Puebla, Pue.
C. P. 72000; por via telefonica al namero 222-2-29-52-00 ext. 5229; via digital al correo
correspondencia.dg@sedif.gob.mx o a través del portal https://www.plataformadetransparencia.org.mx/


https://www.plataformadetransparencia.org.mx/
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* DADC ubicada en Calle 5 de Mayo nimero 1606. Colonia Centro, Puebla, Pue. C. P. 72000; por via telefonica
al nimero 222-2-29-52-00 ext. 5246 y 5247; via digital al correo calidadsedifpuebla@gmail.com o a través del
formato de reporte o sugerencia y/o queja y/o denuncia (Anexo 13).

« Organo Interno de Control del SEDIF Puebla ubicada en Calle 5 de Mayo nimero 1606. Colonia Centro,
Puebla, Pue. C. P. 72000; por via telefénica al nimero 222-2-29-52-00 ext. 5299 y 5202; via digital al correo
oicsedif@puebla.gob.mx o a través del portal https://www.plataformadetransparencia.org.mx/

Solicitudes de Informacion, podra acudir a la Direccion de Transparencia del SEDIF Puebla ubicada en Calle 5
de Mayo nimero 1606. Colonia Centro, Puebla, Pue. C. P. 72000; por via telefonica al nimero 222-2-29-52-00 ext.
5255; via digital al correo correspondencia.dir_transparencia@sedif.gob.mx o a través del portal
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/

14.5 COMITES DE VIGILANCIA CIUDADANA

La vigilancia ciudadana es el mecanismo de las personas beneficiarias, para que de manera organizada
verifiquen el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacidn de los recursos publicos asignados al programa.

Los criterios para formar un Comité de Vigilancia Ciudadana son los siguientes (Anexos 11.1, 11.2 y 11.3):
1. Integrarse con un minimo de tres personas beneficiarias-usuarias del programa del que se trate.

2. Se conformara a través de un acta constitutiva, en la cual los integrantes deber&n aceptar formar ser parte de
éste de manera voluntaria, gratuita y libre.

3. Se incluird nombre, datos de contacto de cada uno de los integrantes del comité, domicilio (localidad, cédigo
postal y entidad federativa), asi como especificar la voluntad de cada uno de ellos para pertenecer a éste.

4. Los integrantes del Comité de Vigilancia Ciudadana (CVC) deberan ser elegidos por mayoria de votos, este
mecanismo debera realizarse por las personas beneficiarias, bajo la coordinacién del SMDIF y/o DR del SEDIF,
segln sea determinado por el programa que se opere.

5. La vigencia del CVC se determinard por el programa que se opere, el cual deberd considerar como minimo un
ejercicio fiscal y sera rotativo.

6. El SEDIF llevara a cabo capacitaciones o reuniones con el Comité, en los cuales se realizard una minuta.

7. El comité debera de renovarse y ser rotativo. EI SEDIF a través de la DR y/o el SMDIF sera el responsable de
convocar el siguiente CVC.

8. Dentro de la conformacion se promovera la inclusién de mujeres y hombres de manera equitativa.
OPERACION DEL CVC

1. El SEDIF a través de la DR elaborara un Programa Estatal de Vigilancia Ciudadana (PEVC), en el que se
programaran las acciones de promocion, difusidn, operacion y seguimiento al comité de vigilancia ciudadana.

2. De las minutas levantadas durante las capacitaciones o reuniones de los Comités, una de ellas estara en
posesion del SEDIF (original) y la copia simple en resguardo del comité.

3. El SEDIF anexara la lista de asistencia de los participantes.
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4. Cada Comité sera responsable de notificar las anomalias en la entrega de insumos y otras irregularidades de
los programas mediante un escrito libre en el que se describa de forma concreta la accion identificada de los
programas de la EIASADC.

El SEDIF.

1.Debera recibir y reportar las quejas y denuncias al SNDIF, mediante el informe (concentrado de informacién)
semestral de quejas y denuncias de acuerdo con el calendario anual de la DGADC.

2. Debera elaborar un informe semestral de seguimiento del Programa Estatal de Vigilancia Ciudadana, el cual
registrara los resultados de las actividades llevadas a cabo, asi como, vigilar que se cumpla con los periodos de
ejecucion de los programas de conformidad con lo programado.

3. Deberéa elaborar y distribuir al menos un material impreso (dipticos, tripticos, carteles, volantes, periddico
mural, entre otros), a las personas beneficiarias de los programas de la EIASADC, con informacion sobre el
programa que se opere, asi como las acciones en materia de transparencia en el uso de los recursos, tomando en
cuenta las particularidades sociales y étnicas de las localidades donde operan, poniendo especial atencién al respeto
a la diversidad cultural, la idoneidad del medio de comunicacioén, la lengua materna y lenguaje inclusivo.

4. El Sistema Estatal debe enviar de manera preliminar el material para su validacion al SNDIF, de acuerdo con
lo establecido en el Calendario Anual.

5. Los documentos de difusion deberan especificar la ruta para atender y canalizar las irregularidades, quejas y
denuncias (Anexo 6) manifestadas por los CVC, asi como incluir la imagen grafica del SNDIF.

15. BLINDAJE ELECTORAL

En la operacién y ejecucién de los Recursos Federales de este Programa se deberdn observar y atender las
medidas que emita el Gobierno del Estado de Puebla para impedir que el Programa sea utilizado con fines politicos
electorales en el desarrollo de procesos electorales Federales, Estatales y Municipales.

En la operacidn y ejecucion de los programas alimentarios, se deberan observar y atender las medidas que emita
el Instituto Nacional Electoral.

16. EXCEPCIONES

Cualquier circunstancia o situacion no prevista en las Reglas de Operacién que deba ser resuelta lo hara de
manera especifica la DADC, a través de la UASS, notificando a la Junta Directiva la resolucidn de ésta.

En caso de cualquier desastre natural, contingencia o emergencia, se podré aplicar hasta el 50% de los recursos
destinados a este Programa para atender a la poblacidn afectada.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacion, deberdn publicarse en el Periédico Oficial del Estado, y
entraran en vigor a partir de su publicacion.

SEGUNDO. Se dejan sin efectos todas las disposiciones que se opongan a las presentes Reglas de Operacion.

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a los veintisiete dias del mes de marzo del afio dos mil veinticuatro.
La Directora de Alimentacion y Desarrollo Comunitario para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Puebla. C. ALISON MACIAS VELAZQUEZ. Rubrica. El Titular de la Direccion General para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Puebla. C. JESUS ALEJANDRO CORTES CARRASCO. Rubrica.
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17 ANEXOS.

ANEXO 1 FORMATO DE REGISTRO PARA PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA A GRUPOS
PRIORITARIOS Y FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO EXPRESO DEL TITULAR PARA EL
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES SENSIBLES.
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ANEXO 2 FORMATO “CAPTURA DEL PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA PARA GRUPOS
PRIORITARIOS"
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TIPOTC TPO DL 90 DE FERSONALES)
FESO TALLA | DISCAPACIDAD DISCAPNODAD i
1 2 CANCLR
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ANEXO 3 FORMATO “PADRON DEL PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA PARA GRUPOS

PRIORITARIOS"
| WD B ABFIINTM SO0 Y S0
O AL VR UM Y AR IOLL ()
WCOAAL ¥ 2 IAWEL
-y FRERAAMA A TN ALMERTAMA & GO R Ae0d
A B BN B
l‘m-'“ FEDACC LonnTmbDiT
o Tabrns dm Pamts de Mam |- Aok - A 2 sealonn
A LS e MU AP ST MM A MAOE | S8
W oo weore | . o v . d .
N i 1 B e I e LS A bt i B wanir M B e B L
! el
A r 3 ' 3
+
™
. ‘_ v .
. . v "+

ANEXO 4 FORMATO “LISTADOS DE ENTREGA DEL PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA PARA

GRUPOS PRIORITARIOS"
UNIDAD DE ASISTENCIA SOCIAL ¥ SALUD
DIRECCION DE mnyum ¥ DESARROLLO COMUNTARIO
Sieiama Tetatal DEPARTAMENTO UE ORENTACION NUTHRICIONAL ¥ DESARROLLO COMUNI ARO
| PROGRAMA TF ATENCION ALIMENTARIA A GRUPOS PRICRITARIOS
LISTADO D€ ENTREGA ASIGNACION 2024
ENTIEUA NOMERL:
UELELACHN
X FECHA OF ENTRELA
ARG TE VM AL L I e vk et o e rdn e o Wi 0 Lt Vel i i e ¢ St St n o Vo D 1 s e g o omodemies v viem ov WRErIvG b v o telviag
L L SR Y
o ey
ML AL auras PURAN T AR O
o z nwonmol APSLCOMATORND NRC | ica

. .
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ANEXO 5 FORMATO “REPORTE DE INCIDENCIAS DE CALIDAD"

g? S0 UNIDADDEASISTENCIASOCIALY SALUD Sy PUEBLA
A DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
REPORTE DEINCIDENCIAS DE CALIDAD
Pechideirepocte  Debegede Locabdad.
Mneigie

Lugar donde se detectd & NCOeNCl [Dodega regionel, Dodega Mmuncpal. centro escokar, 0o (especicar))

Lot Fecha 20 Gad, " forich, bela, Wta).

Conterwdo neto (Kdograme, grama, Wtre, midero)
Nirmers e aagnacon & b que pertmece of producia
Pocha an b gow we tecitid o producio

Total de peezas recbidas. Total de pheaas que P o

Describir B STACKN Que se presectd aurante of

Wote: 13 20cras o "eqanrta (D08 kn €9126 Got 3% L £ Fomety tom irs Clars ¢ egiie. temur Sotagrshas donde s ver Caramerne
" vin el meuide Guatrtir, wrw mueiits el o shect

Pioticn v sellmts. Reguier y evvlr und N0 g ¢ excaneado en POV exte farmate. of -

Ot o preevie o halaige, con ol Ain de poder trindar wna MENCOS NMedints § Una rEEpURts apropeda

DIF MUNICIPAL DELEGACION SELLO
Nombre, fecha y cargo Nombre, fecha y cargo
Cale § de Mayn 1604, Conien Wivbirnn, (# T2000
Wesoia Puetla e Zaragacs, Pustla
www Sl tia gon e
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ANEXO 6 FORMATO “REPORTE DE QUEJA O DENUNCIA”

@ Setem Esite UNIDAD DE ASISTENCIA SOCIAL Y SALUD Sy RUESLA
» DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

FORMATO PARA REPORTE DF SUGERENCIA ¥/O QUEIA ¥/O DENUNCA

Fecne del reporte

naere el Prog:

DESCRIPCION D LA QUEIA ¥/SUGERENCIA Y/0 DENUNCIA
“Decr B o MEtve O 3 30M3 110 Jegencia )0 Senrcs Meier ORI Que AIAA000 U M 20 M ATEIICST U operatn

Pars acreditar me dicho aporto kos vigy como prushe
[ ]
L |
Nota: ©s obfigatoris que prop o5 vg 42408 para carle wng 2 W quejs, supe L]
poder con uvied y Una revpuesta
Nombire compis: Teione de COMMIS O FACAI0E
W20t 00N D8 PDGIMat IMNAnEanos (ur apera ol SEDE Pustily
tdag ey

(e dectdns

Podiacian o locabdad [T

[

B e N L L S ST T I RE—-———.
- b s T T B e o ook O SO, o

Sl e d fadd & con foanae. |a el amacea avtmall o ita otach peosgali oo dames & U Loy Cunend & Ivosacrin &
Dusn Pormnber o Pononin e Semton Clbgadon LGPPSR 1 b Loy Modvd & Toswpannce § Ao & U lefonacia PNt

VR RS )

FEA LN CUMR PRESINTA LA QuLA ML DI GAOON RIGIONA o
SUIGH I NOLA V)0 DRRUNCA

Calle 5 v Nuyo 2006, Covmro mandeca, C 0. 72000
MHores Pactin Se Jaragaca Pusiy
P )
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ANEXO 7 FORMATO DE ENTRADA PROVEEDOR A BODEGA REGIONAL

FORMATO DE ENTRADA <
PROVEEDOR A BODEGA REGIONAL . K
PROGRAMA DE
CONTRATO:
NUMERO DE ENTREGA
DELLCADION: RO, DL DFCI0:
30DEGA
DIRECCION:
v | e seesenracon DESCHPOON GEMRAL BEL IOOGCTO TaancA
DNTRLO0 PRIOLCTS RECEI0 PROZUCTD
|
T S0, NOVERE, FRMA ¥ FETHE SELL0, NOUDRE, FIRuA ¥ FETHA
Un gobierno
presente
S —
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ANEXO 8 FORMATO SALIDA BODEGA REGIONAL A MUNICIPIO

) 1 »
FORMATO DE SALIDA -
BODEGA REGIONAL A MUNICIPIO 4
MROGRAMA DE
CONTRATC
NUMERD DL ENTRIGA:
DELEGACION:
MUNICIPIO QUE RECIBE
INTISGATA _zﬁ:'? PR NTAC KON BOALRPCON GINR RAL DI FRODLETO TAARCA
CNTREGC PROOUOTC RECEO PROZLLTD
ARLD ACURAR UL T R WRLLD NOMRRR SRUL T RO
Un gobiemo
presente
b Ll
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ANEXO 9 LINEAMIENTOS DE ALMACENAJE DE INSUMOS ALIMENTARIOS
Unidad de Asistencia Social y Salud
Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario

LINEAMIENTOS DE ALMACENAJE DE INSUMOS ALIMENTARIOS

Ayudaran a que los productos que consumen nuestros personas beneficiarias se mantengan
protegidos.

1. Distribucion de dreas.

» Designa dreas especificas para cada producto que vayas a aimacenar.

¢ Deja libres los pasillos para el transito de personas

« Conserva el piso limpio, seco, ordenado y lo mas fresco posible; ademas de mantener el cuarto de
almacenaje bien ventilado e iluminado, pero cerrado con llave.

2. Almacenamiento de productos.

« Evita dejarlos a la intemperie.
* Protégelos del agua, humedad, sol, polvo, insectos y roedores, para evitar los riesgos que
representan para el producto.

3. Manejo de productos y descarga.

Coloca las cajas con cuidado, para evitar que los productos y envases se danen.

Mantén los envases dentro de su embalaje de corrugado para su maxima proteccion.

Cuando muevas los corrugados o cajas, no las arrastres.

No distribuyas producto maltratado o roto, o que tenga fecha de caducidad vencida, o bien que no
tenga numero de lote.

4. Rétulos de identificacion con informacién completa.

Nombre del producto.
Numero de lote.
Fecha de recepcion.
Fecha de caducidad.
Contenido.

5. Rotacion de inventarios.

« Los primeros productos que recibes, deben de ser los primeros que salgan de la bodega, para
evitar que haya productos almacenados, incluso después de vencida su fecha de caducidad. Dicho
en otras palabras, primeras entradas = primeras salidas (PEPS).

6. Control de inventario.
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« Lleva un control por escrito de movimientos de entradas y salidas en donde especifiques la fecha
y la cantidad recibida de cada producto.

7. Control de plagas.

« Si detectas plagas reacomoda el producto en un area distinta y realiza una limpieza general.
Procede a solicitar la fumigacion y colocacion de trampas en el almacén, para un mejor control de
la plaga nociva. (Se recomienda fumigar por lo menos una vez al mes).

MUY IMPORTANTE: En ningun caso debes de emplear veneno para erradicar plagas, para evitar
que el producto se contamine.

8. Muestreo de recepcién.

« Cada vez que recibas productos, verifica perfectamente la cantidad y las condiciones fisicas en las
que se encuentra.

9. Variacion en la calidad de los productos.

¢ Sidetectas producto en mal estado o con alguna variacion, no lo deseches.
* En vez de eso notifica a las oficinas del DIF Estatal, a la Direccion de Alimentacion y Desarrollo
Comunitario para que evallen el origen de la variacion.
« Envia muestras del producto acompanado de un reporte con la siguiente informacion:
v Nombre y fotografias del producto.
v Fecha de recepcion.
v Cantidad, nimero de lote y fecha de caducidad.

10. Estiba
« Evita dejar el producto en el piso. Y respeta la estiba maxima ilustrada en cada caja.
11. Transporte

» Al transportar los productos por carretera, cuida lo siguiente;
v" Vibracion excesiva
v Exceso de humedad.
v Temperaturas demasiado altas.
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ANEXO 10 FORMATO “CEDULA DE INSPECCION A ALMACENES DE MUNICIPIOS”

o
A;\ UNIDAD DE ASISTENCIA SOCIAL Y SALUD
DIRECCION DE ALUMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
DEPARTAMENTO DE DISTRESUCION

Cédula de Inspeccion a Almacenes de Municipios

[Winceic ]r«ii
Encargaao oe aimacen
R able de la

+ *

Aapacto 8 avaluar Cumple c_"l Aplica Ooservacionss

TRpa0s Brgic y verslado
(VEATATaS § pURras con prowccon par
prevent ngrasa de fana

Piredes, psos y [2chos TMelos y &n boen
estado
[Tamgaras INpies y con roBIoon.
Tanmas y anaqueies limgios y en buan
LTS

ERIpos o8 regeraoon § congelacon
compietas y oo buen astads No Aghica

Lot inmurman cuantan con facha de
caducitad vigenie.

Mvases de INSUMAs &2 encueiran an
blsen ontads

n % &N 00 on psas
© pacadat
[ES56a 32 Irsmes g6 acusds 3 1
expeciicacaones
ACOMOI0 G 105 MBLIT0S 08 S0URIDO Con
el Sistema PEPS,

[ALsenca 0= launa noova
(Programa 08 Simgacion
Teparin oe Wma servielo 08 ImIgacen

TUNTERN (G FXIVOME 68 SUeh NEAd0
[ SeAaltics en o dea

10 86 recepaon oo INeUmos

Prograna o= WTgieza

T Fina Ol secargao 0ol araces Vi o8 quien realica @ nspeccien
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ANEXO 11.1. ACTA DE REGISTRO DE COMITE DE VIGILANCIA CIUDADANA

NOMBRE DEL MUNICIPIO | EJERCICIO FISCAL:

INSTANCIA NORMATIVA: Sistema Estatal para el Desarrolio Integral de la Familia

APOYO A VIGILAR: Nombre def (ios) Programas de Apoyos Alimentanios que Vigilara el Comité

DOMICILIO DE ENTREGA DE APOYOS:

NOMBRE DEL COMITE: 1 No. DE MUNICIPIO:

FECHA DE CONSTITUCION DEL COMITE:
FECHA DE REGISTRO DEL COMITE:
REPRESENTANTE: (Nombre del representante y domicitio-locolidod, C.P. y entidad federativo-)

INTEGRANTES: (Nombre de coda uno de fos integrantes y domicilio-localidad, C.P. y entidad federativa)
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AVISO PARA LOS * [l prasente formato = elaboro fu do los regueremi de informacion de
INTEGRANTES DEL COMITE una Acta de Registro de Comité y de un wscrito libre sstablecidos sn 1y Extrategia
Marco emitida por la S.FP
® La integracion del Comité debe sse squitativa sn hombres y mujerss, do las
{oz) beneficarias {os)] se compongan de hombres y mujeres
DESCRIPCION DE LAS * Revisar que ¢l apoyo fegue correctaments (en cantidad, tiempo, calidad y modo
FUNCIONES programados)

* Levantar un mforme respecto a los mcidentes que se presenten durante Is
weitrega de o8 apoyos Alnentarios
* Formar parte de! Comite de Vigilancis Crodadana de maners voluntars, gratuts
¥ librements
COMPROMISOS: '&cnhbalmm.gmvﬁﬁv;ﬂmmmw_anu\m
para la comects aplicacion y entrega de los apoyos alimentanos
* Rochir y dar soguimiento 3 las quejas y denuncias generadas por un Incomacto
0 uso no adecuado de los recursos piblicos.
*Los integrantes del Comité de Vigilancia Gludadana fueron electos por mayoria de votos

| (Nombre, firms o huells digta|) (Nombra, firma o hualla dignal)
(Nombra, firma o huela digital) (Nombre, firma o huelia digital)

*Anexar copis de INE de cada uno de los integrantes. Todos los datos sobotados quedan protegidos en ténminos de i Ley Genenal de

Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sugetos Obligados (LGPDPPSO) y s Ley Federal de Tramparencis y Acceso a s
Informacion Publics (LFTA),
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ANEXO 11.2. MINUTA DE REUNION

MUNICIPIO: FECHA:
LOCALIDAD:
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Necesidades expresadas por las/los integrantes del Comité:

Opindones ¢ inquictudes de las/los integrantes del Comité:

Observaciones realizadas:

DENUNCIA

QUEIA

* Describir by denunca 0 quess y de que forma se reabeeron (verbal y/o esorita), asmismo recaber dtos de desunciante (nombre

|y coereo Gnico o o de ), con o Fin para dar sepuiminito y atwocin personalizada. Si v pr per
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500 snenw Ss3e con ol acts. de Quadon protegidos en termings de ba Ley General de Proteccain de Dutos
Persensles en Poscsion de Sujetos Obligades (LGPDPPSO) y le Ley Federsl de Trarapareacie y Accese o la Informadion Publics

[ wam,
 wmoows

Tmlm-bgnmhgﬁugcﬁ 558 presennd por escrito snesss &ste con of st

ACUERDOS Y COMPROMISOS

Responsable

ASISTENTES A LA REUNION

Otro

*Firmen sobo quicnes asistieron o le reunicn, basts con b frma de une por dependencie o del comits, en caso de que no Fgures
todos se queds ol espacio en blanco. Cancelar las fles gue 1o 32 wen con use diegonel. Todes los dotos selicitedos quedes
protegidoc an th dals de in de Daoe P - G de Sapetor Obligadee (LGPOPPSO) v s Lay

Fedecyl de Tramp yAcase st i Pbiicn [LFTAIP)
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ANEXO 11.3. ACTA DE SUSTITUCION DE INTEGRANTES DE COMITE DE VIGILANCIA CIUDADANA

NOMBRE DEL COMITE DE 1OCALIDAD FECHA DE REGISTRO
VIGILANCIA CIUDADANA

Nombre:
Sexo:
CURP:
Domicilio:
Teléfono:
Cargo que
ejercia en el
Comite: Firma

* Describer de dors la stwmce I cuel 3er8 suatituado [a) o (ls] integrente.

Nombre:
Sexo:

CURP:
Domicilio:
Teléfono:
Cargo que
ejercerd en el
Comite: Firma
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DIGITAL

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE DE LA DELEGACION DEL SEDIF

*Se anens oyte formato al Acte del Pegisiro de Comine de Viglanca Gudadess sk en case de haber sigens medifi scide o sustituion
de algin ncagranse Todos los @won solicitados quadas proteghdos en sbminos de Is Ley Genersl de Proteccidn de Dwtos Personaies

o Poseciin de Sejstor Otikgados (LGPDPPS0) y In Ley Federal de

Calle 5 de mayo Numero 606, Colomia Centro, C.1. 72000

- Tol 191 170 &7
Puchls Pue. Tel: 222 229 52

sedifestatalizpuchla gob.mx | www difestatalpuaebla gob.mx

dn Plbkicn || FTAP)|

.

¥ &cceso » Is nfo

73
GOBIERNO DEL
ESTADO DE PUEBLA



Miércoles 27 de marzo de 2024 Periédico Oficial del Estado de Puebla

(Edicidn Vespertina)

65

Sistema Estatal

DIF

ANEXO 12 CONVENIO DE COLABORACION PARA LA OPERACION DE

LOS PROGRAMAS DE ATENCION ALIMENTARIA.

Sisteomo Evtatol

SONVENIC D COUATIORAGKIN PARA LA OPERAGIN T [0S PROGRAMAS D ATENCION ALIMENTARIA PARA
EL EJERCIGK) 204, QUE CELEESAN POR UNA PAKIE, FL SISTEMA PARA EL DESARKOULO INIEGRAL DE LA
FAMILIA DCL ESTADO DE PUEDLA, A GUIEN N LO SUCCSIVO SE LE DENOMINARA “CL SCD, RCPRESENTADO
EN ESTE ACTO POR EL C JESUS ALEJANIID CORTES CARRASCO, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA
DIRECOION ERERAL, ASISTI0 POR LA G ALBSON WAGIAS VELAZGUIEZ EN 5L CARAG TER DE DIRECTORA OF
AUNENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO, Y POR LA OTRA PARTE EL AYUNTAMENTO DEL NUNICIMO
PUCDLA, ©N  LO  SUCESVO  “CL  AYUNTAMIENTOD®, REPRCSCNTADO  POR
FN 51 CARACTEC DF PRESIDENTE WUNIKCIPAL, A CIIENES CUANDO ACTUEN DE MANERA
CONJUNTA SE TES DENOMINARA “LAS CON LOS SIGUIENTES CONSIDERANDOS,
DECLARACIONES ¥ CLAUSULAS.

CONSIDERANDOS

A Que i Conaincion Poiten de ks Estadas Unkdos Maxicongs, &n 20 2touio cuino, estabiece Que tda peesond
tare dancha 8 1a simentacién nutve, sificients ¥ de caldad

B Que & Fondo 06 A Mk compor Asiencia Soci FAMAT) fona parts 0e 125 ASoronts
anmmFeMymmean n.meewmnmwm
ok par narndine o ou Esdandon y Murecp e fortd lh !
y Qierder domindin 3¢ Qobiemo 0 10d ruteda d¢ pr i mcl
myummmwmmawammmnnw&«mumm

y Rasponzatibdad Hacandas y o Precucuscts de Corasos da |a Federacion 2024,

[ Que & fortsiocimicn 0 Prncipio de Focm Fadend y Musicpo Libee e5iabiesido on of articuo 2 kacoitn Vae
Lay de Plansacion, buscs legry un dasamolio aquiitiadd del 2ok, promoiends s dascenysizacin de 1a vda

o

D QuelaEstatagis isgral de Askaenan Soda, Almendon y Desarolo Comunitark (EASADC) 2024 eontiece
uwmzmnmwmmnm:.mmm,mm:ﬂrmmu
oo de Cob i 0 00m ) SMOIF, on ¢ oo g b2 cpeata de
mmawwmurm

DECLARACIONES

1 DE “EL SEDOF™:

1 s um Orge Pitden 1 EL) o Bathea el Feach de Pushls con
pericioe ¥ pedtrnn progron, necior du b eedanc s e Srrmares e gos sl b b arbiculon B2y £ e
Constnatn Polfca oal Cotado Ubre y Sotersro de Puatia: 55 y 58 de s Ley Qrpavica de s Aminiztacion Fibkca
utmum 2y cmin Ly s Endciacins Frarasciatnier. del Crisdo de Paable, 15 da ls Ly 5ot ol St
A Sowaad y 7 il Irdwnor ded Soseeres pern o sl inbeageod che b Famaie dwd Eades
A Pty A Doonuo paoe o quar s nflmin y ddoonin dviris Supciascnis 0 Rughinon i Ilonor & Seturra
para o Dacarollo el de b Pamaka o Uotach de Pustis, puticado en Senodcs Ofcal dal Ceiado de Pustis o

cLntrn dhe myn e dom il wenkidoe
12 Quetens enye cus chipavos: WANCION 3 PO WiF 0. BACUEY ATIONAS andeming B 8 protecodn
¥ dararroii de Ko mesmce, e sl dn 8 gy . il rucies tamibar, o e b F s

15 Oue e de oo ngmusan becks por ol G Juzeice Adgandro Corlizs Cartiascn, i s Gunicder o Tildee du W
Ditcecidn Ceneral ol Siatem pora of Desanolio bilogral de b Famiia dod Extodo de Pucbia, oocdio w
peeroraiciad dn conformided con o Acta o la 3" Seren Daraordnens e bs Jurts Draches del Sioemas pars o
Uvosamcllo Inbecrnl che b Faarain ded Badadn e Pl ch premses the rrwrsn de thon ool wenfacuden Sanir od punks
& ACUERDO 02 FEXTRACRD D EED FI2024, iprabiato gor undremdad 0¢ vl ¢ |2 Junta Disectvd y gue cucnia
20N k25 R0MDICS POKS 250l & Dresen SRuMenio J¢ ConRidad Con 06 artcuos S0 de o Ley Crpivica de
Admnadescon Pt el Exbac de Pasdie 1717 Iwerson |y 53 oaoson | de i Ley te Bricdacke FPasotatien o
Eulact o6 Pustia, 28 Pucodn XV O Lo Ly subee of Selurma Siubil oo Asdinca Sooud, S fucadn [V y 13 oconas
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Vi y JOCKN cel Reglamento nteror del Sistama para of Desanolo ntegral 02 13 Famila da Estado de Pucbia y del
Decreto por o que 82 reformian ¥ adoonan diversas disposiciones def Reglamento Interor ool Sigtama para el
Desavollo Integral de i Famila del Estado de Pusbia, publicado en Penodico Ofical del Estado de Pustia of cuatro de
mayo de dos mil veinddos

14 Quela C Absson Maciaa Velazquez, on su caracier de Directora de Alimentacion y Desarolio Comunitario,
en cumplimiento con ko dispuestn por 105 articuos 5 fracooe IV | inciso ¢, 15 Facciones Vill y XV y 19 fracciomes |,
1,1V, V1, Xy Il ded Reglarments Inficr del Sistemia para of Dacarmolio Infecrl de | Famifia de Estado de Pusbla
y del Decrelo por & que s& reformen y adicionan diversas disposiciones del Raglament Interior del Sistama para
&l Desamolo Integral de fs Famibia del Estado de Puebla, pubiicado en Periodico Ofical del Estado de Pusbla e
custro de mayo de dos mil veirfidos, cusnta con ks facullad de asistie & Tituler de |a Dirsccion Genaral del Sistema
para &l Desarrolio Integral de 12 Farika del Estado o2 Puebla para loe objedvos de 62t irstumento.

15, Que sefida como domicilio para rechir 1000 190 de aviso y noliicacionss relacionadas oon este Converio en calke 5
g2 Mayo, nimero 1803, Coionia Ceniro, oidigo postal 72000, de la Gudad de Pugbia, Pusbla.

16 Que se automand o suscepoon del presents mstumento mediants i Sesion dela
Jurtn Dieectvn, celebrada con fecha de dos mil venicuatro, denro ded punio de
ACUERDO

2. DE "EL AYUNTAMIENTO":

21 Que surepresentado 85 parte miagrante de 13 division teritonal y organizacdn politca del Estaso Libee y Soderano
de Puctia, en fermnos de lo dspuesto por los articulos 115 de & ConsStucon Poiibca de los Estados Unidos
Mexicancs y 105 de la Consttucon Politca cef Estado Libre y Saberano de Puetla.

22 Quearavis 0ol SMOIF te brindard 3poy0 ¥ 68 promoveran actionas, con |3 tnalidad de satstaocer 138 necetidades
de rutncion y alimentacon suficiente y e caldad, en favor de |as personas ¥ famiias de £5c2505 162Urs0s en 70085
MADNIaS

23 QueelC Gidardo Vorgas Garcia, en su cardcter de Presidente Muncipal def Monorable Ayuntamiento ded Mursopo
de ocredita 54 personabidad con la que se ostents medanie ef Acta de Cabrido del Murnicpio
&n ota de facha 15 de octubre 2021 y la Constancia expadida par & Insfituto Eleciorsl del Estado, de fecha 09 de
junio de 2021, y qu= cuents con las stribuciones necesarias pars suscrbir & presante Convenio, ello &n terminos
de o dispussto por los articulos 103 fraccion Il inciso b) de la Consfitucon Poltica del Estado Librs y Soberano de
Puebla en trminos de lo dispuesto por los arficulos en o articdo 78 fraccion JOOMVEL 91 fraccion XLV y 208
fraccidn IV 02 |2 Ley Onganica Municpal, publicado en &l Periddco Oficial @ Gobiemo Consttuciondl del Estado
da Puetia

24 Qe zefala  como  domicilo  pas  rectw  todo %p0 09 nodficacionss,
ubcadoenelMuwvcpiode __ Pusdla

3 DE “LAS PARTES™
31 Que marifisstan bajo protests da decir vardad que, en |a slsboradion def presants Convenio de Colsboradon, no

existe dolo, emmor, violencia fisica o morsl, meta fe, ré ningan otro vicio del consentimiento y que =5 u [Bee voluntad
feemalizario.

32 Que s rconooen MuEMENts |3 capadcad gl y persenaldad jurdca para csiebrar &l precante Comvenio 02
Colaboracide y manifiastan ou voluntad de oloegar y sometzrse & mismo.

33 Que es su propdsim celebear of presente Convenlo 92 Colaboracion, con 13 finaldad 02 llevar a cabo accones
corunias e |3 ejocucicn 02 loa programas akmertarios en bemeficlo 0o 13 pobiackin sujeta 02 B asistoncia 0003,
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34 Quepom efectos def presente ratrumento recanooen s sguientes Sglas y abeeviahuras:

AGEES: Area Geoestadistca B3aka

CONEVAL Carsein Noconal de Evauacion de i Polisca de Desarmolio Soced
CONAPO: Congejo Naconal de Poblacion

DGADC: Dweocon General de Aimentacion y Desarmolo Comunitano

DOF Dierio Oficial d= |s Federacin

ETC Especificaconss Tacricas de Caldad

EIASADC: Estrategia Intecral de Acciencia Social Almentacion y Desarolo Comundanc
FAMAS Fando de Aporiaciones Muliples components Asistsnoa Sodal

1D Indicé ge Desampado.

PATP. Platafionmia para &f Andlizis Tesiorial de 13 Pobrega del CONEVIAL

ROP. Raglas de Dperaciin

SEDIF. Setema para & Desarolo Inlagral e 13 Familia dal Estado 62 Pustia

SVOIF: Sistema para of Desarrolo integral de B Famila dal Municipn

SIA Sistema d2 Informacin d2 Inseguridad Almentana.

SIPP-G: Setema Intogral de Informacion g2 Padrores de Programas Gubemamentales.

Expueato lo antaricr, “LAS PARTES" se cblgan de conformidad con 135 siquientes:
CLAUSULAS

PRIMERA - OBJETO
£ presente Converio Sene por objetn establecer las bases de colaboracon ente “EL SEDIF” y “EL AYUNTAMIENTO®, pora
mummwmmmmummm&mmm

mmmummmmwmwn Fm&mulﬁsm
Agistenca Sodal pars & Eprddo Fisce 2024

SEGUNDA. . OBJETIVO Y POBLACION OBJETIVO DE LOS PROGRAMAS.

El cbjetvo o2 "LOS PROGRANAS", 25 favorecee un £2t3d0 de nubicion adscuado de Ioe Qrupos o atsndion priodiaria,
compimentando su dieta en conrbudion al ejerdicio def derecho 3 13 imentaciin, median®s 13 entrega 02 almentos nutrtvos
£1n0Ca0E, COn perinencid cdtural, aconpatados de acHiones de onentacion y educaciin imentats, 33l como de 3cI0Nes
pam & aseguramento de ka caldad.

Programa de Alsmentacion Eacolar. Otjetvo Espociico. Favoracer &l 300860 ¥ conaumo de almentos martves ¢ inocsos
de 13 podlacion de atencidn priontana, Que aisi 3 planteles pblcos def Sistema Educatvo Nadondl, medante 13 entega
de dimenios escolres, dsefades con base en oienos de calidad nutica ¢ mocwdad, con pertinenca catural,
acompanades de acciones de onentacion y educacion simentase que inceniven la compra de productos locales @
pequenas Productorss yio pequenas ComeNcos, asi Comd que promusyan l agncultura famiier, contrbuyendo a un estado
de nuincon adecundo, impulsando fa coberturn unversal de aimendacion escoly calients, tervendo como Poblaccn

Chjstiva.

&) Nifias, ninos y adolescentss que agslen & plarmses publicos del Sislema Educativo Naconal ubicados &n municipios.
locaidades o AGEE nrses wbanas o indigenas de allo y muy alo rado de marginacin (Centro Nacional de Pebladcn
(CONAPRD) 2020) 0 da rezago sodial (CONEVAL 2020).

b) Nfias, miflos y adolescenise Que asiaten a planteles plbiicoe del Sistema Educatvo Nacional 0on una pravalentia miayor
0igual al 15% de ectudiantes con desnuticiin, independerizments del grado 68 marginacion.

Una vez a@ndida 13 poblacion desciita on 106 INC506 antoncres 56 POdra mclur on 13 cobertura cualquier contro eacoiat
pam favorecer 13 cobortura universal

Programa de Atencidn Alimentana en los Primeros 1000 dias. Cbjetvo Especifico. Conrour a un estado nutrconal
adecuado de i3 W35 ¥ los nifos en sus pamencs 1000 dias, 3 trawes de 13 entrepa de raciones almenticias o do@ciones
nutnivas, fomentando & educacion rutnocnal e lactancs matema y pracicas adecusdas de cudado, higene y
estrmdaccn femprana, para of comesto desamolio, fsndiendo como Pobiacon Objetive:
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a) Mujerss embarazadas y mujeres en periodo de Bctanda, a2l como nifia y sidos 02 seis messs 3 0os afoe d2 edad en
municipios, localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenae de allo y muy ko grado de marginacion (CONAPO 2020) o
de rezaoo socsal (CONEVAL 2020).

D) Mujres 2mbarazadas y muenss en penodo 02 3ctanca, asl como rifias y nifos de sais meses 3 002 oS de adad con
uemdamanmel&s, mdependiants del grado de marginacion, 35| como aquellos referenciados por & Sector Salud
de cualquier ordan 02 Qodlerno.

c) Mujares embarazadas y mujeres en penodo de lactancsa, asi como niias v nifios de sea messs 3 dos afkos 02 edad
Idenatcados con: &) Indices de margnacin 2020, b) DataMun ded Consalo Nacional de Evaluscén 0 la Folitica de
Desamolo Social

(CONEVAL), c) Pistaforma para of Analisis Temtonal de 13 Pobreza (PATF) del CONEVAL, d) Sistema de Informacion de
Insegundad Almentana (SIA| mismas que 5e encuentran descrtas en el numeral 3 def Tomo 3 de la EIASADC 2024

Programa de Atencion Alimentaria a Grupos Prioritarios. QqeimEsper.‘cn Faverecer of acceso y consumo de
slmenios nurifvos & inocucs de las perscnas de stencion prioitans, alendisndoles preferentsments en espacios
alimentarios, 3 ravés de 13 entraga 02 JimEntos con Critedos de caitad rulica, acompatacdos 62 3CCines de orentacion
y educacitn alimentara, aeecuramiento 02 |a calidad, para complemertar cu Geta en contrbucicn 3 sjerdco del Garacho
ala almertacidn, teniendo como Podlaciin Objetive.

3) Personas en municipics, lecalidades o AGEE rurales, urbanas 0 indigenas, de a0 y muy 3lto grado de marginacin
{CONAPO 2020) 0 ¢ rezago soGal (CONEVAL 2020), parsonas con dscapacidad, personas mayorse, asl como nidas y
nifios de 23 5 af0a 11 Meses N eeCoRMZades. )

b) Personas que por cu condicion Provtana 58 encuenthen con Mala mUMcion, ndependiente 0a grado de Marginacion, 3si
como aqueliaa refarenciadas por el Sector Sakid de cualouier orden de goblero

¢) Perzonas identficadas con las siguiantes haramientas de focaizscion: 8) Indices de marpnacion 2020, b) Dataun del
Conseo Naclonai de Evaluscion de la Poiitca de Desamollo Social (CONEVAL), ¢) Pistatorma para of Andisis Temtonal
de 3 Fobreza

(PATP) del CONEVAL, d Sistema de Infarmacion de Inseguridad Almertana (SIIA), mismas que se encuentran descritas
en of numeral 3 del Tome 3 de I3 EIASADC 2024

Programa de Atencion Alimentaria a Personas en Situacion de Emergencia o Desastre Objevo Especifico Favorscer
&l acceso de las personas en condicon de amergenca o desastre 8 almentos mocuos y nulrlivos, & raves de spoyos
mentarios emporales, digedados con base en criledos 02 calidad rulica y acompaiados de aotiones de orentaciin
mm ymmhmmmauwummmm como
3) Personas que han Sido alactadas por 3 ocurrencia de fendmenos destrucivoe natleaes Yo anrepOOSNiCos Que, por sus
condicionss priolanas, requieren apoyo insilcional para enfrentarics.

b) Personas migrantes ¥ peesonas en situacion de calle.

L3 entega del 3poyo sera lemporal.

Bl tpoyo de “LOS PROGRAMAS” se olorgord en el muncipode ______________ de acuerdo con f recurso anual
programe y con los sesultados de los oiterios  las actiidades de focalzacion, que contemplen |a atencion a poblacon que
habite an locsidades y AGED rurales y wbanes consideradas de alfa y muy alta manginacion

TERCERA - CONFORMACION DE LOS APOYOS.

Convienen an reslizar deniro de las facultades que & cada uno le cormesponda, s adecuads colsboractn, cocrdinacon y
concertacicn adminstrafiva y operafiva tendiante & slever |a calided de vide de las famibas, escolares y comunidades
marginadaz por Medio de los Programas de Atemcdn Alimentara para &l Ejercicio 2024

FROGRAMAS DE EIASADC 2024 INTEGRACION

FROGRAMA ALIUENTACON ESCOAR
PROGRAMA ATENCON ALIMENTARIA EN LOS PRIVEROS 1000 DIAS

PRODUZTDR OB LA CANARTA BABICA PARA PREPSNAR ALNENTIR
PROGRAMA ATENCION ALINENTARIA A GRUPCS PRIORTARQS BAKIO0H BN LA CRIMEMICH BATABLEODCH $N (8 BatasC Juis
PROGRALIA ATENCION ALILENTARIA A PERSONAS EN SITUACION DE
EMERGENCIA O CEMAITRE
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CUARTA. - NATURALEZA DE LOS RECURSOS.

Los recursos con los que “LOS PROGRAMAS™ camesponden & sporaciones faderales sstablacidas en &f Presupussio
de Egresos de 4 Federacon 2024, por lo que su iscalizacion y control sera rasfizads por ls Auditoris Supesicr de la Federacicn
por 8 Secrelana 02 13 Funtion PUbica y por la Auditona Superor del Estado de Pusbla En egs santido, "LAS PARTES™ o=
cbiigan a

3} "EL AYUNTAMIENTO" decamollara log sistemas de control niEmo Que 26an nacesanos a alecios 02 asegurar que
1 programas Sean Ejeculatos con opornidad, economia. productvidad, lkgaldad, horestidad y ransparenda.

b) “EL SEDIF", por conducio oy persondal 0pErativo, practcara 1o viatas de supervision ¥ evaluaoones Que esime
perinenies.

QUINTA. - COMPROMISOS DE “EL SEDIF
Parn I aplcacon def presente nstumento, “EL SEDIF, de acuesdo con el TOMO 2 CRITERIOS NORMATIVOS, spariado
£ 2 Responsabildades de los Sstermas Estatales DIF de la EIASADC 2024, se compromete, de manem enuncatva y no

fmitafiva, & lo Sguiente

| Baborsr considerando b establecido en la EIASADC 2024 y bs dermas normatividad spicable. log instrumentos pera la
planeaciin, opéracian, sequimiento y evaluaciin de los programas de la EIASADC 2024 & nived estatal y municpsl
Eiaborar ROP para cada uno de ks programas 8 |a EIWSADC 202¢, con &l propdaito de raneparenar y nomar 13
GsrRucitn y entrea de los 3poyos.

Celebrar convenios de coiaboracidn con 02 SMDIF para la operacion 0 cada uno 2 103 programas 02 la EWSADC
2024

Cooedinar |3 oparacion de 105 programiss 02 13 EIASADC 2024 en ia entdad saderatva con 135 Insiancias pariapantes.
Administar y ofercer o6 recursos provenantes del Ramo General 33, Fondo de Apcrtanionea Mihipies 02 acuerso cin
3 rormatvdad vigen:

thm jeivo de coda programe, en coondnocon con los SMOIF, prorizando & poblacon en
muniopios, localidodes o Geoestndistics Basca AGEE raral, urbanas o indigenas de alo y muy olfo gradb de
margnacon, de acusndo con los oifenos establaddos en EIASADC 2024

Inkizr oportunamente 3 operacion de los programas de ks EIASADC 2024, y entreger de forma contua y sn
rlenupcones 1S apOyos, SENCOS ¥ capaciipoonss

thagmm mobracion y confnuidad de las schidades resizadas on & marco de los difenies

=S <R E m

Capaciter, myuwnhmmhmmtbmmmhmm

Lievar 3 cabo 08 procasos 02 Totacdn para asquisicidn 0 10 reumos duranis & prmes timeste del afo.

Buscar & impulear |a coondinaciin inemnstiucional paea foraleosr 13 0perazion 62 log programas o a EIASADC 2024
Der saguimiento y evaliar Ia operacion 09 los programae dé 13 EIASADC 2024,

Promover 13 formacon y operacon o8 106 comitis de wiglianca cludadana para ol sogumiento de los programas.

De acuardo con i3 circular uno del 14 de fabroro da 2019, emitda por o C. Presidents Consatuconal de ios Estados
Uredos Mexcanos, no podran transtentse recuracs fadersles de! FAM-AS a ninguna organzaciin socal, andical o avil
en ko que aiguna de estas fusra niermediona par i entreca de los apoyos 3 los beneficanos

Informar a ks DGADC y a las dversas instancias giobalzadoras o avence en i apicaccn del renurso y oparacon de
ks programaxs de la EIASADC 2024

Preparcionar a 'a DGADC I informacon especiica que 25ta solcrie, que pueds ser requerida en dierentes stuaoones
y $empos, asi como | establecida en of Calendano Ansal 2024
WAthnmthmam*Dmm de acusrdo con las
indicaciones, formatos y cakndanio de enlraga que en ssis se sandan
Debmuhmwdem&uusm@mymdebswdehmmnw
parte de la cudadanis umadas por la DEADC, as’ como rofficar sobrs |s recouests comespondients.

Ejeroar & recursd provenients ol FAMAS, dantro Gal gercicio fiocal para & cual L2 ransfernito, evitando tu apicaciin
en eercitos fistales posterioese.

Comoentrar & negrar 05 padhones de DenelCados Para C303 DROQrama operado Con recurso O Ramo Generdl 33
FAMAS.

Promover Que 13 seleccon de beneficianos 62 108 programas 0pam3os con Ramo 33 FAMFAS, 58 realcs tomando en
CUNia gue no haya duplcdad con OT0S DIOJramas de asstenca S0cal

E§§§x§ & =

§§§§§§é
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XAl Agicar y hacer un uso adacuado 02 10 dspuetto én i3 Guia 62 Imagen Gréfica pera los programas de la Estrategia
ntogeal de Asistoncia Social, Almentaciin y Desanrolio Comunitano 2022-2024
XN Determanar ka composioon de sus apoyos almentanos y menus para los programas que opers, de acuerdo con los
critance U= calidad nulricia eslabiecidos en esla Estrategia
IV Adquinr los msumas almentanos qas cumplan con las Especiicacones Téonicas de Calidad (ETC), establesidas en
ia con los ailenos de |a precents Esrategia
XAV, Asagurar ol comecto almacenamieni y dstribucon 09 103 INEUMCE, QUE PAMIta CONGENVEr BuE Caracieristcas
nuinconaies, de caidad & nocuidad, desde i sciecoon hasta su entrege a beneloarmo
X0 Digefiar y coondingr 13 implementaidn de las scoiones de crentacion almentana y sseguraniento de i3 calidad, 3 fn
de promover Una Blmentacion correct
OV Promover [ inclusion y consumo de verdura y indta fresca como parte de los Simeniancs.
XL Impuisar 13 nstalacin y w20 de huertos escoiares pedapigicoe para promover almentasios sakadsbies.
WX mlammmywtmw
WO Cooedingr con lag instancias comespondisntes dal secior pUbIco, S00d 0 peivado, Ja realizactn de accionse o2
Vigianca nutrcional que coadywven 3 13 aencicn Imegral oe 13 pebioon benedciar,
W00 Promover & lactancia malsma exchisiva (0 & 6 messs de vida) y continua (hasta los 2 afios 0 mas de vida), induyendo
2 1a poblacion en StuaCon 02 eMBNenca 0 desaste
XXX Restzar en lsboratonos cestificados por Especficacones Mexcana de Acredtanon o Comison Federal para la
Proteccdn contra Riesgos Sanitarios los andlisic de laboratorio de ctaciin, de saguimiento yio aguelce soictados
por la DGADC
OO0l Ervier & la DGADC los resultados de los andisis de Ictacion, de cequimento o squelos soliciiados por |l misms,
para verificar el cumplimiento 02 log parsmetros de calidad e Incculdad.
XXX WIWWHMGemyM&mWaMUGMu
municpales y s relacin de ocsidades Caniros sscolanes y sspacios slmentanos s bensficier.
XXXV Envegr, conforme 3 la calendanaacion pactada par 1l efecto, los almerios objeto de “LOS PROGRAMAS®
000 Coordiner con =l SMDIF & envio y la enfrega de ngumos para los planteles educativos y espacios almentanos.
X0V Uevar 3 cabo sesones perodcas de coordnacdn con of SMOF 2 fn de valotar los avances on todos 105 riveles
operativos de “LOS PROGRAMAS” pars |a torme de decisionss que permitan &l logro de los msmos.
200 Rﬂwmma&ﬂﬂhmu’m apoyar y brindar 36260038 &n 13 0peracidn adecuada de "LOS
PROGRAMAS" y vorficar of desamolio de 135 estaiegias de atwerdo 3 los procodmientos estabiecidos
2000 hmym.mmm@nqamrmmamammmmmda
Atencion Almeniaa 3 Personas en Sna00n de Emargencia 0 Desasire, con bass en el Decreto por & que 52 crea o
Sistema Integral de Informacion de Padrones de Programes Gubernamentales (SIPP.G), publicado en &l Diano Ofical
de la Federacdin (DOF) el docs de ensto 0o doe mil 2eia ¥ en &l Mamual de Operackin ol Siatema niegral 08
wamamm,ummeWummwawm

XL La3s domas necesanss Que 09 reQuiran Pars 1B 0porna v expedia consecuckin de e fnes previstos en esl
nsrumento

SEXTA - COMPROMISOS DE “EL AYUNTAMIENTO".
Para ka aphcacion def presents mstrumento, “EL AYUNTAMIENTO", de acuerdo con of TOMO 2 CRITERIOS NORMATIVOS,
spartado & 3 Responsshilidades de los Sistemas Municipales DIF de la EIASADC 2024, == compromete a lo siguents:

| Celebrae ol conveno de colaboracion con “EL SEDIF®, con ¢f fn de operar los programas de i EIRSADC 2024

Il Paricpar de forme conjunta con "EL SEDIFT en &l ectablecimienio 62 mecanismos y estralegias & seguir para la
deteccion, salectidn, focalzacion y atenckin de benedcianos.

Il Promover y coordiney In participacon comundana en ia oparacon de los programas, a traves de la formecon de
comilse. mumnmmumammmhmw
envrega yo wgknoa del consumo de los apoyos almentanos

V. Implemantsr acGones da ofentadcn y educacin simentaria, asegararmiento da la calidad, asi como de onganizacin
¥ paricipaciin comunitara.

Vv an&mm‘ﬂm en la adquiscion de simentos frescos para complementar los menus y

Vi mmmmwmaummmmymnuwwwﬂsew"
y o establacido en & comenio de colsboracion firmado entre ambos.
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Impuisar lo coordnacion con las instancins comespondenies def sector publkco, socel © pmado para forialecer ln
operanion de los programas de la EIAGADC 2024

Generar los nformes comespondientes sobee 1 operacion de 105 programas de ia ELASADC 2024

Integrar, actunizar y entregar los padrones de benefcamos de los programas de I EIAGADC 2024 a “EL SEDIF*
Priotizar la mversion de los racursos municipales en ls cperacion de "LOS PROGRAMAS"

Operar "LOS PROGRAMAS™ epagéndose & lo establecdo en las Raglas de operacion vigentes y EIASADC 2024
Cilundir I3 exgtencia de "LOS PROGRAMAS”, preferentaments en las locdidades de a0 y muy alto grado de
Marginacion.

Der segumiento en ks plantsles educatvos & la sleccion de los insumos pars la cperacon de "LOS
PROGRAMAS", apoyando Be accones d2 "EL SEDIF™ para curmpir com log orilefios de calidad mutricia
eatablocdos por ef SNOIF y “EL SEDIF".

En caso de consar con un aimacen, que e5e 363 adecuado y esie destinado cxclusraments al amacenamient de
nsumos simentanos, en cumplimients con lo establecdo en la EIASADC 2024

Verficar, 3l momento de |a recepcidn de 106 Insumoes almenticios, 13 fecha de caducdad, presentandn ¥ cantdades
de los msumos, de modo que cumpian con lo programado por “EL SEDIF* y, en c2s0 de exste snomatias, no rechir
los producios y notificar de forma inmediata & “EL SEDIF”

Postatior 3 13 recapcion 0 insumos en &l amacen, &f SMOIF contard con un pesodo de 10 dias natrales para
cumple con s calendano de entregas 2 i pobiacion banefcaria.

Elaborar & inventario de almacen posterior & cada entrega de insumos, y manejar en odo momento o sictema de
Primeras Erradas Primeras Salidas.

Promover y wigilar ¢ cumplimiento de las Reglas de Operanion comespondientes, as como de la EIASADC 2024,
enire |a peblacion benefcana

Agictr 3138 CEDACLACIoNSS ¥ rEuriones que comvique “EL SEDIF" con & objsto de anallzar y resoiver problematicas
que 22 Beguan 3 presentar on |3 eecuoon de “LOS PROGRAMAS®.

Consstur y formalzar kes Comnés comespondientes, de acuerdo o apartado § 1 Comaes de Viglancia Ciudadana
del Tomo 2 de la EIASADC 2024

Informiar @ “EL SEDIF* ol ndmero 0 racones y apoyos distsbuidos por tipo, localldad y bemeticianos atendidos de
maner mensual

Promover ks adquisicin y consumo de fruts y vendura frasca asi como ls implementacidn de husris de traspatios
y Puerios escolares.

& por caso fortato yio fuerza mayor ¢f SMOIF no pudern reakizar I entrega de los msumos akmentanos 2 ios
beneficianos conforme & lo establecido &n & punto Xl de |a precante cléusuls, uns vwez agotadas todas las
Patancias debeed notNicar 3 "EL SEDIF™ |2 siacde debidaments undada y motvada, &n un Derodo ne mandr a
62 dias habdes previos a fa fecha de vencimiento def producto

En caso que "EL SEDIF” no see nofficado de la falta de enbaga de insumos alimentarios de conformidad oon o
punto anterior, sard total responeabilidad del SVDIF dar &l debido cumpimisnto.

Las demas necesanas Que 8 requieran para 13 oporiuna y expedita consecucion de los fines peevistos en este
rsrumento

SEPTIMA - DIFUSION Y DIVULGACION

"LAS PARTES" Se comprometen a que i dfusion y dvuigaocn que s reaiics par medios impresos Seconicos, escnis,
graficos y de cuniquiser o indole inherente 2 “LOS PROGRAMAS™, asi como en ¢ esquetado de los nsumos, de conformidad
con o srticulo 28 del Presupuesio de Egresos de la Fedaratiin pars o 2024, debers snuncer la siguisnis leysnds

"Este Programa e pubiico, 3jeno 2 cualquier partido polifico Qued.a prohibids of uso para fines distintos 3 s establacidos &n
LOS PROGRAMAS "

Asimismo, cumpiran con 10 establecido én & mumeral 7 0sl Tomo 2 Imagen Grafica y Difusidn de i EIASADC 2024 y
sedaerdn axpresaments y en lorma idéndica la pardcpacion 02 "EL SEDIF™ v &l apoyo oal Gobiemo Federal, a ravds oel
Sistema Naconal para of Desamolo integral 02 1a Famila; de acuerdo 3 1o establendo en ef ariculo 28, Fraccion B, mciso a),
paerato segundo dal Presupuesto de Egresos de i3 Federacn para o 2024
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OCTAVA. - REPRESENTANTES DE LAS PARTES .Pera |a adacuada operacion de las acfvidades a que oa refiers & praseris
Irsaumeno juridco, “LAS PARTES™ deagnan como 5uS respecvas representantes 3 105 sguientes fanconanos/as:

a) Por "EL SEDIF". cono reaponeable 0peratvo para ef sequimiento 0e loe acuerdos estabieciaoe en el presarie
Comenic Ia Parsona tuler de ia Dracodn de Dalegacones y 2 la parsona titular de la Dreccice de Almentacicn y
Desamcli Comunitano

b} Por "EL AYUNTAMIENTO" 3 | persona Tinder del Sistema Municipal DIF.

NOVENA. CONTROL Y VIGILANCIA
aWym&MMWawtmumwmmamm
Fiscalizadons: Ectatales competentes, a5 como & la Audioria Superior = la Federacon.

DECIMA. TRANSPARENCIA.
wrmwmwmymnmmmnwymumwmauwm
o pregants Corvenio. Consacusniements, debeardn levar a cabo la intsgraccn del padron de personas beneficanias, asi como
@ 3 CONDCE! SUS NaNCes fisko-tranciers on ins pagnas web ohciales que tengan daponbies

L0 03008 personaias 00 |38 peracnas Deneldanas serdn protegklos en tirmnge 08 13 Ley Federal de Tranaparencia ¥ AC0Ss0
2 la informaccn Pibica, Ley General de Protecoon de Datos Personsles en Posesion de Suelos Obligados y demas

dsposiciones Juridcas apicables

Asimismo, "LAS PARTES” daran cumpiiniento 3 1o eetabiecido en &l artiodo 40 de la Ley de Coortinaciin Fecal, que a s
et dice:

* Las entdades tendran I3 obbgacion de hacer def conocmyento de sus habitantes, bs montos que rechan, 33 obras y
acciones redizadas, of costo O Cada und, su ubicactn v beneficiaros. Asimisme, deberdn infomndr 3 sus habiantss, o
famino de cada ayerooo, sobre los resuttadas dcanzades

DECIMA PRIVERA - RELACION LABORAL

B peraonal da cada w3 de “LAS PARTES" que 993 detignado para I3 realizaciin de cualguier actividad relacionada con
a5tz Conveno, permanacera en forma absoluta bayo Ia direcacn y dependenca da i parte con |a cual tiene establecda su
relacidn labordl, mercardl, Gvil, 30MinkstSIVa O Cuaiquier oA, pOr 10 QUE 1O 50 CNEar3 U3 BUDORIMACION 09 PINgUNa
espece con la parie cpuesta, re cparara la fgurn junidca de patron sustiuto o sohdano; Io anfence, con indepandenca de
eslar prestando sus servicice fuera e la inctalaciones de 1a enfidad por 13 que fue contratada o redfizar labcree de
Fapervision o 103 abajos que 3¢ realien

DECINA SEGUNDA. - MODIFICACIONES
Bl presents convenio podra ser modiicado durante ou vigende, previo acuendo de "LAS PARTES”. Las modiicacones o
adiciones 80 hardn CORSERr POr 8900, SUBONTO Bus EA2C0a 3 Partlr de! MOMeniD 08 3U BLBCrDHN.

DECIMA TERCERA - VIGENCIA.
£ pregant= corvenio fandra wgenca a partir de L fecha de su frma y hasta of treirta y uno de doemibre de dos mi veinbcuatro,
C0n 0352 en &l pAnCIDIo d8 anualicad precupeasiana.

DECIMA GUARTA. - DE LA ADQUISICION Y DISTRIBUCION DE LOS APOYOS.
“LAS PARTES" estan de acuerdo que i» adquisioon de ios msumos se resizar de acusrdo a los
de conformidad con la Ley da Adquisicones, Amendamientos y Senicos del Sector Pubiico Estanal y Maricipal.

Asivieno, la detribeciin 09 108 ngumoe e reali2ara conforme 3 0 previgto en 13 Estrategia Integral de Atistencia Sodial,
Aimentaocn y Desaolo Comundano 2024 y en 5u caso por b dispuesto en las Reglas de Operaccn

“E1. SEDIF" debern venficar que se cumpla con las Especfcacones Teoncas de Caldad para in adqasicion de insumas
dimentanios para garasizar o cumplimisnlo da s Critsdos 0 calidad nubica & inocuidad O eeios, de acuerdo con lo

establacido en la EIASADC 2024
PagroBde 10
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L3 adouisicidn de insumos pard |0 diferentes programas de 1a EIASADC 2024, cuya kcitacidn 0sbs Bevarse 3 cabo durante
& primee tdmestre del 2o, o2rd conforme a.

1. Criterice de calidad nulrica, especificos para cada programa aimentanc, dando pesferencia 3 I0s producios
85,

regicnal
2. Espacificaciones thenicas de caldad Estataies, wskizando como Quia I35 emitdas por e SNDF.
3. Legisiacion Estatal sobre Asquisicionas de Elenes y Servicios.

DECIMA QUINTA - DE LOS MECANISIMOS DE ENTREGA DE LOS APOYOS

“LAS PARTES" estan de pcuerdo que 'a entrega de |05 2poyos s¢ realizard de acverdo 2 o establecido en la Estrategia
integrad de Asistencia Sooinl, Aimentacion y Desamollo Comuntano 2024 y en las Reglas de Operacion correspondentss
& cada Programa Alimentario

Asimismo "LAS PARTES” deberan assgursr las condicionss de almacenamiento de insumos alimenticos, &f mansjo
higidnico de los simentos, |s salida de insumos del almacen pera su distribucion, que consiste en refirar los insumos de su
lugar 0e Aimacenamiento para ser eniados 3 otro Aimacén 0 espacio alimentario.

DECHMA SEXTA. - DE LOS MECANISMOS DE CORRESPONSABILIDAD.
Los mecanismoe de cormacponcabilidad aplicardn conformme 3 lae Reglas de Operacidn de o Programas de Atencidn
Admentana para &l Ejeecicio 2024.

En relacidn al_Programa de Almentacion Escolar modalkdad cabente y modaldad ¥ia, ks mecamismos de
comeaponasabdidad que aportan los beneficianos se estableceran por el Comite de Almentacion Escolar junto con padres
de farmila de los beneficancs y autoridades escolares, para determnar los cntenos pare @ recaudacion, ¥ ¢l uso para el
fortaleamiento del Programa, asi como los montos autonzades, pencdicdad por cada racon y se establecera of mico de
cada oclo escolar, asentados en of Acta consstutva del Comite. La administracion del mecanismo de comesponsabiidad
se bevara 2 cabo por of Comite de Alimentacon Escolar responsable, mmwwwﬁa&sm&mkmlc
compra de verdurs y frutes frescas prefersntements adquindas & producionss locales y paquenios producionss, &<l como en
hmmmtvbwedeuﬁmsemhwaemﬂapndm espacio simentanio,
para complementar los mends cicicos que be luisron entregados por & SEDIF. Esto s con fin d fortslecer los programas
CON recursos propios de la poblacon beneficiaria.

Con el propdsito o fortalecer & programa de almentacion escolar que opera &l SEDIF Pusbla, se contard con un
mecanismo de comecponsabilidad de 1po monetaro por pante de los Ayuntamientos, & cual sdlo s2 recaudard para el
programa de aimentacion escolar en 5u modakidad calients y modasdad ia.

Prioritarios y Progrs
Mwbwmmwmlmamwmmm

DECIMA SEPTIMA. - DE LAS SANCIONES.
“LAS PARTES" acuetdan que on C390 de Suscitarse algun conficio 0 controversa o resolveran de acuerdo con 13 clausula
VIGESIMA gl presenie comvenio.

Ademas de lo establecido en « parafo antence, “LAS PARTES” tendran s responsabiidad de hacer def conocimiento de las
autondades competentes, cusiquier falta adminstrative, acio de comupcion © comson de delfo alguno, por parte de cuniquers
de o senidorss publicos relacionados con s operacion d= "LOS PROGRAMAS™.

DECIMA OCTAVA. - CONFIDENCIALIDAD.

"LAS PARTES" quardaran confidencialidad ectricla respacto d= la infarmacion dlasificada como confidencial o recervada, en
enmines de la Ley Gensral de Trarspanencia y Acceso a la informacicn Pitiica, 1a Ley Federal de Trasparenda y Acceso & la
Informacién PUblica, 13 Ley General 02 Proteccion de Datos Personaies en Poeseidn de Sufstos Obligados y demas
Gsposiciones aplicables a la matena, salvo que 8 cusnte Con I3 previa auidZacion esoita de quien c2a responsable de dcha
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informacion, debiendo asagurarss que 3 que s& proporcone por & personal que cada una designe saa manejaca bao astncta
confidenciaidad.

Las obigaciones conempladas on ¢f panafo antenor, mew&mgmywmma\d supucs de que “LAS
PARTES™ deran por lenminado & pressnte instrumento juridico.

DECIMA NOVENA. - PUBLICIDAD DE LOS RESULTADOS.

"LAS PARTES", pot 08 medios de diuaion mas comvenionies, promoveran y dviigardn entrs |39 personas promotoess,
sjecutoras & interecadas en general, las caractersticas, slcances y resultados de ls colsboracon prevista en o precents
Comvenio, de acuerdo con s CLAUSULA DECIMA “TRANSPARENCIA" de este mstrumento

VIGESIMA. - COMPETENCIA.

En caso de susotarse algin conficty © controversia con motivo de 1a interpredacion © currplimiento del presente Convenio,
“LAS PARTES" o resciveran da comun acuesdo, de no logrard, acuerdan sometarse expresamente a ia competencia de los
Trbunales competentes del Distno Judcal de Puebia renanciando desde 65t momento al LIero que Ies pudien comesponder
&n razdn de ey Gomiciio pressnts 0 Tuleo, 0 por Cuaiquier Otr3 causa

VIGESIMA PRIMERA -BLINDAJE ELECTORAL

En ia oparanion y sjecuadn de los recursos fedarales de los programas almentanos, se deberan obsenay y atender |as madidas
que emita & Gobierno del Eatado de Puebla, para impedie que & programa 203 wilizado con finea politicos en & dessrrolo de
proceece sleciorsles fadardies, esiatales y municipies.

Leido el presense Convenio y entoradas “LAS PARTES™ del contenido y alcance legal 8¢ 10935 ¥ cada una de 5us causuiag,
1 firman por trighcado de entera conformidad, en la Cuatro weoss Hervica Puebla de Zaragoza, a los diez dias del mes de

abwil de dos mil veinticuatro.
POR “EL SEDIF” POR “EL AYUNTAMIENTO"
C. JESUS ALEJANDRO CORTES CARRASCO C.
TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL PRESIDENTE MUNICIPAL
ASISTE POR “EL SEDIF"

C. ALISSON MACIAS VELAZQUEZ
DIREGTORA DE ALIMENTACION ¥ DESARROLLO
COMUNITARIO

ESTA HOUA CE FIRAWS ES LA ULTILA DE. CONVEND C€ COLABORACION PASA LA CRERACION CE LGS PROCRAMAS DE ATENCION
ummm&mmmm&wmm&wmmuumo&e&rmo&
PUESLA Y EL AYUNTAMENTO CEL MNCIMO CE
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