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SIGLAS 
 
 

 CCS. Comité de Contraloría Social 
 CS. Contraloría Social 
 DGADC. Dirección General de Alimentación y 

Desarrollo Comunitario  
 GD. Grupo de Desarrollo  
 OEC. Órgano Estatal de Control  
 PASBIC. Proyecto Anual de Salud y Bienestar 

Comunitario 
 PATCS. Programa Anual de Trabajo de Contraloría 

Social  
 PSBC. Programa de Salud y Bienestar Comunitario. 
 PETCS. Programa Estatal de Trabajo de Contraloría 

Social 
 SEDIF. Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la 

Familia y Sistema DIF CDMX. 
 SFP. Secretaría de la Función Pública. 
 SICS. Sistema Informático de la Contraloría Social.  
 SNDIF. Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de 

la Familia. 
 

 
INTRODUCCIÓN 

 
El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 establece que, el 

objetivo más importante del Gobierno de la Cuarta 

Transformación es que en el 2024 la población de México 

esté viviendo en un entorno de bienestar, con especial 

énfasis en los grupos históricamente discriminados.  

El Programa de Salud y Bienestar Comunitario (PSBC), se 

alinea al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 en el Eje 

General II. Política Social, en su apartado Construir un país 

con bienestar determina que el gobierno federal impulsará 

una nueva vía hacia el desarrollo para el bienestar, una vía 

en la que la participación de la sociedad resulta 

indispensable y que puede definirse con este propósito: 

construiremos la modernidad desde abajo, entre todos y sin 

excluir a nadie.  

En este tenor,  el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral 

de la Familia (SNDIF), a través de la Dirección General de 

Alimentación y Desarrollo Comunitario, con el Programa de 

Salud y Bienestar Comunitario (PSBC), busca el 

fortalecimiento del tejido social y contribuir así a incentivar 

la participación comunitaria para fomentar la salud y 

bienestar comunitario en localidades de alta y muy alta 

marginación con Grupos de Desarrollo Comunitario 

constituidos.  

Para fines de este programa, los determinantes sociales 

serán abordados a través de los siguientes siete 

componentes: autocuidado, recreación, gestión integral de 

riesgos, espacios habitables sustentables, alimentación 

correcta y local, economía solidaria y sustentabilidad, 

partiendo de la organización para la autogestión, con la 

finalidad de fomentar, a través de acciones de capacitación y 

proyectos comunitarios, el desarrollo de habilidades y 

conocimientos de los integrantes de los Grupos de 

Desarrollo.  

En el PSBC la Contraloría Social es el mecanismo de los/las 

beneficiarios/as, para que, de manera organizada verifiquen 

el cumplimiento de las metas y la correcta aplicación de los 

recursos públicos asignados al programa.  Es una práctica de 

transparencia y rendición de cuentas de las instancias 

ejecutoras e instancia normativa del PSBC. 

En apego a los Lineamientos para la Promoción y Operación 

de la Contraloría Social en los Programas Federales de 
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Desarrollo Social (Diario Oficial de la Federación, 28 de 

octubre de 2016) y, en el marco de las Reglas de Operación 

(Diario Oficial de la Federación 28 de diciembre 2019) del 

Programa Salud y Bienestar Comunitario 2020, se elabora el 

presente Programa Anual de Trabajo de Contraloría Social 

para el PSBC. El objetivo es dar a conocer las actividades de 

planeación, promoción y seguimiento de la Contraloría 

Social, así como los responsables, unidades de medida, 

metas y tiempos que realizarán los actores en el programa.

 
 

DESARROLLO 

Considerando que las actividades de contraloría social se realizan de manera coordinada entre el  Sistemas Nacional DIF, Sistemas 

Estatales DIF y los Sistemas Municipales DIF, con los  ciudadanos, hacer una programación del ejercicio resulta fundamental para 
facilitar que los objetivos se cumplan. 

 
PLANEACIÓN 

 

 
ACCIONES 

 

 
RESPONSABLE 

 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 
 

 
META 

 

 
FECHA 

 

Elaborar el Esquema 
Contraloría Social, Guía 
Operativa Contraloría Social y 
Programa Anual de Trabajo 
de Contraloría Social, y 
recibir aprobación de la SFP 
para su captura.  

SNDIF  Documento 
3 Documentos elaborados y 

validados  
Marzo -Junio 2020 

 

Solicitar a los SEDIF la 
designación del “Enlace” de 
Contraloría Social del PSBC 
del SEDIF 

SNDIF Documento 
Recepción de 32 documentos 
con designación de “Enlace” 

de Contraloría Social  

Febrero 2020 
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ACCIONES 

 

 
RESPONSABLE 

 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 
 

 
META 

 

 
FECHA 

 

Elaborar un directorio de 
representantes de la CS de 
los 32 SEDIF, mismo que se 
remitirá a la Coordinación de 
Vinculación con Organismos 
Sociales y Civiles, el cual 
incluirá: nombre, correo 
electrónico y teléfono.  

SNDIF Documento 1 Documento Agosto 2020 

Solicitar a la SFP y a los OEC 
apoyo para capacitación a los 
SEDIF y Comités en 2020 

SNDIF Documento  1 Oficio de solicitud a la SFP 
Junio 2020 

 

Captura en el SICS del 
Esquema, Guía Operativa y 
PATCS validados 

SNDIF Documentos 
3 Documentos registrados en 

el SICS 
Junio 2020 

Enviar a los SEDIF el  
Esquema de Contraloría 
Social,  la Guía Operativa de 
Contraloría Social, Programa 
Anual de Trabajo de 
Contraloría Social validados, 
y anexos.  

SNDIF Documentos  

Envío de los 3 documentos a 
los SEDIF: Esquema, Guía y  
Programa Anual de Trabajo 

de la CS 

Junio 2020 
 

Capacitar a los SEDIF en 
Contraloría Social  

SNDIF/ 
SFP 

Minutas  
1 sesión de capacitación a 
distancia (Videoconferencia) 

Junio 2020 
 

Conformación del Comité de 
Contraloría Social, a través de 
Actas de Constitución  

SEDIF 
Actas de 

Constitución del 
CCS 

1 Acta de Constitución de 
CCS por cada GD  

Junio 2020 

Capacitar a los Comités de 
Contraloría Social  

SEDIF/OEC Minutas  1 sesión de capacitación  Julio 2020 
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ACCIONES 

 

 
RESPONSABLE 

 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 
 

 
META 

 

 
FECHA 

 

Registro de Actas de 
Constitución de los CCS en el 
SICS 

SEDIF 
Actas de 

Constitución del 
CCS 

Registro de 1 Acta de 
Constitución de CCS por cada 
GD en el SICS 

Agosto 2020 

 

PROMOCIÓN 

ACCIONES RESPONSABLE 
UNIDAD DE 

MEDIDA 
META TIEMPOS 

Crear un apartado de 
Contraloría Social en el 
micrositio de la DGADC, en el 
cual se publicará información 
y documentos que se 
generen y reciban sobre las 
actividades de los Comités de 
Contraloría Social  

SNDIF Publicación 1 Publicación mensual  
Septiembre a 

Diciembre 2020 
 

Los SEDIF crearán un 
apartado de Contraloría 
Social en su micrositio, en el 
cual publicarán información y 
documentos que generen y 
reciban sobre las actividades 
de los CCS 

SEDIF Publicación 1 Publicación mensual 
Septiembre a 

Diciembre 2020 
 

Incorporar en los Convenios 
de Coordinación con los 
SEDIF el numeral aprobado 
por la SFP para el Programa 

SNDIF 
Convenios de 

Coordinación con 
inclusión de la CS 

32 Convenios de 
Coordinación con los SEDIF 

Mayo 2020 
 

Elaborar y distribuir al menos 
un material impreso de 
difusión de la operación de 
Contraloría Social en el PSBC 

SEDIF 
Material de 

difusión 
1 Material de difusión de CS 

en el PSBC por SEDIF 
Septiembre  2020 
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ACCIONES RESPONSABLE 
UNIDAD DE 

MEDIDA 
META TIEMPOS 

Promover entre los Comités 
de Contraloría Social la 
captación de quejas y 
denuncias, así como los 
medios institucionales para la 
atención e investigación  

SEDIF Minuta   1 Minuta mensual  
Agosto-Noviembre 

2020 
 

 
 

SEGUIMIENTO 
 

ACCIONES RESPONSABLE 
UNIDAD DE 

MEDIDA 
META 

TIEMPOS 

Asesorar a los 32 SEDIF sobre 
Contraloría Social 

SNDIF 
 

Minutas 
 

32 Minutas de Contraloría Social 
del  PSBC en los SEDIF visitados 

Agosto- 
Noviembre 2020 

Asesorar a CCS SEDIF  Minutas 
1 Minuta mensual de asesoría a 

CCS por GD 
Agosto-Diciembre 

2020 

Registrar en el SICS las 
actividades de capacitación y 
asesoría a los CCS.  

SEDIF Minutas  
Registro de 1 Minuta mensual 

por cada GD en el SICS 
Agosto- 

Noviembre 2020 

Monitorear la captura de los 
SEDIF de las acciones de CS 

SNDIF Documento 1 monitoreo mensual  
Agosto- 

Noviembre 2020 
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ACCIONES RESPONSABLE 
UNIDAD DE 

MEDIDA 
META 

TIEMPOS 

registradas en el SICS 
Remitir quejas y denuncias 
en cualquier momento a 
autoridades competentes1 

CCS Quejas y denuncias 
 
1 Informe mensual  

Agosto- 
Noviembre 2020 

Captar, atender y dar 
seguimiento a las quejas y 
denuncias 

SNDIF Informe 1 Informe mensual  
Agosto-Diciembre 

2020 

Elaboración de informe por 
parte de los Comités de 
Contraloría Social 

CCS  Informe   1 Informe anual del CCS Diciembre 2020 

Recibir y resguardar el 
informe de los Comités de 
Contraloría Social 

SEDIF Informes  1 Informe anual por cada CCS Diciembre 2020 

El SEDIF elaborará y enviará 
al SNDIF un Informe Anual de 
Contraloría Social del PSBC 

SEDIF Informe 

 
Elaboración y envío de Informe 
Anual de Contraloría Social  
 

Diciembre 2020 
 

Capturar en el SICS los 
resultados de los Informes 
del Comité de Contraloría 
Social 

SEDIF Informes  

 
Registro de cada Informe anual 
de Contraloría Social  
 

Diciembre 2020 
 

Recopilación del Informe de 
los Comités Contraloría Social 
de cada SEDIF, teniendo 
como anexo los Informes de 
los CCS  

SNDIF Informes 1 Informe por cada CCS Diciembre 2020 

                                                             
1  Al  SNDIF, al SEDIF, al SMDIF, a la SFP, OIC y al OEC. 
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ACCIONES RESPONSABLE 
UNIDAD DE 

MEDIDA 
META 

TIEMPOS 

El SNDIF elaborará y enviará 
a la SFP un Informe Anual de 
Contraloría Social del PSBC 

SNDIF Informes 
1 Informe Anual de Contraloría 

Social del PSBC 
Diciembre 2020 

 

Nota: Es importante señalar que se tienen programados conformar 757 Comités de Contraloría Social, ya que tenemos 

programados 757 Grupos de Desarrollo, sin embargo, debido a la emergencia sanitaria por COVID-19 los SEDIF pueden hacer 

cambios en los Programas Anuales (PASBIC) por ello: 

1. La cantidad de Comités de Contraloría Social puede ser variable, dependerá de la cantidad de Grupos de Desarrollo que 

realicen actividades   

2. La calendarización de este Programa Anual de Trabajo será variable ya que estaremos sujetos a las disposiciones oficiales 

de nuestras autoridades sanitarias, y al semáforo epidemiológico por entidad. 


