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REGLAS DE OPERACION PROGRAMA DE ASISTENCIA SOCIAL A
PERSONAS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

SUBPROGRAMA

* Equipamiento y Reequipamiento de Estancias de Dia

Autorizo Reviso
C. DENISSE ORTIZ PEREZ C. EDGAR ALEXIS MONTERO
TITULAR DE LA UNIDAD DE CARMONA
ASISTENCIA SOCIAL DIRECTOR DE ASISTENCIA

Rubrica. MEDICO SOCIAL

Rubrica.

1. INTRODUCCION

Derivado de los avances tecnologicos y médicos, fortaleciendo la
natalidad y reduciendo la mortalidad, asi como el incremento de
esperanza de vida en nuestra poblacion aumenta el numero de
personas adultas mayores como lo transparenta la informacion censal
de 1990 y 2020 la cual indica que la poblacion de 60 anos y mas paso
de 5 a 15.1 millones, lo que representa 6% y 12% de la poblacion
total, respectivamente. En Puebla hay 40 a 46 personas adultas
mayores por cada 100 nifias y ninos menores de 15 anos.

El Gobierno del Estado de Puebla muestra su compromiso de
atencion las personas adultas mayores de acuerdo con los Programas
de Asistencia Social a Personas Adultas Mayores en estado de
vulnerabilidad y a la politica social y combate a la pobreza, referentes
a darle calidad de vida a este sector, asi como a la linea de cultura de
respeto y reconocimiento para fortalecer la integracion social.

Con mayor frecuencia se observa que las personas adultas mayores
presentan grandes deterioros, no solo fisicos sino cognitivos, ya que
van perdiendo sus relaciones familiares e interpersonales, por lo
anterior es necesario emprender acciones inmediatas encaminadas a
detonar un modelo integral de servicios de asistencia de dia que esté
dirigido a este sector de la poblacion y mejorar su calidad de vida,
estableciendo una cultura que permita prepararlos para vivir su vejez
dignamente.
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En este contexto, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Puebla emprende acciones para la atencion en materia
de bienestar social hacia las personas adultas mayores en el Estado,
por lo que se han implementado diversos servicios que permitan
focalizar la atencion de la poblacion con altos indices de
vulnerabilidad generada por el estilo de vida de aislamiento y
costumbres sedentarias. Una de estas acciones es el subprograma de
Equipamiento y Reequipamiento de Estancias de dia, como espacios
que permiten el pleno desarrollo de las personas adultas mayores.
Este apoyo tiene mas de una década en funcionamiento durante la
que se han instalado 187 estancias de dia en 127 municipios del
Estado, beneficiando a un estimado de 8929 personas adultas
mayores a través de los espacios equipados y de esta forma se ha
contribuido a disminuir la situacion de desigualdad social en México.

2. ANTECEDENTES

En las ultimas décadas la poblacion de nuestro pais ha sufrido
considerables cambios, siendo la transicion demografica hacia el
envejecimiento uno de los mas importantes. Por lo general, a la
tercera edad corresponde al cese de la actividad profesional y/o el
decremento de las actividades propias del hogar, el aumento del
tiempo libre, el decremento paulatino de la autonomia fisica y/o
mental, la disminucion de recursos economicos, la aparicion de
patologias multiples y la pérdida progresiva de los seres queridos; asi
como la poca atencion del nucleo familiar de la actual sociedad.

Por ello las acciones deben estar dirigidas a la comunidad en la
creacion de una nueva cultura de respeto y consideracion para las
personas adultas mayores, evitando el rechazo y abandono de la
comunidad en general.

El Subprograma de Equipamiento y Reequipamiento de Estancias de
Dia surge en el ano 2005 como una respuesta a las necesidades
antes mencionadas y busca coordinar e instrumentar acciones que
tengan como finalidad mejorar la calidad de vida de las personas
adultas mayores vulnerables, en el fortalecimiento de sus
capacidades y la de sus familias; garantizando sus derechos a través
de los servicios que se ofertaran, promoviendo en todo momento su
desarrollo individual, social, cultural y recreativo. Respetando en
todo momento sus caracteristicas sociales y culturales, debido a que
este programa se lleva a los diferentes municipios que se encuentran
dentro de nuestro Estado.
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En el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 se plantea que el
envejecimiento poblacional supone uno de los mayores desafios a
enfrentar, pues dentro de la estructura demografica el descenso de la
poblacion joven, asi como un mayor numero de personas en edad de
retirarse tendra consecuencias de caracter economico respecto a los
esquemas de jubilacion y los servicios de salud puesto que el
aumento de la esperanza de vida demandara una mayor atencion y
especializacion en enfermedades cronico degenerativas, de esta forma
las actividades que se promueven mediante el Subprograma,
contribuyen a aminorar en un mediano plazo el desgaste cognitivo y
fisico, lo que favorece una mejor calidad de vida en cuestion de salud
para las personas adultas mayores beneficiadas.

3. GLOSARIO DE TERMINOS

Adulto Mayor. Persona de 60 anos y mas de edad, que se encuentra
viviendo dentro de nuestro Estado.

Asistencia Social. El conjunto de acciones tendientes a modificar y
mejorar las circunstancias de caracter social que impidan al individuo
su desarrollo integral, asi como la proteccion fisica, mental y social de
personas en estado de necesidad, desproteccion o desventaja fisica,
mental, hasta lograr su incorporacion a una vida plena y productiva.

Beneficiario. Persona o institucion que recibe algun servicio, bien,
donaciéon o ayuda, cumpliendo los requisitos establecidos por el
programa.

Calidad. Satisfaccion o superacion las expectativas de los clientes de
manera congruente. Es juzgar una realidad frente a una referencia,
cuadro o contexto, seguida de evaluaciones sistematicas. Exige
siempre un estandar basico de referencia y un indicador para verificar
si este estandar fue alcanzado o no.

Equipamiento. Conjunto de articulos basicos necesarios para una
determinada actividad.

Reequipamiento. Entrega posterior a una primera adquisicion de
articulos basicos para una determinada actividad.

Reglas de Operacion. Conjunto de disposiciones que precisan la forma
de operar un programa con el proposito de lograr los niveles
esperados de eficacia, eficiencia, equidad y transparencia.

SEDIF. Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Puebla.

SMDIF. Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.
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3.1 SIGLAS Y ABREVIATURAS

AGEB: Area geoestadistica basica.

DAMS: Direccion de Asistencia Médico Social.
DAM: Departamento de Adulto Mayor.

DD: Direccion de Delegaciones.

DG: Direccion General.

DR: Delegaciones Regionales.

EIASADC: Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y
Desarrollo Comunitario.

FAM-AS: Fondo de Aportaciones Multiples componente Asistencia
Social.

NMX: Normas mexicanas.

NOM: Normas Oficiales Mexicanas.

OSC: Organizaciones de la Sociedad Civil.
POE: Periodico Oficial del Estado.

ROP: Reglas de Operacion.

SEDIF: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Puebla.

SIIPP-G: Sistema Integral de Informacion de Padrones de Programas
Gubernamentales.

SMDIF: Sistema municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.
SNDIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.
SRFT: Sistema de Recursos Federales Transferidos de la SHCP.
UASS: Unidad de Asistencia Social y Salud.

4. MARCO LEGAL
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Vigente.
Ley General de Salud. Vigente.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
Vigente.

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores. Vigente

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla. Vigente.
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Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Puebla.
Vigente.

Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Puebla. Vigente.
Ley Sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social. Vigente.

Ley de Proteccion a las Personas Adultas Mayores para el Estado de
Puebla Vigente.

Ley Estatal de Salud. Vigente

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados. Vigente

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores. Vigente

Ley de Coordinacion Fiscal

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios

Presupuesto de Egresos de la Federacion. Vigente

Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos
a las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales
del Distrito Federal, y de operacion de los recursos del Ramo General
33.

Lineamientos para la Promocion y Operacion de la Contraloria Social
en los Programas Federales de Desarrollo Social. Vigente

Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo
Comunitario. Vigente

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Puebla. Vigente.

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados del Estado de Puebla. Vigente.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Puebla. Vigente.

Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Puebla. Vigente.

Lineamientos Generales en Materia de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla. Vigentes.

Manual de Normas y Lineamientos para la Administracion del
Presupuesto. Vigente
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5. OBJETIVOS

5.1 Objetivo general

Equipar o Reequipar Estancias de Dia con la finalidad de apoyar a las
personas adultas mayores sujetas de asistencia social, que vivan en el
Estado de Puebla y que a través de los SMDIF y Organismos de la
Sociedad Civil sin fines de lucro ofrezcan servicios que les permitan el
mejoramiento de sus condiciones de vida, brindandoles
oportunidades para mejorar su calidad de vida en la etapa de la vejez.

5.2 Objetivos especificos

* Dotar de equipamiento o reequipar espacios que brinden servicios
para modificar y mejorar las condiciones de vida en las personas
adultas mayores en situacion de vulnerabilidad, tales como:
Educacion y capacitacion para el trabajo de personas con carencias
socioeconomicas.

* Entregar apoyos directos (Servicios Integrales).

6. POBLACION Y FOCALIZACION

6.1 POBLACION POTENCIAL

* Autoridades municipales y Organismos de la Sociedad Civil, que
cuenten con poblacion de adultos mayores de 60 anos en adelante en
estado de vulnerabilidad del Estado de Puebla;

* Adultos mayores: en desamparo, marginacion o sujetos a maltrato o
con alguna discapacidad,;

* Indigentes;

* Asi como aquellas personas en situacion de vulnerabilidad
consideradas en los articulos 4° y 12°de la Ley Sobre el Sistema
Estatal de Asistencia Social y otras disposiciones juridicas aplicables.
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6.2 POBLACION OBJETIVO

Centro de atencion. Rango de | Temporalidad. | Edad de baja.
Edad.

Estancias de dia. Depende de lallndefinida.
autoridad
municipal o de
la organizacion
60 anos o|de la sociedad
mas. civil determinar
los dias de
funcionamiento
de la Estancia
de Dia.

6.3 CRITERIOS DE FOCALIZACION

Identificar los municipios, localidades y AGEB rurales y urbanas
consideradas de alta y muy alta marginacion, de acuerdo con los
indices del Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO) mas recientes.

Identificar a las personas que cubran con las caracteristicas de la
poblacion objetivo.

6.4 REQUISITOS DE SELECCION DE PERSONAS BENEFICIARIAS:
1.- Pertenecer al Estado de Puebla.

2.- Ser Presidente Municipal Constitucional, Presidenta del SMDIF, o
contar con una asociacion civil con fines no lucrativos.

3.- Contar con un inmueble adecuado para instalar una Estancia de
dia.

4.- Contar con poblacion de adultos mayores de 60 anos en adelante
en estado de vulnerabilidad.

7. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS.

7.1 TIPO DE APOYO

1. Equipamiento y reequipamiento de espacios que contribuyan al
desarrollo y asistencia de personas adultas mayores. La conformacion
de los apoyos sera con base en las necesidades de la solicitud,
constara de las caracteristicas y necesidades del espacio del
solicitante.
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2. La cantidad por entregar de cada articulo dependera de la
poblacion de adultos mayores atendida en cada caso y de la
disponibilidad en el inventario del programa.

7.2 UNIDAD Y PERIODICIDAD DE LOS APOYOS

El apoyo consistira en la entrega de wun equipamiento o
reequipamiento en el ejercicio fiscal 2022.

8. DERECHOS Y OBLIGACIONES

8.1 Derechos de los beneficiarios.
1. Recibir la informacion necesaria, de manera clara y oportuna;

2. Recibir los apoyos de acuerdo con las necesidades y
especificaciones técnicas requeridas;

3. Trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad;
4. Atencion y apoyos gratuitos;

5. Tener confidencialidad y privacidad de los datos personales con
base a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla, asi como de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en posesion de los sujetos obligados del Estado de Puebla.

8.2 Obligaciones de los beneficiarios

1. Proporcionar informacién veridica;

2. Entregar documentacion en tiempo y forma;

3. Acudir a los lugares establecidos para recibir los apoyos;

4. No debe hacerse uso indebido (vender o prestar) ya que este es un
programa publico ajeno a cualquier partido politico, queda prohibido
el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.

9. INSTANCIAS PARTICIPANTES

9.1 INSTANCIAS EJECUTORAS

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Puebla a través de la Unidad de Asistencia Social y Salud.

9.2 INSTANCIA NORMATIVA ESTATAL

El SEDIF, por medio de la USAS, la DAMS y el DAM, estableceran las
ROP para la adecuada ejecucion y operacion del Programas.

11
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9.3 INSTANCIA NORMATIVA FEDERAL

El SNDIF, a través de la UASS, con fundamento en la EIASADC y en
la Estrategia Programatica del FAM-AS del Presupuesto de Egresos de
la Federacion para el ejercicio fiscal 2022.

10. COORDINACION INSTITUCIONAL

10.1 PREVENCION DE DUPLICIDADES

Para la correcta implementacion de los Programas, se establecera
comunicacion con otras dependencias, los Sistemas Municipales DIF
en coordinacion con las Delegaciones Regionales en donde se llevara a
cabo la apertura de cada Estancia de Dia, para evitar que puedan
otorgar un apoyo similar.

10.2 COLABORACION

El SNDIF es la instancia de caracter permanente que da seguimiento
al cumplimiento de los acuerdos y resoluciones a nivel federal.

Por otra parte, al SEDIF le corresponde ejecutar y consolidar lo
senalado en las ROP, por lo que en coordinacion con los SMDIF y
organizaciones de la Sociedad Civil se trabajara en sinergia para
realizar acciones segun corresponda a las facultades senaladas en el
programa.

10.3 CONCURRENCIA

El SEDIF para la correcta aplicacion y operacion del programa aporta
lo que corresponde a los gastos de supervision y recursos materiales
necesarios.

11. MECANICA DE OPERACION

11.1 PROCESO

Area . Formato y/o
Responsable Actividad Documento

SMDIF/OSC|Solicitar a la Presidenta Honorifica|Oficio.
del Patronato del SEDIF o la DG el
equipamiento o reequipamiento de
Estancia de Dia.

DG Canalizar oficio de equipamiento oMemorandum.
reequipamiento a la UASS O DAMS.
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UASS Remitir solicitud a DAM paraMemorandum.
DAMS verificar viabilidad.
DAM Solicitar a DD verificar viabilidadMemorandum.
del espacio para el equipamiento o
reequipamiento de la Estancia de
dia.
DR Enviar informe de viabilidad a DD. |Memorandum.
DD Remitir estatus del informe deMemorandum.
viabilidad a la DAMS.
DAM Elaborar Proyecto Anual (PEA) y|PEA.
presentar a la DAMS de acuerdo a
las solicitudes recibidas.
DAMS Enviar e informar UASS para|PEA.
validacion.
UASS Validar y autorizar con base en las|PEA Validada.
solicitudes recibidas y a los criterios
de focalizacion de las ROP.
DAMS Y|Capacitar a los SMDIF Y DR delMinuta de trabajo.
DAM SEDIF de la zona en la que se va a
equipar la Estancia de Dia.
DAM Coordinar la entrega de apoyos y|Convenio de
recabar firmas de SMDIF, OSC Y|colaboracion.
DR.
DR Recabar elaborar documentacion|Expedientes,
requerida de acuerdo a las ROP. padrones y formato
de captura en
electronico.
DAM Recibir la informacion de las DR la|Expedientes,
informacion y documentacion. padrones y formato
de captura en
electronico.
DAM Enviar informacion Expedientes,Memorandum.

13
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padrones y formato de captura en
electronico a DAMS.

DAMS Informar del tramite|Memorandum.
correspondiente UASS.

DAMS Recibir y remitir informacion al|lnforme.
SNDIF.

11.2 RESPONSABILIDADES DEL SEDIF A TRAVES DE LA UASS Y
DAMS.

« Administrar, ejercer y aplicar los recursos provenientes del Ramo 33
de acuerdo a la Ley de Coordinacion Fiscal y al Presupuesto de
Egresos de la Federacion vigentes.

. Realizar la asignacion anual del programa de Atencion a Grupos
Vulnerables.

« Realizar al menos una capacitacion anual a los SMDIF, OSC Y DR en
materia a la Operatividad de los Programas elaborando una Minuta de
Trabajo con los compromisos y entregar una copia a las UASS quien a
su vez se entregara copia a los DG.

« Proporcionar informacion sobre la operatividad del Programa
incluyendo los requisitos, formatos y documentos que se necesitan.

« Recibir y concentrar la documentacion e informacion de las posibles
personas beneficiarias.

. Establecer quienes seran las personas adultas mayores con base al
cumplimiento de los requisitos de la documentacion y solicitud en
Coordinacion UASS.

. Elaborar listados de las personas beneficiarias por asignacion. Estos
se haran llegar de manera electronica con el respectivo memorandum
de la DAMS a la UASS.

« Resguardar la documentacion de los expedientes de la base de datos
vigente de personas beneficiarias de cada Estancia de Dia.

. Elaborar calendario de entrega e implementarlo junto con las UASS
del SEDIF.

. Dar seguimiento y supervision a las entregas de acuerdo con
calendario.

« Coordinar la supervision de acuerdo con el calendario disenado por
el DAM.

14
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11.3 CAUSAS DE FUERZA MAYOR

En atencion a las situaciones de causas de fuerza mayor, el SEDIF a
través UASS, verificara el procedimiento para cada Programa y
determinara la mejor aplicacion de éstos para seguir beneficiando a la
poblacion focalizada en cada Estancia de Dia. Ademas, en caso de ser
necesario, el SEDIF se coordinara con el SNDIF para convenir alguna
accion alternativa a las Reglas de Operacion.

12. EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL

12.1 INFORMACION PRESUPUESTARIA

El origen del presupuesto con el que se implementara el programa de
Equipamiento y Reequipamiento de Estancias de Dia del SEDIF
proviene del ramo general 33 Fondo de Aportaciones Multiples FAM
en su vertiente Asistencia Social, y sera de $5,000,000.9 (cinco
millones de pesos, con cero centavos) para el ejercicio fiscal 2022.

El SEDIF a través de la Unidad de Planeacion, Administracion y
Finanzas es quien integra los informes del avance fisico-financiero al
Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT). El avance
financiero que refiere al valor absoluto y relativo que registre el gasto,
conforme a los momentos contables establecidos, con relaciéon a su
meta anual y por periodo, y de acuerdo a las clasificaciones
economica, funcional-programatica y administrativa; en cumplimiento
a los lineamientos para informar sobre los recursos federales
transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones
territoriales, y de operacion de los recursos del Ramo General 33.

12.2 EVALUACION

En el marco de la Evaluacion del Desempeno, la DAMS de la UASS se
coordinara con el Direccion de Planeacion y Evaluacion del SEDIF
quien a su vez hara lo mismo con la Secretaria de Administracion del
Estado de Puebla con el fin de dar cumplimiento a las disposiciones
normativas en materia de Evaluacion.

12.3 CONTROL Y AUDITORIA

El ejercicio de los recursos estara sujeto a las disposiciones juridicas
y podran ser auditados por las instancias facultadas, conforme a la
legislacion aplicable.

La responsabilidad de brindar informacion respecto del programa es
del SEDIF. La operacion esta a cargo de la DAMS del SEDIF,
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asimismo, la complementa la UASS quien también proporcionara la
informaciéon de gabinete.

Por otra parte, la informacion financiera o de recursos aplicados es
atribucion de la Unidad de Planeacion, Administracion y Finanzas del
SEDIF, que es la indicada para proporcionar a Instancias
Fiscalizadoras la informacion necesaria para realizar, en el momento
en que lo juzguen conveniente, las auditorias, revisiones o visitas de
inspeccion de acuerdo a los programas anuales de auditoria; asi como
dar atencion a las recomendaciones realizadas por dichas instancias.

La informacion financiera que generara el SEDIF debera ser
organizada, sistematizada y difundida, al menos, trimestralmente en
el sitio web correspondiente, en términos de las disposiciones que en
materia de transparencia sean aplicables. Ademas, se considerara lo
establecido en los Lineamientos para informar sobre los recursos
federales transferidos a las entidades federativas, municipios y
demarcaciones territoriales, y de operacion de los recursos del Ramo
General 33.

En lo que respecta a los recursos no devengados al cierre del ejercicio,
se atendera lo dispuesto en el articulo 17 de la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, que senala
que las Entidades Federativas, a mas tardar el 15 de enero de cada
ano, deberan reintegrar a la Tesoreria de la Federacion las
transferencias federales etiquetadas que, al 31 de diciembre del
ejercicio fiscal inmediato anterior, no hayan sido devengadas por sus
entes publicos.

El registro de operaciones como: gastos de operacion, avances fisicos
financieros, acta de entrega-recepcion, en su caso, cierre del ejercicio
y recursos no devengados esta a cargo de la Unidad de Planeacion,
Administracion y Finanzas del SEDIF, quien es responsable de
autorizar, elaborar e informar lo relacionado con los recursos
aplicados al programa.

El Programa de Asistencia Social a Personas en Situacion de
Vulnerabilidad podra ser auditado por las instancias fiscalizadoras
federales competentes, tales como Auditoria Superior de la
Federacion y la Secretaria de la Funcion Publica.

Los lineamientos para realizar el cierre del ejercicio por parte de este
SEDIF son los establecidos por la Secretaria de Administracion del
Estado de Puebla.

Ademas, en relacion al cierre del ejercicio y comprobacion del
programa Atencion a Grupos Vulnerables la DAMS solicitara a las
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coordinaciones de las Casas de Asistencia el Padron de Beneficiarios
firmado y sellado segun corresponda.

12.4 INDICADORES DE RESULTADOS

Las intervenciones de politica publica estan dirigidas para atender
una poblacion objetivo precisa, a la cual se desea inducir un cambio
en alguin aspecto en particular, por lo tanto, es importante contar con
indicadores que den cuenta del resultado que tienen los programas
entre los individuos atendidos, mismos que realizaran en base al cupo
que tenemos marcado en los lineamientos de cada Casa de Asistencia.

Indicadores de y reequipamiento de Estancias de Dia de DIF Estatal

% Beneficiarios Total, de beneficiarios atendidos en el X 100
atendidos Programa

en el programa Total, de beneficiarios de Estancias de

Dia que viven

en el Estado

13. TRANSPARENCIA

13.1 DIFUSION

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Puebla con domicilio en Calle 5 de Mayo numero 1606, Col. Centro
Histoérico, C.P. 72000 de la Ciudad de Puebla, Puebla, es el
responsable del tratamiento de los datos personales que proporcione,
los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto en la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Puebla, Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Puebla, Lineamientos Generales en Materia
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Puebla y la demas normatividad que resulte aplicable.
Los datos personales seran utilizados con la finalidad de contribuir a
la seguridad de la poblacion objetivo.
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13.2 FINALIDAD SECUNDARIA

Asimismo, para fines estadisticos se recabaran los siguientes datos
personales: edad y sexo previa aplicacion del procedimiento de
entrega de los apoyos.

Transferencia de Datos

Denominacion del Finalidad de

Encargado/Responsable Transferencia RSEERTIERILD T EsER

Con base en los
lineamientos de la
Estrategia Integral de
Asistencia Social y
Desarrollo
Comunitario 2022.

Sistema Nacional para|Verificar la correcta
el Desarrollo Integral delaplicacion del recurso
la Familia. en Asistencia Social.

13.3 DERECHOS ARCO

Se ejercen los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u
oposicion de sus datos personales (derechos ARCO), directamente
ante la Direccion de Transparencia del SEDIF Puebla, ubicada en
Calle 5 de mayo numero 1606, Col. Centro Historico, C.P. 72000 de la
Ciudad de Puebla, Puebla, o bien a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia http://www.plataformadetransparencia.org.mx

Si se desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos
derechos, puede acudir a la Direccion de Transparencia o revisar la
siguiente pagina de internet http://resguardatos.puebla.gob.mx

Para consultar el Aviso de Privacidad Integral, se podra hacer en la
siguiente pagina web: difestatal.puebla.gob.mx o en calle 5 de mayo
numero 1606, Col. Centro Historico, C.P. 72000 de la Ciudad de
Puebla, Puebla.

Debido al origen de los recursos todos los productos que se compren
del programa deberan contener en su etiqueta la siguiente leyenda del
Presupuesto de Egresos de la Federacion vigente: “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso
para fines distintos a los establecidos en el programa”.

13.4 PADRONES DE BENEFICIARIOS

Con el proposito de desarrollar politicas publicas mas eficaces en el
otorgamiento de apoyos proporcionados con recursos federales, asi
como para trasparentar, homologar datos y rendir cuentas claras a la
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ciudadania, el Gobierno Federal estableci6 un sistema con la
participacion de los gobiernos de las entidades federativas, para
contener informacion de manera integral de los beneficios,
indicadores, metas y objetivos. La Secretaria de la Funcion Publica
Federal diseno el SIIPP-G mismo que se dio a conocer mediante el
Decreto por el que se crea el SIIPP-G publicado en el Diario Oficial de
la Federacion, el dia 12 de enero de 2006.

Durante la operacion del Programa, la DAMS a través del DAM
mantendran la actualizacion del padréon de beneficiarios, de acuerdo
con los reportes que realicen las DR. La DAMS enviara al SNDIF los
padrones en las fechas establecidas.

14. QUEJAS, DENUNCIAS Y SOLICITUDES DE INFORMACION

Las personas ciudadanas que consideren haber sido perjudicadas en
la aplicacion del Programa por una accion u omision de un servidor
publico, podra acudir en primera instancia a manifestar su reclamo o
inconformidad, de manera verbal o escrita, a la DAMS con domicilio
en San Roque 4, Emiliano Zapata, 72580 Puebla, Pue. Con teléfono
222-284-2570 en un horario de lunes a viernes de 9:00 am a 18:00
pm

15. BLINDAJE ELECTORAL

En la operacion y ejecucion de los recursos federales del Programa de
Atencion a grupos vulnerables, se deberan observar y atender las
medidas que emita el Gobierno del Estado de Puebla, para impedir
que el Programa sea utilizado con fines politicos en el desarrollo de
procesos electorales federales, estatales y municipales.

16. CONTRALORIA SOCIAL

La Contraloria Social es el conjunto de acciones de control, vigilancia
y evaluacion que realizan las personas, de manera organizada o
independiente, en un modelo de derechos y compromisos ciudadanos,
con el proposito de contribuir a que la gestion gubernamental y el
manejo de los recursos publicos se realicen en términos de
transparencia, eficacia y honradez.

Su objetivo consiste en promover acciones de Contraloria Social con
las Beneficiarias(os) para generar una participacion corresponsable,
siguiendo los “Lineamientos para la Promocion y Operacion de la
Contraloria Social.

Los SMDIF contaran con un comité de Contraloria Social para
verificar la transparencia y seguimiento del Programa de Atencion a
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Grupos Vulnerables de manera que se constituyan como una practica
de rendicion de cuentas a la sociedad.

17. EXCEPCIONES

Cualquier circunstancia o situacion no prevista en las Reglas de
Operacion que deba ser resuelta se debera hacer de manera
especifica con la Direccion de Asistencia Médico Social, notificando
a la Junta Directiva la resolucion de ésta.
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TRANSITORIOS

(Del PUBLICACION de las Reglas de Operacion del Programa de
Asistencia a Personas en Situacion de Vulnerabilidad del
Subprograma de Equipamiento y Reequipamiento de Estancias de
Dia, que emite el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Puebla; publicado en el Periodico Oficial del Estado, el
martes 29 de marzo de 2022, Numero 20, Segunda Seccion,
Tomo DLXIII).

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacion, entraran en vigor a
partir de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado.

SEGUNDO. Se dejan sin efectos todas las disposiciones que se
opongan a las presentes Reglas de Operacion.

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a los veintiocho dias del
mes de marzo del anno dos mil veintidos. La Titular de la Unidad de
Asistencia Social y Salud del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Puebla. C. DENISSE ORTIZ PEREZ. Rubrica.
El Director de Asistencia Medico Social. C. EDGAR ALEXIS
MONTERO CARMONA. Rubrica.
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