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PRESENTACION

La Unidad de Asistencia Social y Salud junto cobieeccién de Alimentacion y Desarrollo Comunitadel
Sistema para el Desarrollo Integral de la FamiihEstado de Puebla emite las Reglas de OperaeldPrdgrama
de Salud y Bienestar Comunitario (PSBC) las cuaktaran vigentes durante el ejercicio 2021 o hqstase
publique la siguiente actualizacién por parte de 8&DIF.

CONSIDERANDO

Que la Ley Federal de Presupuesto y Responsabldadndaria dispone en su articulo 77, que cobjetmde
que la administracién de los recursos publicosridde se realice con base en criterios de efi@greficacia,
economia, honradez y transparencia, el Presupdedigresos de la Federacion sefialaré los progratnasés de
los cuales se otorguen subsidios y aquellos querdebsujetarse a reglas de operacion, asi comoritesios
generales aplicables a las mismas.

El articulo referido en el parrafo anterior estableque las entidades, a través de sus respectivas
dependencias coordinadoras de sector, seran redgeasde emitir las Reglas de Operacién, respeetsl
programas que inicien su operacion en el ejerdistal siguiente 0, en su caso, las modificacionesjuellas
gue continden vigentes.

Que el Organismo Publico Descentralizado denomirdidtema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia (SNDIF) es una entidad de la AdministracPiiblica Federal agrupada en el sector coordinaddap
Secretaria de Salud, como se desprende del arficudgpartado D, fraccion IV, del Reglamento Interie la
Secretaria de Salud y de la Relacion de EntidadeseBtatales de la Administracion Publica Fedptddlicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 15 de agatad019.

Que el Sistema Nacional para el Desarrollo Integedl Familia, es el responsable del desarroléogjecucion
del Programa de Salud y Bienestar Comunitario (ASRE como de dar seguimiento al cumplimiento ate |
objetivos y evaluar sus resultados.

Que los gastos del Programa de Salud y Bienestaru@iitario (PSBC), para el ejercicio fiscal 2021, se
ajustaran a lo establecido en el Presupuesto deségde la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2021

1. INTRODUCCION
En el marco del Plan Nacional de Desarrollo 201242@stablece que el objetivo mas importante delegob

de la Cuarta Transformacion es que en 2024 la pidinlale México esté viviendo en un entorno de tstmecon
especial énfasis en los grupos histéricamenteidis@dos.
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El Programa de Salud y Bienestar Comunitario (PS&CG)linea al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2624l
Eje General Il. Politica Social, en su apartado sfroir un pais con bienestar determina que el gobiéderal
impulsara una nueva via hacia el desarrollo paéeekstar, una via en la que la participaciéradmtiedad resulta
indispensable y que puede definirse con este pitop@snstruiremos la modernidad desde abajo, eattes y sin
excluir a nadie.

En el marco del Plan Estatal De Desarrollo 2019420Eje 4. DISMINUCION DE LAS
DESIGUALDADES, cuyo Objetivo es el de reducir labpeza y la brecha de desigualdad social, entre las
personas y las regiones, con un enfoque sostertll3@RATEGIA 1: Generar las condiciones que permitan
mejorar el bienestar integral de las personas.

LINEAS DE ACCION

- Impulsar la formacién integral en el desarrollocdeocimiento, habilidades, valores, cultura, cuidpdrsonal
y del medio ambiente.

- Incentivar la participacién social mediante la esponsabilidad y coinversion de los diferentesosest con
un enfoque de pertinencia cultural en las regiaigstado.

- Emprender esquemas de coordinacion entre lositrelesde Gobierno para lograr un mejor desarrefifional.

- Fortalecer las estrategias que permitan incremehtacceso a la alimentacién a las personas eacsitude
vulnerabilidad, con un enfoque integral.

Es una realidad que la carencia de oportunidadesdencia de capacidades y la marginacion sonagre
desventajosos, que dan como resultado, entre mioatematicas, una deficiente salud comunitariencgzalmente
en las localidades de alta y muy alta marginagi@specificamente en poblaciones vulnerables.

La salud comunitaria entendida como la combinaciérhabilidades, creencias y ciencias, dirigidasahat
mantenimiento y la mejora de la salud de todapésonas de la comunidad, a través de la accid@ttod o
social, para lograr un estado completo de biendist@mo, mental y social (OMS, 2004), consideracamcepto
amplio e integrador de la vida humana donde sewigdi la vida, la naturaleza y el bien comun.

Por su parte, los determinantes sociales entendiolo® las circunstancias en que las personas raeean,
viven, trabajan y envejecen, se consideran a spyogmro condicionantes de la salud comunitaria. fEscue el
tema central del Programa de Salud y Bienestar Gianio (PSBC) se enfoca en la existencia de détemes
sociales afectados, que limitan la salud comuaitani localidades de alta y muy alta marginaciorg fines de este
programa, los determinantes sociales seran abadadeavés de los componentes de autocuidado,ame@ne
gestién integral de riesgos, espacios habitableslaales, alimentacidon correcta y local, econonol&daria, asi
como sustentabilidad.

La Organizacion Panamericana de la Salud (OPS)galajue si bien existe la necesidad de acordaeciolais
que enriquezcan la nocién de salud comunitarisst&xielementos sobre los que los especialistasntiacuerdo,
como el de promover la participacién y el empodézatn de la comunidad en salud y considerar lowfas de
riesgo sociodemograficos, conductuales y psicolscde la mala salud en los entornos en los qpeosteicen.

En el Sistema Nacional para el Desarrollo Integeala Familia (SNDIF) se retoman estas considenasio
agregandole el factor de bienestar, de manera gueoscibe a la salud y el bienestar comunitario cda
presencia de capacidades individuales y colectipgs generan alternativas de solucion, desde umeefde
derechos, para la satisfaccion de necesidades asagicomida, agua, proteccion, ingreso, seguridad,
esparcimiento y trabajo), el mantenimiento o mefteghentorno ecoldgico, una convivencia bajo lomigos de
igualdad, solidaridad y no discriminacion, y layeecion y resiliencia ante emergencias y desasies; ello a
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través de la practica de los estilos de vida s#leday, priorizando la atencién a las poblaciongserables en
las localidades de alta y muy alta marginacion.

La Ley General de Salud reglamenta el derecho prdeeccion de la salud que tiene toda persona &on |
finalidad de alcanzar su bienestar fisico y mentil prolongacion y mejoramiento de la calidad édavEn su
articulo 2, fracciones lll y IV, la Ley referida mobe a la salud desde una concepcidon amplia yeatuda
proteccion y el acrecentamiento de los valoresopaelyuven a la creacion, conservacion y disfruteateliciones
de salud que contribuyan al desarrollo socialcasio a la extensién de actitudes solidarias y resgues de la
poblacion en la preservacion, conservacion, mejmtmy restauracion de la salud.

El SNDIF, en concordancia con la Ley de AsisteiSnaial, concibe como servicio basico de salud denorcion
de la participacion consciente y organizada deotdgeion, es decir, se privilegia una visién calecpor lo que el
concepto méas acorde es la promocién de la saludimitemia, entendida ésta como un derecho que ¢nadeiel
concepto de cuidado personal del equilibrio bialdgpara abarcar la relacién entre los individude ¥stos con el
Estado, como integrantes de una comunidad, queeagmaces de ejercer el derecho a participar, deucasd con
autonomia, de tomar decisiones y de demandar esaecservicios de salud de calidad.

La asistencia social, es un derecho de todos lagcar®s y le corresponde al Estado brindarla erptiomento
a la Ley General de Salud y la Ley de AsistencicigdoEsta Ultima confiere al Sistema Nacional gdresarrollo
Integral de la Familia (SNDIF) la facultad de caoed el Sistema Nacional de Asistencia Social Rabji Privada
y fijar las bases sobre las cuales se sustentar@olalinacion y concertacion de acciones de estegrado, entre
otras instancias, por los Sistemas Estatales CHP([S) para desarrollar la ejecucion y supervisiéhRrograma de
Salud y Bienestar Comunitario; siendo asi, emigerespectivas Reglas de Operacion.

El reto mas grande del Estado de Puebla es gaaaetiacceso a oportunidades que permitan, taniajeres
como a hombres, desarrollar sus capacidades yeejptenamente sus libertades y derechos, aproveéchsun
potencial productivo y creativo para mejorar susditiones de vida.

El Programa de Salud y Bienestar Comunitario (PSB&H a cargo de la Direccion de Alimentacion y
Desarrollo Comunitario (DADC), quien establecepdassentes Reglas de Operacion.

PROGRAMA DE SALUD Y BIENESTAR COMUNITARIO (PSBC)

El Programa Salud y Bienestar Comunitario (PSBC)aepropuesta del area de desarrollo comunitario de
Sistema Nacional DIF para apoyar a las localidageslta y muy alta marginacion con procesos denigeion y
participacion social a través del desarrollo deacatades, con la finalidad de mejorar la salud cotatia al
promover la practica de estilos de vida saludables.

Esto es, aspirar a vivir en un entorno donde seévenl practicas y habitos de vida para : el autedo de la
salud, la construccién de espacios habitablgsdetica de una alimentacién correcta y localpdhfecimiento de
la economia con una visidn solidaria, la gestidagral de riesgos, el aprovechamiento de espaeigeaeacion
gue promuevan la creatividad, el desarrollo deépail humano, y el fortalecimiento de redes sesiale apoyo
que tiendan a generar formas autogestionarias denizacion. Lo anterior, permeado por decisiones vy
comportamientos responsables con el entorno, estoteando en un contexto de sustentabilidad.

En este programa la salud comunitaria es eje teasaly ya que es un concepto integrador de lahudaana en
el cual se articulan los enfoques que protegenfigriten la vida, la naturaleza, los derechos husgnel bien
comuln. Desde esta perspectiva para que esos dengagbden ejercerse satisfactoriamente es neceesdorollar
capacidades individuales y colectivas. Aspecto sgiencuentra en el ambito de competencia del SEBfo
instancia que promueve el desarrollo de la fargila comunidad.
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1.1. Antecedentes

La evolucion operativa del Modelo de Referenciaidlzal “Comunidad DIFerente” que durante 15 afios dio
continuidad a las estrategias de atencién con @etisp comunitaria que se remontan ya a medio siglbistoria
dentro del Sistema Nacional para el Desarrollogitatede la Familia (DIF) se hace patente en lantiten de
bosquejar el marco de actuacion de una nueva mérspele accion que a partir de esta administratéderal se
desea impulsar y que permita iniciar con el procksdortalecimiento del desarrollo comunitario destlenfoque
de la promocion de la salud comunitaria.

Esta progresién conceptual de lo que institucioealt® le corresponde al DIF en materia de promod&n
desarrollo familiar y comunitario, se traduce era @strategia orientada a mejorar la salud comuaitgue
contempla, tanto un enfoque de derechos como allsopde procesos sociales de organizacién, paatan
y empoderamiento.

El Programa de Salud y Bienestar Comunitario (PS&®)enzé su aplicacion en el afio 2020, apoyandd a 1
localidades de alta y muy alta marginacion del dtstde Puebla, fomentando la organizacion, la ppatéon
social, el desarrollo de capacidades y la impleawdh de proyectos comunitarios, centrando su [Eitpd@n
fortalecer la salud y el bienestar comunitario.

En el dltimo afio el equipo operativo del SEDIF, am®d la planeacion y ejecucion del Programa ortenta
por un modelo de formacion alineado al Desarrollotdno Sustentable, que se ha enfocado al desad®llo
competencias de indole personal y comunitario d@ag de localidades de alta y muy alta marginapima
incidir en procesos de organizacién comunitariatipi@acion social y autogestion, que abonaronréafecer
el tejido social.

En el pasado 2020, se benefici6 de manera indieeataaproximado de 700 personas, integranteslidaesi y
vecinos de los 12 grupos de desarrollo particigapégtenecientes a localidades de alta y muy atginacion de 4
municipios del estado, teniendo como meta princgdafomentar el desarrollo de conocimientos, hdadies y
capacidades de sus integrantes, a través de uesprate capacitacion, para la implementacion, gesticl
fortalecimiento de proyectos comunitarios a padttr la identificacion de sus principales problena&jccon la
finalidad de lograr progreso en sus condicioneieieestar.

Las principales carencias detectadas proveniemtdesdejercicios de diagndstico participativo fazaion los
esfuerzos para fortalecer diferentes componentesocel de Autocuidado, Alimentacién correcta, Ecofeom
solidaria, Espacios habitables sustentables y éDdgnizacion comunitaria para la autogestion,aaés de 50
talleres de capacitacion relativas a estos tent@pyesta en marcha de 12 proyectos comunitaritipalsocial, los
cuales fueron financiados con recursos del Ramo 12.

Aunado a esto, la colaboracion de autoridades npad&s que destinaron un promotor dedicado Unica y
exclusivamente para dar atencién a las actividgdepias del PSBC en las localidades atendidas gtrue
equipo de promotores estatales pertenecientes 2lld3elegaciones con las que contamos al interer d
Estado reforz6 y amplié el campo de accién y benegi otorgados a los Grupos de Desarrollo en cuanto
recursos materiales y econémicos.

Dichas acciones encaminadas nos han llevado alloni@pto de nuestro objetivo, que primordialmergehs
enfocado a construir las condiciones necesariasambiente propicio para el desarrollo de los gsupas familias
y entornos, con el fin de irlos acompafiando y gioaam resolver su subsistencia en mejores escentibgnestar,
y dejar instalados mecanismos sociales de correapditiad y consciencia participativa para que sasipropias
comunidades las que identifiquen y auto gestioaeolucion de sus principales problematicas y ndaess.

Las presentes Reglas de Operacion tendran vigengartir de la fecha de su firma y hasta el 31 de
diciembre de 2021.
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1.2. Marco Legal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexisam.O.F. 12-04-2019. Vigente.

Ley de Asistencia Social, D.O.F. 19-12-2014. Vigent

Ley General de Salud, D.O.F. 24-12-2018. Vigente.

Ley Orgéanica de la Administracion Publica del Estdd Puebla, P.O.E. 31-08-2018. Vigente.
Ley de Entidades Paraestatales del Estado de P#edl&. 19-10-2015. Vigente.

Ley Sobre El Sistema Estatal de Asistencia Soei&),E. 13-09-2013. Vigente.

Reglamento Interior del Sistema para el Desariollegral de la Familia del Estado de Puebla, P.O&03-
2017. Vigente.

Ley General de Desarrollo Social. D.O.F. 01-06-204i§ente.

Lineamientos y Criterios Generales para la Defémngildentificacion y Medicién de la Pobreza, D.O1B-
06-2016.

Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA3-2013 “Para Laigtencia Social Alimentaria a Grupos de Riesgo”.
Entrada en vigor 10-01-2015. Vigente.

Ley Estatal de Salud P.O.E. 12-08-2016. Vigente.
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion iealulel Estado de Puebla, P.O.E. 04-05-2016. Vigent

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesitrs Sujetos Obligados del Estado de Puebla, PZB-E
11-2013. Vigente.

Ley Para La Igualdad Entre Mujeres Y Hombres Déhdis De Puebla. Vigente.
1.3. Glosario de términos

Para los efectos del Programa de Salud y Bien€xtanunitario, en las presentes Reglas de Opera@én s
entendera por:

Acta Constitutiva. Documento generado en Asamblea Comunitaria cagneig de dos afios, en el cual queda
establecido el nombre, la edad, el domicilio y firde quienes integran el Grupo de Desarrollo, susidnes y la
forma en que éste operard. Asi como nombre, fedbgar de nacimiento, sexo, domicilio y firma deplrsona
representante del Grupo de Desarrollo.

Asamblea Comunitaria. Reunion general de miembros de una localidad greecilir sobre asuntos relativos a la
salud y el bienestar comunitario, tiene entre smaiflades conformar un Grupo de Desarrollo, infarm tomar
decisiones, asi como darle seguimiento a las mismas

Autogestion Comunitaria. Proceso formativo que implica acciones particyzetipara la toma de decisiones
individuales, familiares y colectivas en torno &usl comunitaria, y para disminuir la dependen@das ayudas
gubernamentales dirigidas a sobrevivir. Lo cualie®@ la creacion de alianzas y redes con otrasnagciones y
participacion en las estructuras de poder.
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Capacitacion. Es el conjunto de actividades didacticas, orieasaal ampliar los conocimientos, habilidades y
aptitudes, ya sea individuales o colectivas, deylal®s participantes en el Programa de Salud y ditzm
Comunitario y que responde a las necesidades ddtectpor las mismas Comunidades, se entiende como u
proceso continuo y sistematico, con objetivos, dsci horarios determinados. La planeacion de upaditacion
se encuentra en una carta descriptiva.

Comité de Contraloria Social (CCS)Se constituye por la Poblacion Atendida del Pnogr&alud y Bienestar
Comunitario electa democraticamente e integradanalgera organizada, independiente, voluntaria y ttificen su
proposito es verificar la adecuada ejecucion defjRama, la correcta aplicacion de los recursosignbhsignados
y el cumplimiento de las metas.

Comunidad. Personas que en conjunto habitan un espacio dmngdeterminado, que generan un sentido de
pertenencia e identidad social, que interacciondreesi, operando redes de comunicacion y apoyaanyiara
lograr determinados objetivos, intereses, satisfaegeesidades, resolver problemas y desempefidof@scsociales
relevantes para su localidad.

CONAPO. Consejo Nacional de Pablacién.

Contraloria Social (CS). Es el mecanismo de las/os beneficiarias/os, pae de manera organizada,
verifiquen el cumplimiento de las metas y la cameplicacion de los recursos publicos asignados programas
de desarrollo social. Constituye una practica dégi@acion comunitaria, de transparencia y rerigfiagile cuentas,
que contribuye a lograr los objetivos y estrategiasnateria de politica social.

Convenio de ColaboracionEs el instrumento juridico que suscriben los &iste Estatales para el Desarrollo
Integral de la Familia y los Sistemas Municipalesapel Desarrollo Integral de la familia , con éjetivo de
ejecutar un proyecto alineado al Programa de SaRidnestar Comunitario.

Cuestionario de satisfacciéon de los apoyos recibisloEs el instrumento a través del cual los Grupos de
Desarrollo pueden manifestar su conformidad o ifaromdad con los apoyos recibidos (capacitaciongsemos
para proyectos comunitarios).

DADC. Direccién de Alimentacion y Desarrollo Comunitario
DDR. Departamento de Delegaciones Regionales.

Desarrollo Comunitario. Proceso destinado a crear condiciones de progasal y econdmico para toda la
comunidad, con su participacién y autoconfianzamgire enfocado a la salud comunitaria y al bienestactivo.

Determinantes sociales de la saludDe acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salsoh las
circunstancias en las que las personas nacenngngeen, trabajan y envejecen, incluido el sistatassalud. Esas
circunstancias son el resultado de la distribudéirdinero, el poder y los recursos a nivel mundiational y local,
que depende a su vez de las politicas adoptadagddterminantes sociales de la salud explican lpmzarte de
las inequidades sanitarias, esto es, de las difia®mjustas y evitables observadas en y entrpdéses en lo que
respecta a la situacion sanitaria.

DGADC. Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Quritario.

Diagnostico Exploratorio (DE). Es el ejercicio inicial analitico realizado por ®istema Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia que constata dasacteristicas econdmicas, sociales, politicakureles,
demograficas y topograficas de la Comunidad, deemaague se ubiquen las circunstancias de las csmlgsrte.

Diagnostico de la Salud y el Bienestar de la Comutad (DSBC).Es una caracterizacion de la condicién que
presenta la comunidad respecto a su salud y bansstlleva a cabo al inicio de la intervenciérapabtener datos
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gue permitan medir la situacién inicial y, postamente, en distintas etapas del proceso para ewlaaance que
generan las acciones del PSBC.

Diagnostico Participativo (DP).Es el ejercicio de reflexion de la realidad qwvdin a cabo, en conjunto, el
Grupo de Desarrollo y la Promotoria, basado endtbdologia de Planeacidn Participativa, que peritéatificar
y priorizar sus problematicas, y establecer alteras de solucion, todo ello como punto de parpidsa tomar
decisiones encaminadas a mejorar la salud comianitar

DONDC. Departamento de Orientacion Nutricional y Des&rGomunitario.

Espacio Comunitario y/o Alimentario. Es el lugar fisico de acceso publico, donde spavam, distribuyen y
consumen alimentos calientes de los programas mueugve el SNDIF.

Estilos de Vida Saludables.Son formas de comportamiento humano, cotidiano ejypgesan el desarrollo
individual y colectivo de capacidades para: el ewittado, la recreacién y manejo del tiempo libeegéstion
integral de riesgos, los espacios habitables siadtiers, la alimentacion correcta y local, la susteifidad, la
economia solidaria y la organizacién para la awgige.

Estrategia Anual de Inversion Comunitaria (EAIC). Iniciativa en la que se detallan los proyectos
sociales o productivos, las acciones de capacitagi@sesoria técnica y sus respectivos requeriosede
financiamiento, que corresponden a las alternatil@asaccion colectiva que el GD ha identificado como
prioritarios en su Programa de Trabajo Comunitappeden abarcar uno 0 mas aspectos encaminados a
modificar los determinantes sociales de la salediall manera que incida significativamente en &acion de
condiciones para la salud y el bienestar comurmisari

Grupo de Desarrollo (GD). Es el conjunto de personas que se congregan Yitcges mediante asamblea
como organizacion comunitaria, con el propoésitoimeulsar los trabajos para la salud y el bienedtarsu
localidad. Es conformado por personas que han idecidbabajar libre, gratuita y voluntariamente, sin
discriminacién por sexo, género, rango social,ntaieidon sexual o cualquier otro motivo o circunstan

Insumos. Son tipos de beneficios tangibles; se refieremsgpbhquetes de alimentos, animales, materias primas
herramientas basicas y otros materiales Utilesfagiiten y consoliden los Proyectos Comunitarieslas Grupos
de Desarrollo, financiados a través de recursoRdeio General 33 FAM-AS.

Localidad. Es el espacio geografico ocupado con una o masndas, las cuales pueden estar o no habitadas;
este lugar es reconocido por un nombre dado deylala costumbre.

Padrén de poblacion beneficiaria.Es la lista, registro o base de datos de persosasficiarias que reciben
directa o indirectamente subsidios y/o apoyos fmasstarios (a nivel municipio y/o localidad), pablr cumplido
con los criterios de elegibilidad y con los reqméeintos establecidos en las disposiciones aplisaiglativas al
Programa de que se trate. En el caso del PSBQrgiarse de un programa que trabaja a nivel teaitfarea de
enfoque) se registran a todas las y los integralgdss Grupos de Desarrollo (GD)como poblaciorebeiaria.

Proyecto Anual de Salud y Bienestar Comunitario (PSBIC). Es un instrumento de planeacion del area de
Desarrollo Comunitario del DIF Estatal, de elabamcanual, donde se plantea detalladamente el ctnjde
acciones que impulsan el bienestar colectivo,\&srae la promocién de la salud comunitaria.

PSBC.Programa de Salud y Bienestar Comunitario.
Planeacion Participativa.Es una metodologia que el Programa de Salud yeBi@nComunitario retoma con el

propdsito de facilitar que los Grupos de Desarrplaticipen en forma activa, corresponsable y deieisen la
busqueda de alternativas que modifiquen las cambsi de vulnerabilidad social que les afectan. Remue la
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toma de decisiones se construya en conjunto, &drde talleres de trabajo participativo, donde @iean las
herramientas que propician el andlisis y la reflexdel contexto local; les permiten identificar opidades
colectivas y disefiar las estrategias y accionetinpates para impulsar el cambio, mismas que emdode
proyectos integraran su Programa de Trabajo CoammitEsto constituye una estrategia central qrecdiona el
desarrollo y aplicacién de capacidades para fagall salud comunitaria.

Poblacion Atendida. Son las localidades beneficiadas que reciben tdimemte subsidios y/o apoyos
presupuestarios, al haber cumplido con los crgede elegibilidad y con los requerimientos estatitecen las
disposiciones aplicables relativas al ProgramaaliedSy Bienestar Comunitario.

Programa de Trabajo Comunitario (PTC). Es el documento que contiene la propuesta dejoralehGD para
el manejo y/o solucién de las problematicas idmatifas en el Diagnéstico Participativo, en funai@nuna vision
integral que incluye las responsabilidades y tagdedss y las integrantes del GD.

Promotoria. Es el recurso humano fundamental (municipal/d}tatme apoya al Sistema Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia en el procesandéalacion, implementacion y seguimiento del Paawa de Salud
y Bienestar Comunitario. Acompafia y guia al GD kitgo de todas las fases de accion comunitariasésora y le
brinda las herramientas necesarias para sus psdeseeflexion, planeacion, ejecucion, gestion iynficion de
promotores y promotoras comunitarias.

Proyecto Comunitario. Es un plan de accion que considera actividadesretas, interrelacionadas y
coordinadas entre si, que se realizan con el figetherar determinados bienes y servicios, oriestadsatisfacer
necesidades y/o resolver problemas colectivos. Rrogectos Comunitarios atienden temas relativdegib de
estilos de vida saludable por lo que pueden estecaionados al autocuidado, a la recreacién y fpashe tiempo
libre, a la gestién integral de riesgos, a los eiggahabitables sustentables, a la alimentaciorecr y local, a la
sustentabilidad y a la economia solidaria. Se divieih proyectos sociales y proyectos productivos

Proyecto Productivo. Es el proyecto comunitario orientado a la prodircaie bienes y servicios materiales,
considera la inversién en instalaciones, maquisagquipos, tecnologia, etc. Ejemplos de estestypo panaderias,
tianguis comunitarios, huertos comunitarios, ine€leros, estanques acuicolas, apiarios, granjassjplecies
menores, etc.

Proyecto Social.Es el proyecto comunitario encaminado a brindavices que si bien no generan utilidad
monetaria o rentabilidad econémica proporcionarefieins a nivel de la sociedad. Ejemplos de egte son:
culturales, activacion fisica, construccion de pegj construccién de letrinas, mejoramiento de iléenda,
rehabilitacién o equipamiento de espacios alimeagaetc.

Recibo de los recursosRecibo de caja emitido por el area financieraptra.

Salud Comunitaria. Se refiere a la combinacion de habilidades, ciesng ciencias, dirigidas hacia el
mantenimiento y la mejora de la salud de todapdasonas de la comunidad a través de la acciénto@e social,
para lograr un estado de completo bienestar fisiemtal y social.

Salud y Bienestar Comunitario.Para efectos de este programa, la salud y bierestaunitario, es el estado de
satisfaccion de las necesidades de los integraftesina comunidad, a través de la intervencion ete si
componentes: autocuidado de la salud, recreacidianejo del tiempo libre, gestion integral de riesgespacios
habitables saludables, alimentacion correcta y,lecanomia solidaria, asi como sustentabilidad.

SEDIF. Sistema Estatal para el Desarrollo Integral dédmilia y Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de la Ciudad de México.

SMDIF. Sistema Municipal para el Desarrollo Integral @&amilia.
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SNDIF. Sistema Nacional para el Desarrollo Integral dedmilia.
2. OBJETIVO

Fortalecer los determinantes sociales de la salatlbjenestar comunitario en localidades de altauy alta
marginacion, mediante la implementacion de proyectimunitarios y el desarrollo de capacidades iddales y
colectivas que permitan mejorar los estilos de saladables.

2.1 Objetivos Especificos

- Implementar proyectos comunitarios en localidadeslth y muy alta marginacion con Grupos de DeBarro
constituidos para fomentar la salud y el bienestanunitario.

- Desarrollar conocimientos, habilidades y competsn@n localidades de alta y muy alta marginacidn co
Grupos de Desarrollo constituidos en materia dardeffo social, humano y comunitario para fomemasalud y
bienestar comunitario, a través de capacitaciones.

3. LINEAMIENTOS
3.1. Cobertura

Grupos de Desarrollo constituidos de localidadesalie y muy alto grado de marginacion segun indice
CONAPO 2010 del Estado de Puebla.

3.2 Poblacién

3.2.1 Poblacién Potencial

Todas las 4656 localidades de alta y muy alta maoghn del Estado de Puebla, de acuerdo con lacpakin
oficial "indice de Marginacién por Localidad 2018| Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO).

3.2.2 Poblacién Objetivo

Localidades de alta y muy alta marginacion del dfside Puebla, de acuerdo con la publicacion ofitialice
de Marginacion por Localidad 2010" del Consejo Naal de Poblacion (CONAPO), con Grupos de Desarroll
(GD) constituidos.

3.2.3 Criterios de Focalizacion

a) Identificar las localidades rurales consideratiaslta y muy alta marginacion, de acuerdo coriridiges de
CONAPO maés recientes.

b) Identificar las localidades que cuenten con wpG de Desarrollo constituido.

En todos los casos, los SEDIF deberan realizardalizacion en coordinacion con los SMDIF corresjentes.
3.3. Beneficiarios

Grupos de Desarrollo (GD) constituidos del Estagl®debla, ubicados en localidades de alta y mayraltginacion.
3.3.1 Elegibilidad de beneficiarios

Mujeres y hombres que habiten en localidades deyatiuy alta marginacion del Estado de Puebla.
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3.3.2 Requisitos de seleccidon de beneficiarios

-Pertenecer a la poblacién objetivo.

-Contar con el Acta Constitutiva de la conformadii@h Grupo de Desarrollo (GD).
-Presentar INE, CURP y comprobante domiciliaricewitg.

3.3.3 Métodos y/o procedimientos de seleccién
-Cumplir con todos los requisitos de seleccion eleeficiarios.

-Firmar el Acta Constitutiva de conformacion del GIb la cual manifiesten que han decidido trabajar
voluntariamente a favor del desarrollo de su |okali

3.3.4 Derechos del Beneficiario:

Recibir un trato digno, respetuoso y equitativay glistincion de edad, sexo, grupo étnico, partido
politico o religion.

Solicitar y recibir informacién sobre el estado gueardan las gestiones que hubieren realizado.

Recibir las capacitaciones y proyectos confornesallsposiciones normativas del PSBC y demés dcsposs
aplicables y, a solicitar y recibir informacionraspecto.

3.3.5 Obligaciones del Beneficiario:

Aplicar las competencias y habilidades adquiridasliemte las capacitaciones y la implementacionrdgegtos
comunitarios que mejoren las condiciones de vidia éocalidad que habitan.

Informar al SEDIF de los proyectos gestionadosméementados.

Utilizar adecuadamente los insumos otorgados paraniplementacién o consolidacion de proyectos
comunitarios para los cuales fueron apoyados.

3.3.6 Causas de Baja del Beneficiario

No informar al SEDIF sobre el avance de los prayegestionados e implementados.
Voluntaria.

3.3.7 Importe del Apoyo para Beneficiarios

Este Programa no tiene cuota de recuperacion.

4. CARACTERISTICAS DEL APOYO

Los recursos del PSBC son aportaciones federakspaua fines de su aplicacion y fiscalizacion mwden su
caracter federal; su aplicacion se ajustara atibksido en los articulos, 75 de la Ley FederaPdesupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; asi como, 175 y 1&udReglamento. Estos recursos deben ser utilizatoamente
para otorgar acciones de capacitacion/asesoriaisd8cy proyectos comunitarios a GD del PSBC, peefas en el
Proyecto Anual de Salud y Bienestar Comunitario §BAC) autorizado por SNDIF, de conformidad con las
especificaciones aplicables en la Estrategia latede Asistencia Social Alimentaria y Desarrollon@mitario
(EIASADC) 2021, las presentes Reglas de Operacios yespectivos Convenios de colaboracion.
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4.1 Tipo de apoyo

-Capacitaciones de acuerdo con las necesidadegatite en el ejercicio de diagnéstico participatieocada
GD. Esto con el propésito de desarrollar o fortdas capacidades que permitan a las comunidaeledea sus
necesidades en torno a disminuir las limitantea parsalud y bienestar comunitario.

-Proyectos comunitarios definidos a través de usi@afegia Anual de Inversién Comunitaria (EIAC), de
acuerdo con los requerimientos de la comunidad nidkds como resultado del proceso de planeacién
participativa, los cuales deberan orientarse aigenema mejora en los siguientes determinantesakxcde la
salud, segln sea el caso:

Autocuidado

Recreacion y manejo del tiempo libre
Gestion Integral de riesgos

Espacios habitables sustentables
Alimentacién correcta y local
Economia solidaria

Sustentabilidad

4.2 Unidad y Periodicidad del Apoyo

La cantidad de capacitaciones y proyectos comimstadebera contemplar los requerimientos de cada GD
respecto a los resultados obtenidos en su pro@eptadeacion participativa y al presupuesto didgerautorizado.
Estos se otorgaran anualmente.

4.3 Criterios de seleccién para la capacitacion/insnos

En la seleccion de personas proveedoras para &irdiks de capacitaciones y adquisicion de insudeiseran
especificar: contar con el perfil y experienciaugda para el tema, caso, reconocida y avaladia@ecretaria de
Educacién Publica o instituciones académicas comivetsidades privadas o publicas y/o institutos de
investigacion. Declarar bajo protesta de decir agrcho llevar a cabo acciones de proselitismo hpaiéidos
politicos, asociacion politica nacional, sindicaiguno; y no tener entre sus directivos/as o reptestes a
personas funcionarias publicas, representantetedeid@n popular o miembros del Poder Judicial, d&quiera de
los tres 6rdenes de gobierno.

4.4 Acciones Transversales

Es importante promover acciones encaminadas aidatacion y educacion alimentaria, asi como también
aseguramiento de la calidad e inocuidad alimentéa& cuales deben estar basadas en la identfficai® los
problemas de la comunidad, relacionados con laealiation y la nutricién y los factores que la deiaan, bajo un
modelo educativo formativo orientado a ampliar éaspectiva y conocimientos, e incentivar la mepeaactitudes
y practicas deseadas dirigidas a los GD de la$idackes participantes, a través de las siguierteises:

a) Platicas sobre temas de alimentacién y nutricion
a) Sesiones educativas enfocadas en el aprendendiac

c) Materiales educativos o didacticos
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5. INSTANCIAS PARTICIPANTES
5.1. Instancia Normativa Estatal

El Sistema Estatal para el Desarrollo Integral @e=amilia de Puebla (SEDIF), a través de la Unidad
Asistencia Social y Salud UASS y la Direccién démfntacion y Desarrollo Comunitario DADC, establéckas
presentes ROP para el buen funcionamiento del &ragde Salud y Bienestar Comunitario.

5.2 Instancia Normativa Federal.

El Sistema Nacional para el Desarrollo IntegraladEamilia (SNDIF) es la instancia normativa fedlecn base
en lo establecido en el FAM-AS en el PresupuestBgtesos de la Federacion para el ejercicio 2021.

5.3 Instancia Ejecutora

El SEDIF Puebla a través del Depto. de Orientabidtricional y Desarrollo Comunitario, en coordinaticon
las Delegaciones Regionales y los SMDIF particigsudte la cobertura 2021, a través de conveniosldbaracién
y en el &mbito de su competencia; quienes estajgrdadministracion, supervision y control d®KDC.

6. COORDINACION INSTITUCIONAL

Para fomentar una coordinacion y supervision efteiedurante la operacion del Programa el SEDIFsy lo
SMDIF participantes de la cobertura 2021 se coardim de forma que la operacion del PSBC se reatinexito,
como resultado de la participacion y el trabajennstitucional con la firma de convenios de cofab@n.

6.1 Convenios de colaboracién

El SEDIF celebrara convenios de colaboracion can SMDIF participantes de la cobertura 2021, con el
propdsito de coadyuvar acciones que permitan gassntl cumplimiento del PSBC segln lo estable@dolas
ROP vigentes, mismas que seran publicadas eniédiRer Oficial del Estado.

Derivado de los convenios se establecen los aspsigfoientes:
a) Se definen con claridad cuales son los progr@a@soperar.
b) Su contenido es congruente con lo establecidasereglas de operacion vigentes.

c) La celebracion del convenio no sera aplicabBNIDIF, en tanto la legislacion no lo prevea.
6.2 Colaboracion

El SNDIF es la instancia de caracter permanente dgueseguimiento al cumplimiento de los acuerdos y
resoluciones a nivel federal en cuanto al PSB@fsere.

Por lo tanto, le correspondera al SEDIF ejecutasggurar la consolidacion de programa sefialadasereglas
de operacion y convenio de colaboracion.

Por otra parte, los SMDIF participantes de la civar2021, alcanzaran una adecuada coordinaciérelcon
SEDIF que implicard armonia y sinergia en el epgocde las facultades que tiene asignadas por tlaridad
responsable de alimentacién y desarrollo comunitanéalizando esfuerzos estratégicos adicionalesralelel
marco de accién segun corresponda al PSBC.
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6.2.1 Concurrencia

El Gobierno Federal distribuye los recursos finaras mediante el otorgamiento de facultades coactas a
las autoridades federales, estatales y municigakeavés del Congreso de la Union, quien es elrggela a las
entidades para que se ajusten a lo dispuesto pegitdacion federal para operar los programassitemcia social.

7. MECANICA DE OPERACION

Proceso de intervencion y ejecucion

RESPONSABLE ACT. NQ DESARROLLO

Focaliza y selecciona la cobertura y atiende pramélisis de
indicadores como:

- Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Puedilf-2024 -
Diagnostico.

- Grado de marginacion y analfabetismo 2015 CONAPO
- Porcentaje de la poblacion con ingreso inferita inea de
bienestar y carencias promedio CONEVAL 2015

1 - Caracteristicas geogréficas y de seguridad detasnes
que comprende nuestro estado

- Recursos operativos disponibles del SEDIF

Todos estos permiten identificar las principalagiseias en
cuanto a acceso a la seguridad social, accescsanasios
béasicos de la vivienda, rezago educativo, accéso a
alimentacion, calidad y espacios de la viviendageao a los
servicios de salud, que tienen alto grado de vulnerabilidac
los habitantes de estas comunidades.

El SEDIF a través de la
DADC y DONDC

Realiza Diagnéstico Exploratorio de la localidadgpaonocer|

2 aspectos generales.
3 Convoca a habitantes de la localidad a una asamblea
Equipo operativo del comunitaria.
SEDIF-DONDC/SMDIF 4 Presenta el Programa de Salud y Bienestar Comianjtéos
invita a participar.
5 Solicita a las personas asistentes la formaciountatia de un
Grupo de Desarrollo (GD).
Grupo de Desarrollo 6 Las per_sonas asistentes inte_resadas en parti«:ipfmr_nan el
GD haciéndolo constar mediante un Acta Constitutiva
7 Establecen reglas a seguir para las y los integgatel Grupo

de Desarrollo.

Facilita ejercicio de planeacion participativa ¢arfinalidad
8 de que los integrantes del GD en conjunto con &lIBE
SMDIF elaboren un Diagnéstico Participativo (DP).

Equipo operativo del
SEDIF-DONDC/SMDIF

Realiza el DP con la finalidad de reconocer lasgipiales

o problematicas y necesidades de la localidad.
. . Integra el Programa de Trabajo de la Comunidad {56
Equipo operativo del . . . .
SEDIF- 10 las posibles soluciones a las probleméticas y robmbss
DONDC/SMDIF/Grupo d prioritarias. __ . —
desarrollo Forman comisiones de trabajo para organizar |agdetes
11 sefialadas en el Programa de Trabajo Comunitarigeyiar

los proyectos comunitarios o una Estrategia Anaeal d
Inversion Comunitaria (EAIC).
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Sistematiza la informacion obtenida durante e¢talllas
actividades realizadas por el GD.

13 Conserva junto con el GD el DP.

Elabora Proyecto Anual de Salud y Bienestar Coratinit
(PASBIC), el cual integra el Programa Anual de

14 Capacitaciones (PAC) y las Estrategias de Inversion

Equipo operativo del 12
SEDIF-DONDC/SMDIF

Equipo operativo del

SEDIF-DONDC Comunitaria (EAIC), con la informacién proveniedi DP y
PTC.
Pone en marcha las acciones del Programa de Trabajo
Grupo de desarrollo 15 Comunitario y los Proyectos Comunitarios o la Estyea

Anual de Inversion Comunitaria

Da seguimiento al PASBIC, Programa Anual de
Capacitaciones y a los Proyectos Comunitariosgyrseea e
caso, a la Estrategia Anual de Inversién Comuaitari
Supervisa. Aplica cuestionario de satisfaccion sistematiza

Equipo operativo del
SEDIF-DONDC- 16
DDR/SMDIF

Equipo operativo del
SEDIF-DONDC- 17
DDR/SMDIF

Supervisa acciones de capacitacion y proyectos cibanios.
Elabora reportes de visita de seguimiento a los GD.

Elabora informes cuantitativos, cualitativos, meeestpadron
18 de beneficiarios para envio a BN¥ segln calendario anual
informes

Equipo operativo del
SEDIF-DONDC

7.1 Ejecucion

La informacién financiera que generara el SEDIFedélser organizada, sistematizada y difundida, ealas,
trimestralmente en la respectiva pagina electrodieanternet, en términos de las disposiciones atenia de
transparencia que sean aplicables. Ademas, eralidagién de los informes se atenderan los Lineatogpara
informar sobre los recursos federales transferidofas entidades federativas, municipios y demasoasi
territoriales del Distrito Federal, y de operaaitinlos recursos del Ramo General 33.

Y en lo que respecta a los recursos no devengadosrige del ejercicio, se atenderd lo dispuestelearticulo
17 de la Ley de Disciplina Financiera de las EmteaFederativas y los Municipios, que sefiala gaé&ididades
Federativas, a mas tardar el 15 de enero de camladederan reintegrar a la Tesoreria de la Federdes
transferencias federales etiquetadas que, al 3iciksmbre del ejercicio fiscal inmediato antering hayan sido
devengadas por sus entes publicos.

El registro de operaciones como gastos de operaai@mces fisicos financieros, acta de entregapcane, en
su caso, cierre del ejercicio y recursos no dewdogasta a cargo de la Direccion de AdministraciéhSEDIF,
quienes son los encargados de autorizar, elabdméorenar lo relacionado con los recursos aplicaalqeograma.

7.2 Causas de fuerza mayor

En el caso en que la operacion y ejecucion de émuiRos Federales de este Programa se vean contipiasne
por causa de fuerza mayor se procedera a travéagsdetle plataformas digitales y del seguimientcaies y
constante de los promotores municipales a las aesia realizar por los GD, observando y atendi¢aslmedidas
que emita el Gobierno del Estado de Puebla.

8. EVALUACION

En el marco del Sistema de Evaluacion del Desem(®ED), la DADC de la UASS se coordina con el Adea
Planeacién del SEDIF quien a su vez se coordinda@ecretaria de Administracion del Estado de Ruedn el
fin de dar cumplimiento a las disposiciones normeegtien materia de Evaluacion.
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Evaluacion a las Beneficiarias y los Beneficiarios
A través de encuestas de opinion para conoceefsamion de los GD, listas de asistencia y replutegréaficos.

Cuando el Informe de la Evaluacion sea entrega®E8IIF, se dara cumplimiento a los Aspectos Suizept
de Mejora derivados de la evaluacion, asi comoaanbnocer los documentos y resultados de la &sigin

8.1 Seguimiento, Control y Auditoria
8.1.1 Resultados de seguimiento

El SEDIF, a través de la DADC y DONDC dara seguntueal cumplimiento del Programa mediante la
validacion del proyectos comunitarios y capacitae® firma de convenios, publicacion de Reglas per&xion,
visitas de seguimiento y asesorias a los GD; asiocla concentracién y analisis de los informeshidois y
enviados al SNDIF.

8.1.2 Control y auditoria

La responsabilidad de informar respecto del programidel SEDIF a través de la DADC y el DONDC gesen
estan a cargo de la operacion , asimismo por atre pa informacion financiera o de recursos aflisaes de la
direccién Administrativa del SEDIF, la indicada @aproporcionar a instancias fiscalizadoras la méorion
necesaria para realizar, en el momento en quatu@n pertinente, las auditorias, revisiones tagsie inspeccion
de acuerdo a los programas anuales de audito®aseb caso que juzgue pertinente; asi como daciatem las
recomendaciones realizadas por dichas instancias.

Al ser operado con aportaciones federales, estgramma podra ser auditado por los 6rganos fiscalizesd
federales competentes, tales como la Auditoria iBupde la Federacion y la Secretaria de la FunBidiolica.

8.2 Informacién presupuestaria

Al momento de la elaboracion de las presentes ReatgaOperacion esta por definirse el presupuestosqu
asignara a este programa.

8.2.1 Avances fisico financiero

El SEDIF a través de la Direccion AdministraciorFinanzas es quien sube los informes del avanoeofisi
financieros, al Sistema de Recursos Federales feratss SRFT. El avance financiero que refiereadbrabsoluto
y relativo que registre el gasto, conforme a losnastos contables establecidos, con relacion a sa ameial y por
periodo, conforme a las clasificaciones econoénfimacional-programatica y administrativa; en cumpdinto a los
Lineamientos para informar sobre los recursos #ddertransferidos a las entidades federativas, aipios y
demarcaciones territoriales del Distrito Federaleyoperacién de los recursos del Ramo General 33.

8.2.2 Cierre del ejercicio

El SEDIF presentara como parte del informe cornadjgmte al cuarto trimestre del afio fiscal 202¢ieire del
ejercicio fiscal, atendiendo a los Lineamientosagaformar sobre los recursos federales transferddias entidades
federativas y municipios, y de operacién de losirems del Ramo General 33.

8.3 Indicadores de resultados

Las intervenciones de politica publica estan diagipara atender una poblacion objetivo precisa,caal se
desea inducir un cambio en algun aspecto en plartjquor lo tanto, es importante contar con indarad que den
cuenta del resultado que tienen los programas énfpeblacion atendida, por lo que con el objeteedfocar la
gestién del Programa de Salud y Bienestar Comimiéfogro de resultados, asi como de fortalezeehdicion de
cuentas y la transparencia en el ejercicio dedosrsos, se evaluara la operacion y resultadddrdgiama a través
de los siguientes indicadores:
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Método de calculo Instrumentos
1 |Indicadores de gestion para verificar el porcemia|
cumplimiento de las metas del programa: Nume;
grupos de desarrollo vs metas anuales.
2 |Indicadoresle gestion para verificar el porcentajq
cumplimiento de las metas del programa: Nume;
capacitaciones recibidas vs metas de capacitacign.
3 |Indicadores de gestion para verificar el porcentg
cumgdimiento de las metas del programa: Visitag
seguimiento y asesorias vs metas de supervision
4 |Metodologia para la aplicacion de una encues
satisfaccion a los Grupos de Desarrollo (GD) d
cobertwa 2021 para evaluar la organizaciorn
operacioén del programa: Eficacia de la operacid
programa.

5 |Indicadores de gestidn para verificar el porcentg
cumplimiento de las metas de los objetivos
programa: Cumplimiento anual de objetivos y mejas.

Indicadores estadisticos.
Analisis cuantitativo

Indicadores estadisticos.
Andlisis cuantitativo.

Indicadores estadisticos.
Analisis cuantitativo.

Encuesta de satisfaccion.
Andlisis cualitativo.

Indicadores estadisticos.
Andlisis cuantitativo.

8.4 TRANSPARENCIA

En la operacion del Programa, se debera dar cuneplima lo dispuesto en materia de transparencitadcey
General de Transparencia y Acceso a la Informaeidhlica y a la normativa estatal aplicable.

Visitar la pagina de internet: Plataforma Naciatell ransparencidqitp://www.plataformadetransparencia.org)mx
8.4.1 Difusion

Las presentes ROP seran difundidas en el Peridafical del Estado y se les notificaran a los SMDdpartir
de la fecha de publicacion.

Por otra parte, de acuerdo con lo establecido artiello 27 del Presupuesto de Egresos de la &&dar(PEF)
para el 2021, se incluira la leyenda impresa (“EBstegrama es publico, ajeno a cualquier partidd@ipol Queda
prohibido el uso para fines distintos a los estab@es en el Programa”) a todos los materiales eniias que se
deriven de las capacitaciones y proyectos comimétamplementados.

8.5 Padrén de Beneficiarias (OS)

La construccién de los Padrones para el PSBCwrélea cabo conforme a lo establecido en los regigrtos
de informacion que sefiala el Decreto por el quersa el Sistema Integral de Informacion de Padrates
Programas Gubernamentales (SIIPP-G), publicadd Prago Oficial de la Federacion el dia 12 de ende 2006,
el cual puede ser consultado éattps://www.dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.pgpcon base en los criterios
establecidos en el Manual de Operacién del Sistémegral de Informacion de Padrones de Programas
Gubernamentales (SIIPP-G), publicado en el Diafioi® de la Federacion el 13 de septiembre deB201

(https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/3BR¥DOF_2018 09 13 sfp_Manual_SIIPP-G)pdf
Los Padrones de este Programa se integrardn dofotenacion que los SMDIF participantes de la ctlrar

2021 enviard al SEDIF Puebla a mas tardar el 3hgtesto del presente ejercicio fiscal. EI SNDIF at@ra
oficialmente este padron segun calendario anugifdemes para 2021 con fecha 01 de octubre 2021.
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Seré& responsabilidad de cada SMDIF la veracidath deformacién enviada en tiempo y forma al SEDIF;
asimismo, sera responsabilidad del SEDIF y del $NBIproteccion a los datos personales que seyaelan los
Padrones de la Poblacion Atendida.

9. BLINDAJE ELECTORAL

Debido al origen de los recursos todos los produqgte se compren en este programa deberan coeterser
etiqueta la siguiente leyenda del Presupuesto deskg de la Federacion (PEF) vigente: “Este progresrpublico,
ajeno a cualquier partido politico. Queda prohil@tlaso para fines distintos a los establecidosl @nograma”.

En la operacién y ejecucion de los Recursos Fesferdé este Programa se deberan observar y atersder |
medidas que emita el Gobierno del Estado de Pyeliimpedir que el Programa sea utilizado corsfpaiticos
electorales en el desarrollo de procesos electoFalderales, Estatales y Municipales.

10. QUEJAS O INCONFORMIDADES

Cualquier ciudadana o ciudadano que considere tsdbemperjudicado en la aplicacién del Programauya
accion u omisién de una o un servidor publico, podcudir en primera instancia a manifestar su necla
inconformidad, de manera verbal o escrita, al Direde la DADC —Lic. Francisco J. Navarrete Lopean
domicilio en:

Calle 5 de Mayo nimero 1606. Colonia Centro, Pydhle.
C. P. 72000.Teléfono (222) 2 29 52 00 ext. 52828%
11. CONTRALORIA SOCIAL (PARTICIPACION SOCIAL)

Se promovera la participacion de la poblacion heisefa del Programa, asi como de organizacionetade
sociedad civil o ciudadania interesada en monitoe¢ePrograma. Lo anterior sera a través de lagrataon,
operacion y vinculacion de contralorias socialéiguras analogas, para el seguimiento, supervigidgigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometasl Programa, asi como de la correcta aplicadéios
recursos publicos asignados al mismo.

Por tal motivo, el SEDIF promovera la constituciim comités de contraloria social en cada muniapio la
finalidad de que los apoyos que se otorguen llegules beneficiarios programados segin padrén.d3iclomités
seran los responsables de dar el seguimiento anaa.

12. EXCEPCIONES

Cualquier circunstancia o situaciéon no previstdanReglas de Operacién que deba ser resueltaréo de
manera especifica la Direccion Alimentaria, notifido a la Junta Directiva la resolucion de ésta.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacién, entraran en @igartir de su publicacion en el Periédico
Oficial del Estado.

SEGUNDO. Se dejan sin efectos todas las disposiciones@opangan a las presentes Reglas de Operacion.

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a lostéreiias del mes de marzo del afio dos mil veintiuno
La Titular de la Unidad de Asistencia Social y Siatlel Sistema para el Desarrollo Integral de laikardel
Estado de PueblaC. DENISSE ORTIZ PEREZ. Rubrica. El Director de Alimentacion y Desarrollo
Comunitario del Sistema para el Desarrollo Integtalla Familia del Estado de Pueb@. FRANCISCO
JAVIER NAVARRETE LOPEZ. Rubrica.
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ANEXO 1. ACTA CONSTITUTIVA DEL GRUPO DE DESARROLLO PARA LA
PROMOCION COMUNITARIA

En la Localidad de perteneciente al Municipio de
, correspondiente a la Delegacibn Regional DIF de

del Estado de Puebla, siendo las horas del dia ___ del mes

de del afio 2021 y dando cumplimiento a los lineamientos de la Estrategia

Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC) 2021 publicadas
por el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) con fecha 31 de
Diciembre de 2020, se reunieron los que en ella intervienen para proceder a levantar la presente
ACTA CONSTITUTIVA ante ésta Asamblea Comunitaria, para la integracion formal del equipo
de trabajo denominado Grupo de Desarrollo, con los siguientes derechos y obligaciones y que
a continuacién se detallan:

Este Grupo de Desarrollo, es el nucleo organizativo conformado por hombres y mujeres de la
comunidad a los que llamaremos Agentes Sociales-Beneficiarios, que han decidido trabajar
voluntariamente a favor del desarrollo de su localidad.

Este Grupo de Desarrollo de preferencia no ser4& menor de quince integrantes,
comprometiéndose a ser los responsables del trabajo, vigilancia y seguimiento del mismo,
contribuyendo con esto a una mejora de vida en beneficio de sus familias.

La participacion que promueve el Sistema Estatal DIF (SEDIF) se debe caracterizar por ser:
Voluntaria (no con sueldo), libre (no condicionada), consciente (sabiendo que hay
compromisos), solidaria (por ayudar a otros y asi mismos), universal (todos pueden participar
sin importar educacion, jerarquia, sexo, edad, posicion econdémica, etc.), por niveles (con
opciones de participacion segun interés y posibilidad de cada cual) y corresponsable
(integrando a todos los actores de la sociedad).

Los integrantes del Grupo de Desarrollo deben aplicar los conocimientos, las competencias y
las habilidades adquiridas mediante las capacitaciones y en la implementacion de Proyectos
Comunitarios que mejoren las condiciones de vida en la localidad que habitan.

Conformar o integrarse a un Comité Comunitario de Contraloria Social.

La organizacion tendra vigencia a partir de la firma de este documento y durante tiempo
indefinido de acuerdo a las acciones realizadas y objetivos cumplidos.

Los integrantes del Grupo de Desarrollo convienen en acatar los lineamientos y normatividad
que define el Sistema Estatal DIF.

Se establecen los nombramientos y funciones de las personas del Grupo de Desarrollo elegidas
por voto mayoritario en la asamblea, quedando asentados en ésta Acta Constitutiva.

Calle 5 de Mayo 1606
Centro Histérico,

Edificio de San Juan de Dios
Puebla, Pue. CP. 72000

Tel: (222) 2295200

23
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9.- El personal de las Delegaciones Regionales del SEDIF, tanto Delegados, Promotores de
Desarrollo Comunitario, conjuntamente con las Presidentas de los Sistemas Municipales DIF
(SMDIF) en coordinacién con el equipo estratégico del SEDIF, guiaran a los Grupos de
Desarrollo para acudir a la Institucién adecuada para gestionar sus propias obras y servicios.

10.-El equipo de las Delegaciones Regionales del SEDIF incentivara las capacidades y
esfuerzos conjuntos de los integrantes del Grupo de Desarrollo organizado, para obtener el
mayor beneficio de los recursos materiales, obras o servicios, con que se cuentan con la
finalidad de alcanzar los objetivos propuestos.

11- Cada Grupo de Desarrollo elaborara un Programa de Trabajo Comunitario mediante un
gjercicio de diagndstico participativo obtenido. Este requisito debe ser cumplido.

12.-Se entiende por Programa de Trabajo Comunitario: A una propuesta de trabajo construida
por el Grupo de Desarrollo, que incluye su vision de desarrollo local sustentable, que considera
estrategias de corto, mediano y largo plazo y acciones de prevencién, atencion y desarrollo, en
los ambitos de los ejes de atencién de salud, educacién, economia comunitaria, mejoramiento
de la vivienda y de la comunidad, alimentacién y otros.

13.-La metodologia a seguir para desencadenar la participacion y organizacién, asi como el
disefo de planes y proyectos debera considerar los fundamentos de la Planeacidn Participativa
Prospectiva.

14.-El Grupo de Desarrollo definira sus prioridades a atender y con base en esto, se subdividira
en comisiones, para realizar una tarea participativa de cada problematica, a partir de la cual se
estableceran planes especificos que en conjunto formaran el Programa en mencion.

15.-Cada integrante del Grupo de Desarrollo debe conocer la responsabilidad que tiene al
interior de la misma para canalizar adecuadamente los esfuerzos de su grupo organizado.

Siendo las horas del dia del mes de del afio dos mil diecinueve, y

no habiendo otro punto que tratar se da por concluida la presente Acta Constitutiva, firmando

los que en ella participaron, mediante la cual se hace constar la conformacion del Grupo de

Desarrollo perteneciente a la localidad de del Municipio de
del estado de Puebla.

Autoridad DIF Representante del Grupo de Desarrollo

(Nombre, cargo, firmay sello) (Nombre y Firma)

Calle 5 de Mayo 1606
Centro Historico,

Edificio de San Juan de Dios
Puebla, Pue .CP. 72000

Tel: (222) 2295200
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LISTA DE INTEGRANTES DEL GRUPO DE DESARROLLO

FECHA Y
NOMBRE LUGAR DE | SEXO | DOMICILIO CURP FUNCIONES | FIRMA
NACIMIENTO

25
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Anexo 2. EVALUACION DE SATISFACCION DE PARTICIPANTE EN EL TALLER 2021
Tipo de Taller

Nombre taller

Instructor Municipio Localidad

Grupo de desarrollo Fecha

Datos del participante:

Sexo Edad

Instrucciones: A continuacion, le presentamos varias preguntas para saber qué le parecid el curso que acaba de
terminar. Lea cuidadosamente cada pregunta y luego, para responderla, sefiale con un tache (X) uno de los
espacios que usted considere qué es su respuesta, pudiendo ser: Mal, Regular o Bien.

Mal Regular Bien
® O ©

. ¢ Qué trato recibié el grupo por parte del instructor?

. ¢Le parecio que el instructor conoce bien los temas?

. £{Como resolvié el instructor las dudas que le plantearon?

. ¢Como considera la cantidad de temas tratados en el curso?

. ¢Considera que los temas que se trataron en el curso si le van a ayudar?

. ¢Como considera la cantidad de los materiales que se usaron en el curso?

N O o B W N -

. ¢C6mo calificaria la calidad de los materiales que se usaron en el curso?

8

. ¢C6mo calificaria las condiciones fisicas del lugar dénde se realizé el curso?
(iluminacién, limpieza, ventilacion, etc.)

9.
libros, lapices, libretas, etc.)

¢ Coémo calificaria los instrumentos de trabajo que se dieron en el curso? (hojas,

10. ¢ Coémo calificaria la organizacién y coordinacién del curso? (puntualidad, lugar del
curso, etc.)

11.¢Cémo calificaria en general los servicios que se dieron durante el curso?

¢ Qué otros temas le gustarian aprender?

¢;,Cuél es la utilidad o aplicacion que le dara a lo aprendido?

¢ Qué sugerencias o0 comentarios le gustaria agregar para mejorar el curso?

iMUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION Y POR CONTESTAR!

26
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Anexo 3. LISTADO DE ASISTENCIA A LA CAPACITACION 2021

SISTEMAPARAEL DESARROLLO INTEGRAL DE LAFAMILIADEL ESTADO DE PUEBLA
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
@ ; DEPARTAMENTO DE ORIENTACION NUTRICIONAL Y DESARROLLO COMUNITARIO

PROGRAMA DE SALUD Y BIENE STAR COMUNITARIO 2020
LISTADO DE ASISTENCIA A CAPACITACION

CAPACITADOR/EMPRESA

1. LOCALIDAD / MUNICIPIO : 2. FECHA

3. TEMA DE CAPACITACION :

6. NOMBRE
S NO.
NOMBRE

7. FIRMA DEL PARTICIPANTE
APELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNO

ELABORO AUTORIZO

NOBRE Y FRMA

NOMBRE, FRMA NOMBRE, FIRMA
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