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Jefe de DDIF Abogado Area de Trabajo Area de Titular de
Responsable Social Psicologia PPDNNADAJ
DDIF

iy
l 37. Elabora Acuerdo de
Ingreso de la Nifia,
Nifio o Adolescenle, al
Pragrama de
Adopciones. Sila
propuesta es

canalizacién para una
Familia de Acogida o

36. Recibe anuencia
del Ministerio Plblico
para canalizacion al
Programa de
Adopciones, Familla de
Acogida o Acogimiento Acogimiento Pre-

-Adopti : ;
Pra-fidopiivo. Adoptivo, sigue en

. punto 40,

b

Oficio

38. Gira
Memorandum al «La propuesia es
Departamento de canalizacion pera
Adopciones, en el uni Far_r:;l.a de
que se canaliza el | mi;"g'ﬂé; "
expedienta dela Adopﬁvo'?
Nifia, Nifio o f

Adolescente para
el programa de

Adopciones.
Memarandum /
39, Elabora Constancia de la
) _ persona sujeta de asistencia

40. Gira oficio social que se propone ante
de salida de la Consejo Técnico de Adopciones
persona sujeta para Familia de Acogida o

de Asitencia Acogimiento Pre-Adoptivo, la cual

Socialala |4 debera firmar Titular de

coordinacion PPDNNADAJ, Jefatura de DDIF

de albergue Infancia y la Familia, la Jefatura /
respectivo, con de Seccion y el abogado/a

las copias de responsable del expediente, asi

conocimiento como por os solicitantes.

de rigor. Conservando este Organismo la 7
custodia /
Le——————
Constancia
Oficio L/_,___
41. Asienta
canalizacion el Libro » L
respectivo. ]

Libro_de canalizaciones /

FO

«nww—*l""m'!:;! ‘
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SISTEMA ESTATAL PUERLA ~CEnIE
INTEGRANDO FAMIL!&SAMO’ DGSDIF

Jefe de DDIF Abogado Area de Trabajo Area de Titular de
Responsable Social Psicologia PPDNNADAJ
DDIF

L. |
¢ 43. Elabora Demanda y

turna a la Procuraduria
de Proteccion de los

42, Determina se inicie Derechos de Nifas,
de Juicio de Perdida de |—® | Nifos y Adolescentes y
la Patria Potestad Direccién de Asistencia

Juridica para su firma,

44 Presenta Demanda
ante la autoridad judicial
correspondiente, y le da
seguimiento procesal
hasta su conclusion.

LF‘

45, Remite expediente
administrativo con sentencia 48, Realiza Acuerdo de
gjecutoriadamediante Canalizacion de la Nifa
memorandum, a la Jefatura del Nifio o Adolescente al
Departamento de la Defensa ' g Programa de
de la Infancia y la Familia. Adopciones. ya que la
situacion juridica de la
Exqaf:ianl_a Nifia, Nifo o
adiministrativo Adolescente ha sido
resuelta,
Acuerdo

47. Gira
Memorandum al
Departamento de

Adopciones,
remitiendo el
Expediente de la
Nifia, Nifio o
Adolescente para
que ingrese al
programa de

Adopciones 48. Programa estudio de
Trabajo Social segun la

Mermorandum ubicacién del domicilio del
L_/__| solicitante de la T

restitucion

I Aaenda de trabaio |

¢ es dentro del
estado de
Puebla?
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INTEGRANDO FAMILIASJ, DGSDIF
Jefe de DDIF Abogado Area de Trabajo Area de Titular de
Responsable Social del DDIF Psicologia PPDNNADAJ
DDIF

4

49, Instruye la realizacion
del Estudio
Socioeconémico,

l

50. Realiza visita domiciliaria al
solicitante de la restitucién, de

¢Es dentro de

la capital o o acuerdo a la agenda respectiva,
Zona para efectuar estudio
conurbada? socioeconomico

Agenda / Dictamen de
estudio socioecondmico

4 Realiza estudic
socioeconomico?

51, Solicita la practica de
Estudios en Trabajo Social a [a
Delegacion del SEDIF
correspondiente l sl

Oficio de solicitud

¢Cuenta con
personal
idéneo?

o il

mF&Z

anw-l'\l sl
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DDIF

53. Programa estudio de
Psicologia segun la
ubicacién del domicilio del

solicitante de la restitucién;, |

52. Solicita al Sistema DIF
de |a entidad federativa
correspondiente, realice el

Aaqenda de trabaio

LEs dentro
del territorio
de Puebla?

54, Instruye realizacién de los
Estudios en Psicologia;

56. Solicita a la
Delegacion del
SEDIF
correspondiente la
realizacion de los
Estudios de
Psicologia,

Oficio de
solicitud

l

+El solicitarte o
solicitantes de |a
restitucion radican en

Sl

Estudio Socioeconomico al
peticionario de la
restitucion.

Oficio de

solicitud

|a capital del estado o
zona conurbada?

Y

55. Realiza valoracion
psicolégica y dinamica
familiar al solicitante de la
restitucion

Agenda / Dictamen
de Psicologia
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Lo

Sl

+Cuenta con
profesionistas de
perfil iddnea?

58. Recibe Estudios:
Socioeconémicos, de
Psicologia y Dinamica

Familiar.

 Ocereee ]

59, Evalia resultados del
Estudio Socioecondmico y

Psicolégico

L Son viables
los familiares
para la
restitucién?

Sl

b

57, Solicita al Sistema
DIF de la entidad
federativa
correspondiente, realice
el Estudio de Psicologia
al peticionario de la
restitucion.

Oficio de
solicitud

\

80, Solicita Ay
anuencia al
Ministerio Pablico o
Autoridad Judicial
competente para
proceder con la
restitucian,

acompanando los
dictamenes de
viabilidad.

L ofio /

—/
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SHSTEMA [STATAL PUEBLA

INTEGRANDO FAMILIAS, DGSDIF
Jefe de DDIF Abogado Area de Trabajo Area de Titular de
Responsable Social Psicologia PPDNNADAJ
DDIF

o]
1

61 Reslituye a la Persona
Sujeta de Asistencia Social a
su ndcleo familiar,
asentandolo en una
Constancia, firmada por
titulares de: PPDNNADAJ,
DDIF, Seccién de
Investigaciones, Abogado
Responsable, Solicitantes de
Restitucion y Testigos.

Constancia de
Restitucion

= s

62. Gira oficio de
salida definitiva de |a
Persana Sujela de
Asistencia Social,
dirigido al
Coordinador(a) del
albergue respectivo,
autorizando el egreso.

Oficio de
salida
definitiva

63. Asienta en el libro
respectivo, el egreso definitivo,
con numero de expediente,
pragrama, nombre de la persona
sujeta de asistencia social,
edad, motivo de egreso,
municipio, albergue, guien
autorizo el egreso, abogado
responsable, numero de
constancia y observaciones.

Libro de Egresos

84. Canaliza el expediente
administrativo al abogado FIN
responsable de |os seguimientos

| Expediente l
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SISTEMA ESTATAL PUEBLA DGSDIF

INTEGRANDO FAMILIQ_SA,HOI,

Anexos PPDNNADAJDDIF-01

FORMATO 1:
ACUERDO DE INGRESO

EXPEDIENTE NUM

EN LA HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA, A

LA SUSCRITA CIUDADANA , PROCURADORA DE PROTECCION DE
LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES Y DIRECTORA DE ASISTENCIA JURIDICA
DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA,
ANTE EL , JEFE DEL DEPARTAMENTO DE LA DEFENSA DE LA INFANCIA'Y
LA FAMILIA; ACUERDAN:

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 1, 4 EN SU PARRAFO
OCTAVO, 8 Y APLICABLES DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; 1, 2, 6,7,9, 12, 18, 19, 20, 21, 25, 26, 39, 44 Y APLICABLES DE LA CONVENCION
SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO, PROMULGADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION
EL DIA VEINTICINCO DE JUNIO DE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y UNO 43, 45, 46, 291
FRACCION |, V Y CORRELATIVOS DEL CODIGO CIVIL PARA EL ESTADO DE PUEBLA:1, 3, 4
FRACCIONES I, V, IX, 15, 17 FRACCIONES I, VII ,XII, XIIl, XIV, DE LA LEY SOBRE EL SISTEMA g
ESTATAL DE ASISTENCIA SOCIAL, 1, 9, 10, 11, 13, 14, 18, 19, 21, 22, 24, 38 FRACCION |, 61, 62,
63, 82, 83, 87,100, 104, 116 FRACCION 1l Y VI, DE LA LEY DE LOS DERECHOS DE LAS NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES DEL ESTADO DE PUEBLA 1 Y 13 FRACCIONES Il, XVI, XX DEL
REGLAMENTO INTERIOR DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE PUEBLA, HACEN CONSTAR;

QUE EN ESTE ACTO SE RECIBE EL OFICIO DE FECHA

SIGNADO , AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO ; L
OTORGANDO EL RESGUARDO PROVISIONAL A ESTE ORGANISMO DE PROTECCION
DE . MEDIANTE = LAS ACTUACIONES RELATIVAS, A LA CARPETA DE

INVESTIGACION EN CONSECUENCIA DE LO ANTERIORMENTE EXPUESTO 4
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SISTEMA ESTATAL PUEBLA DG SDlF
INTEGRANDO FAMII.I_.&%},WO[ ’

EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE, SE ACUERDA:

PRIMERO: INICIESE Y REGISTRESE EL EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO BAJO
EL NUMERO QUE LE CORRESPONDA EN EL LIBRO DE CONTROL INTERNO DE ESTA
DEPENDENCIA.

SEGUNDO: FORMESE EL EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO RESPECTIVO,
REALIZANDO LA CEDULA DE IDENTIFICACION Y EL OFICIO DE INGRESO DEL INFANTE.----=---

TERCERO: NOMBRANDOSE COMO ABOGADO RESPONSABLE =
PROCEDA A LOS TRAMITES JURIDICOS Y ADMINISTRATIVOS POR CONDUCTO DEL PERSONAL
ADSCRITO A LA SECCION DE INVESTIGACIONES, LO QUE DEBERA SER SUPERVISADO POR LA
JEFA DE LA SECCION; DEBIENDO DE IGUAL FORMA COADYUVAR CON LAS AUTORIDADES
JUDICIALES Y ADMINISTRATIVAS QUE LO REQUIERAN, PARA QUE EN SU MOMENTO
PROCESAL OPORTUNO SE DETERMINE LA SITUACION LEGAL DEL MENOR DEL QUE SE
TRATA --===-memme

CUARTO: ACORDE A LO ESTATUIDO POR EL ARTICULO 39 DE LA CONVENCION
SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO, ADOPTENSE TODAS LAS MEDIDAS APROPIADAS PARA
PROMOVER LA RECUPERACION FiSICA Y PSICOLOGICA DEL MENOR, ASi COMO PARA SU
REINTEGRACION A SU NUCLEO FAMILIAR;

LO ANTERIORMENTE ORDENADO, ES PARA QUE ESTA PROCURADURIA ESTE EN
APTITUD DE DETERMINAR LA SITUACION LEGAL DEL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES Y
CON ELLO ESTAR EN CONDICIONES DE DETERMINAR SU REINTEGRACION AL NUCLEO
FAMILIAR O BIEN SEA CANALIZADO EN SU PERMANENCIA EN LA INSTITUCION A

UN HOGAR DE ACOGIMIENTO O EN SU CASO, AL PROGRAMA DE ADOPCIONES DE ESTE %

ORGANISMO PUES ATENDIENDO QUE UNA PRIMORDIAL CONSIDERACION ES EL INTERES
SUPERIOR DEL NINO EN EL SENTIDO DE ASEGURARLE LA PROTECCION Y EL CUIDADO QUE
SEA NECESARIO PARA SU BIENESTAR PUES PARA EL PLENO Y ARMONIOSO DESARROLLO

DE SU PERSONALIDAD, DEBE CRECER EN EL SENO DE LA FAMILIA, EN UN AMBIENTE DI;

FELICIDAD, AMOR Y COMPRENSION CONVENCIDOS DE QUE LA FAMILIA COMO GRUPO /

FUNDAMENTAL DE LA SOCIEDAD Y MEDIO NATURAL PARA EL CRECIMIENTO.Y BIENESTARI\E?‘I’{
Y

Bcnmlz BROS Y EN PARTICULAR DE LOS NINOS, DEBEN RECI}
M—m"':-u' Al (

/
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SISTEMA ESTATAL PULCBLA DGSDIF
INTEGRANDO FAMIL{I-&S/? mor

ASISTENCIA NECESARIA PARA PODER ASUMIR PLENAMENTE SUS RESPONSABILIDADES
DENTRO DEL ENTORNO SOCIAL EN QUE SE DESENVUELVE  —=nmmsnem-

ASI LO ACORDO Y FIRMA LA SUSCRITA CIUDADANA , PROCURADORA
DE PROTECCION DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES Y DIRECTORA DE
ASISTENCIA JURIDICA DEL SISTEMA DIF ESTATAL DE PUEBLA, ANTE
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE LA DEFENSA DE LA INFANCIA Y LA FAMILIA.

CUMPLASE.

PROCURADORA DE PROTECCION DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES Y DIRECTORA DE ASISTENCIA JURIDICA

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE LA DEFENSA DE LA INFANCIA Y LA FAMILIA

JEFA DE LA SECCION INVESTIGACIONES ABOGADA RESPONSABLE
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SISTEMA ESTATAL PUEBLA DGSDIF

INTEGRANDO FAMILIA_SA”/O,

FORMATO 2:

CONSTANCIA DE RESTITUCION
EXPEDIENTE NUMERO __

FOLIO NUMERO
En la Heroica Puebla de Zaragoza siendo las horas del dia de del afio
, ante mi, , Procurador(a) de Proteccion de los Derechos de Ninas,
Niflos y Adolescentes y Director(a) de Asistencia Juridica del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Puebla, y el C. , Jefe(a) del
Departamento de la Defensa de la Infancia y la Familia, se hace constar que se tiene presente
a los C.C. quienes advertidos de las
penas en que incurren las personas que declaran con falsedad, manifestaron tener
afos de edad respectivamente, de ocupacion , ambos originarios de
con domicilio |dent|f|céndose en este acto con credenmal
para votar con numero de folio y folio posterior
expedidas por el Instituto Nacional Electoral, que previo cotejo con su original se les devuelve
por serle util para ofros fines, quienes manifestaron ser del nifio
mismo que ingreso bajo Proteccion de este Organismo el dia
, mediante el oficio nimero__ /  signado por el(la) Agente
del Ministerio Publico de la Agencia Especializada , Puebla,
por la probable comisién del delito de cometido en su agravio, en virtud de la
Carpeta de Investigacion numero . Los comparecientes acreditan el
entroncamiento que existe con
con el acta de nacimiento numero de folio expedida por la
Direccion General del Registro Civil de la ciudad de , dejando copia en el expediente
para constancia, que previo cotejo con su original, se le devuelve por serle atil para otros
fines. Se cumplié con todos los tramites administrativos y legales, realizando los siguientes
estudios:
1.-Valoracién psicolégica individual con numero de folio de fecha ;
verificada , adscrita(o) a este Departamento, a los C.C. de los nifios
que tuvo como conclusion: “ 3

2.- Valoracion psicolégica individual con namero de folio de fecha de ;
verificada por , adscrita(o) a este Departamento alos C.C. de los '
nifos que tuvo como conclusién: s
HOJA UNO DE CUATRO DE LA CONSTANCIA 213 /17
3- Dinamica Familiar con numero de folio , de fecha de de ,
verificada por adscrita(o) a este Departamento, a los C.C. Y.

de los nifos dinamica que tuvo como conclusion: “_"---
4 .- Estudio Socioeconémico con numero de folio realizado el dia de

ae , por adscrita(o) a este Departamento, realizado a/
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SISTEMA ESTATAL PUEBLA DGSDIF

INTEGRANDO FAMI LI&SA mor

los C.C. de los nifios el cual
tiene como Diagnostico Social: “ "

5.- Oficio niumero de fecha y actuado dentro de la Carpeta de
investigacion numero suscrito  por Agente del
Ministerio Publico informé que “__ "-

6.- Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4 parrafo octavo de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos 3, 9, 12 y demas relativos y aplicables de la
Convencién sobre los Derechos del Nifio; 291 Fraccién |1, V, del Cédigo Civil vigente para el
Estado, 17 Fracciones |, XIl y XIlIl de la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social 3
Fracciones |,IV, 13 Fraccion Ill, V, 18, 22y 24 de la Ley de los Derechos de las Nifias, Nifios
y Adolescentes del Estado Libre y Soberano de Puebla y 13 Fraccién XXIV del Reglamento
Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla, se

determina que los nifios sean restituidos al nlcleo familiar de sus los

C.C. con domicilio ubicado en ;

Puebla.

Se hace del conocimiento de los comparecientes los C.C.
que deberan cumplir con todas las obligaciones

legales respecto a los nifios . Asimismo, se hace del conocimiento de

los comparecientes que los nifios antes mencionados, deberan permanecer en el domicilio
sefalado con antelacion, debiendo asistir puntualmente a sus seguimientos de restitucion, los
cuales se realizaran de manera por un periodo de

, en el interior de estas oficinas, por y , iniciando el dia de

del ano a las horas por lo que en este momento se le hace entrega del
carnet con numero de folio , haciéndole saber que de no acudir a su seguimiento de
restitucion, se podran enviar citatorios para que se presente junto con el nifio; lo anterior con
el apercibimiento que de no hacerlo asi se pondra dicha circunstancia del conocimiento de la
autoridad Ministerial competente para los efectos legales a que haya lugar, por lo que la
entrega fisica del nifio se realizara en las oficinas que ocupa la Casa
de , previa identificacién de la madre.

No habiendo mas datos que asentar, se da por terminada la presente constancia, que fue\
leida, firman de conformidad los que en ella intervinieron.

PROCURADORA DE PROTECCION DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES Y DIRECTORA DE ASISTENCIA JURIDICA :,’/

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE LA DEFENSA DE LA INFANCIA Y LA FAMILIA 3y

ACEPTANTE ACEPTANTE &
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SISTEMA ESTATAL PUEBLA DGSDIF
INTEGRANDO FAMluvA)rsAf)fOf

Procedimiento PPDNNADAJDDIF-02

Seguimiento de restituciones familiares, a familias de acogida y a familias
de acogimiento pre-adoptivo

Tiempo Promedio: 6 meses _ r,—"i / /|
[/ 1A

EGC/(DDIF) PPDNNADAJ)
unio 2018 | Juriio 2018 Junio 2018

Verificar que Personas Sujetas de Asistencia Social
bajo proteccién del SEDIF restituidas a un nucleo
Objetivo | familiar o incorporados a una Familia de Acogida o
Familias de Acogimiento Pre—Adoptivo se encuentren
adaptadas o en proceso idéneo de adaptacion.

Reglamento Interior de la Sistema para el Desarrollo
Normas y | Integral de la Familia del Estado de Puebla/Ley General

Politicas de | de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes/ Ley
Operacion | de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes del

Estado de Puebla, Codigo Civil del Estado de Puebla

Responsables | Departamento de la Defensa de la Infancia y la Familia

Juridica, Psicologia, Trabajo Social y Procuraduria de
Proteccion de los Derechos de Ninas, Nifos vy
Adolescentes y Direccion de Asistencia Juridica.

Areas
Involucradas

Recursos | Formatos Digitales, Libros de Registros.
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Descripcion del Procedimiento PPDNNADAJDDIF-02

Formato ylo

Responsable Descripcion de actividades D
ocumento
Inicio del Procedimiento
1. Solicita Carnet de Seguimientos, segun
Constancia de Restitucion, Entrega a Familia
Abogado(a) de Acogida o Acogimiento Preadoptivo. Si el
Responsable de domicilio se ubica dentro del Estado de Constancia
Restitucion Puebla, sigue paso 2, si es fuera del Estado
de Puebla, contintia en 8.
2. Programa seguimiento en agenda respectiva,
y asigna carnet con numero de Folio
consecutivo. Continia en 3; pero si el
domicilio donde se realizara el seguimiento Agep d_a do
Abogado(a) Seguimientos

es en el interior del Estado de Puebla o fuera

Responsable de ,
de zona conurbada, se sigue en paso 7.

Seguimientos

3. Solicita al Area de Psicologia fecha para el

seguimiento, misma que se anota en Carnet. Constancia
P 4. Proporciona fecha para seguimiento, de Agenda
Psicologia DDIF acuerdo a Agenda, y se anota en Carnet. Psicologia
5. Entrega Cam-et a usuarios, para_ Q_Ue se Carnet de
presenten en tiempo y forma al seguimiento. Seguimiento
Abogado(a)
Respons_gble de 6. Gira Memorandum al Abogado de
Restitucion Seguimientos,  haciendo

. entrega  del Memorandum y
Expediente. expediente
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SISTEMA ESTATAL PUEBLA DGSDIF
INTEGRANDO Fm""»“%‘?/f/&(’

Formato y/o
Responsable Descripcion de actividades Documerfto
Continua Procedimiento
7. Gira oficio a Delegacién Regional del SEDIF Oficio de
Jefatura de DDIF competente, para que realice el Seguimiento. Solicitud
8. Elabora oficio dirigido al Sistema Estatal DIF
de la entidad federativa en donde se ubica el
domicili I ersonas a qui hara
Abogads(a) | i no. df":' at\s p o ¢ quienes sle araI
Responsable de el segwmlerl\ 9: solicitando se r.ea ice e Oficio
Restitucién mismo. Peticion que firma Titular de
PPDNNADAJ con rubricas de Jefaturas de
DDIF y Seccién de Investigaciones.
9. Recibe expediente de la persona sujeta de
amstgnga social ? quien se hara el Expediente
seguimiento, ya sea interno o externo.
10. Toma comparecencia y realiza entrevista de
seguimiento, pero si la persona a quien se
Abogado(a) hara el seguimiento no es presentada, se | Constancia de
Responsable recurre al paso 11, de lo contrario canaliza a | Comparecencia
de Seguimientos psicologia y sigue en 13.
11. Solicita mediante citatorio entregado por el
area de Trabajo Social, la presentacion de
las personas a quienes se hara el Citatorio
seguimiento.
12. Entrega citatorio a los familiares de la
Area de persona sujeta de asistencia social
Trabajo Social Citatorio
DDIF
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SISTEMA ESTATAL PUEBLA DGSDIF

INTEGRANDO FAMILIAS ],

Formato y/o

Responsable Descripcion de actividades Documento
Continua Procedimiento
13.Realiza seguimiento psicolégico de la
persona sujeta de asistencia social Seguimiento
Area de
Psicologia DDIF. _
14. Entrega Informe Psicologico. infinie
15. EvalGa entrevista, asi como resultados del
informe de psicologia. Si considera necesaria
una visita domiciliaria, o se trata de
seguimiento externo, recurre a punto 16, de
Abogado(a)Respo lo contrario sigue en paso 19.
nsable de
Seguimientos 16. Solicita al Area de Trabajo Social programe
de acuerdo a la Agenda, una visita al Agenda de

domicilio de Ilas personas sujetas de
seguimiento

Trabajo Social

17.Realiza Visita Domiciliaria de Seguimiento
para verificar condiciones en que vive la
persona sujeta de asistencia social que fue
restituida a su nucleo familiar o entregada a
familia de acogida o  acogimiento

readoptivo.
Area de Trabajo P P

Social DDIF

18.Entrega Informe de Visita Domiciliaria Informe de
Trabajo Social
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INTEGRANDO FAMILI\_A‘__I!'./J lmor

Formato y/o

Responsable Descripcion de actividades Bocumento
Continua Procedimiento
19.Integra Resultados de Entrevista, Psicologia,
en su caso Trabajo Social, seguimiento
realizado por Delegacién Regional del SEDIF I

o por el Sistema DIF de alguna entidad
Abogado federativa, al expediente respectivo.

Responsable de
Seguimientos

20.Evalua y analiza resultados del punto 19, y si
existe riesgo o falta de bienestar para la
persona sujeta de asistencia, se contintia en Dictamenes
21, de lo contrario se sigue en 22.

21.Instruye el cambio de custodia de la persona
sujeta de asistencia social o el reingreso de

Jefatura DDIF la misma a algin albergue de este

Organismo y es fin de procedimiento.

22. Anexa resultados en expediente. Si aun no
concluyeron las sesiones de seguimientos,

Abogado(a) sigue en punto 23, si concluyeron pasa a 24.
Responsable de :

- Expediente
Seguimientos 23. Archiva temporalmente el expediente, en

espera del siguiente seguimiento; es fin de

procedimiento. %
(’-/.

24 Emite Acuerdo de Archivo Definitivo del Acuerdo de

Jefatura DDIF Expediente Archivo
Definitivo /

Fin del procedimiento

e

F
WTRORANDO FAMMIASArnar

D E@
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Diagrama de Flujo PPDNNADAJDDIF-02

Jefatura DDIF Abogado(a) Abogado(a)
Responsable de Responsable
Restituciones Seguimientos

Area de
Psicologia DDIF

Area de Trabajo
Social DDIF

{ Inicio I

1. Solicita Carnet de Seguimientos,
seglin Constancia de Restitucidn,

Entrena & Familia de Acogida 2. Programa se_guirmantp en
Acogimiento predoptiva agenda respectiva, y asigna
| carnet con nimero de Folio

Constancia consaculivo.

Agenda de
seguimientos

Sl

+El seguimiento se
realizaré fuera del
Estado de Puebla?

LEI Domicilio del
seguimiento sa ubica
en al interior del
Estado de Puebla o
fuera da zona
conurbada?

3. Solicita al Area de Psicolagia
fecha para el seguimiento, misma
que se anota en Carnal.

Constancia
——-—_—-—-"'-‘—-._

5. Entrega Camet a
usuarios, para que se <

4. Preporciona facha
para seguimiento, de

v

acuerdo a Agenda,, y se
anota en Carnet.

Agenda de
Psicologia

presenten en tiempo y
forma al sequimiento

Carnet de segumiento

Y

& Gira Memarandum al
Abcgado de
Seguimientos, haciendo
entrega del Expediente.

e

pIE2
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Jefatura DDIF

Abogado(a)

Abogado(a)

Area de Trabajo

Area de

Responsable de Responsable Social DDIF Psicologia DDIF
Restituciones Seguimientos
U u
7. Gira oficioa N
Delegacion Regional del B‘Si:::ﬁ;;ii: g;:?:?:;:i
SEDIF oompe;anta. Ll entidad federativa en
qsue “TSI.'CSIE} donde se ublca el domicilio
eguimienta de las personas a quienes
se hard el seguimiento,
solicitando sa realice sl
o"ﬁ; d: misme. Peticion que firma
AR Titular de PPDNNADAJ
con ribricas de Jefaturas
de DDIF y Seccion de
Investigaciones.
9. Recibe expediente
de la persona sujeta
Oficio de asistencia social a
quien se hard el
seguimiento, ya sea
interno o externa.
| Expediante
_.__._..--'-__'
v \
10. Toma
comparacencia y realiza
entravista de
seguimiento,
Constancia de
competencia
sl 13. Realiza
\ imiento
¢La persona sujeta de =egimien
seguimiento no fue |  psicolégico ‘f‘" :j"
presentada a la cita? no RefRUNA AU O
fe presentada’?;, asiRiNGE Sot|
Seguimiento
l NO
11. Solicita madiante el area de Trabajo 12, El_ﬂ,rega citatorio 3 los
Social, la presentacion de las personas a —p familiares de la persona (3
quienes se hara el seguimiento. sujeta de asistencia social
social
LT’_ Citatorio
©
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Jefatura DDIF Abogado(a) Abogado(a) Area de Trabajo | Area de Psicologia
Responsable de | Responsable Social DDIF DDIF
Restituciones Seguimientos

15. Evalta entrevista, asi como
resultados del informe de
psicologia,

(%]
l

14, Entrega
Psicoldgico

|

Inferme

A

!

¢ Considera
necesaria una visita
domiciliania o es
seguimiento
externo?

I

18. Solicita al Area de Trabajo Social
programe de acuerdo a la Agenda, una
visita al domicilio de las personas sujetas
de seguimiento

17. Realiza Visita Domiciliaria
de Seguimiento para verificar
condiciones en que vive la
persona sujeta de asistencia
social que fue restituida a su
nucleo familiar o entregada a

Agenda de Trabajo

Social

19. Integra Resultados de
Entravista, Psicologia, en su caso
Trabajo Social, seguimiento
realizado por Delegacion Regional
del SEDIF o por el Sistema DIF de
alguna entidad federativa, al
expediente raspectivo

familia de acogida o
acogimiento preadoptivo

.

18 Entrega Informe
de Visita
Domiciliara.

| Informa de
Trabajo Social

S R

v

Informes |




CLAVE SDIF/DG/PPDNMNADAJ/MP/0001
Elaboracion: Mayo 2017
\ G Actualizacion: Junio 2018
Manual de Procedimientos NGmero de Revision 3

SISTEMA [STATAL PUERLA

DGSDIF
INTEGRANDO FAMlI.I;'ﬂ.TS/’ Am _0 T
Jefatura DDIF Abogado(a) Abogado(a) Area de Trabajo | Area de Psicologia
Responsable de | Responsable Social DDIF DDIF
Restituciones Seguimientos
D
20, Evalla y analiza
resultados del punto 19,
Dictamenes
21. Instruye el cambio de
e, | @ (e suacion o
@l reingreso de la misma a hlzgasiar anla
n albergue de este ;
" Ggaano it
v
:E
l NO
22, Anexa resultaclos a expediente \
Expadianta
Sl /
4 Fue tltima sesidn
imiento?
de seguimiento Tt
N
A 4 23. Archiva temporalmente -
el expediente en espera del >
24, Emite Acuerdo de Archivo sigpuiente seguim!i:nto. E I
Definitivo del Expediente
| Acuerdo de archive definitive | Expediente
pl———— . 1
v : »
FIN | E I
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Anexos PPDNNADAJDDIF-02

SEGUIMIENTOS DE RESTITUCION

DATOS GENERALES DEL SEGUIMIENTO
NO. DE SEGUIMIENTO
FECHA
NO. EXPEDIENTE
NOMBRE DEL NINO,
NINA O ADOLESCENTE
EDAD
ESCOLARIDAD
NOMBRE DE LA
ESCUELA
NOMBRE DE LA
PERSONA CON QUIEN
SE RESTITUYO
DIRECCION
TELEFONO
OCUPACION B
FECHA DE
RESTITUCION
NUMERO DE
SEGUIMIENTOS

MOTIVO DEL SEGUIMIENTOS

DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

ASPECTOS DE SALUD DE LA, EL, LAS, LOS NINAS, NINOS O ADOLESCENTE

OBSERVACIONES Y CONCLUSIONES

FIRMA COMPARECIENTE

[ |

ATENDIO SEGUIMIENTO
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Procedimiento PPDNNADAJDDIF-03

_\.

Justicia para Adolescentes

o
Tiempo Promedio: 7 meses /] Jj //’;/
/ Ll

Objetivo

Normas y
Politicas de
Operacion

Responsables

Areas
Involucradas

Recursos

Junio 2018

Brindar asistencia y rehabilitacion a todos los adolescentes
que se les impute la realizacion de una conducta sefalada
como delito en las leyes respectivas, y que sean puestos a
disposicion de este organismo por la autoridad ministerial y
o judicial competente, por encontrarse en estado de
abandono.

Reglamento Interior de la Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Puebla/Ley General de
los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes/ Ley de los
Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de
Puebla/ Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal
para Adolescentes.

Departamento de la Defensa de la Infancia y la Familia

Juridica, Psicologia, Trabajo Social y Procuraduria de
Proteccién de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
y Direccion de Asistencia Juridica.

Formatos Digitales, Libros de Registros.

. M

I/“IﬁR (PPD JADAJ)
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Descripcion del Procedimiento PPDNNADAJDDIF-03

Formato y/o

Responsable Descripcion de actividades Documento

Inicio del Procedimiento

1. Recibe llamada de vigilancia de Casa del
Adolescente, para que autorice el ingreso a
este Organismo de algun adolescente a quien
se atribuya la comisién de alguna conducta
tipificada como delito, por parte de la Autoridad
Ministerial y/o Judicial competente.

Oficio de
Abogado(a) canalizacién del
Responsable 2. Verifica que el expediente del adolescente retna la M'“;?Z[}?{)ﬁgggco
DDIF documentacion para su ingreso: y judicial
Documentacion de Ingreso G S
TR A : ; -Dictamen del
- Si relne requisitos sigue en paso 3, de lo contrario no L :
: 2 S Meédico Legista
autoriza y es fin del procedimiento. -Copias

Certificadas de
Actuaciones

3. Autoriza el ingreso del o la adolescente a la casa de
asistencia del SEDIF que corresponda

4. Recibe el expediente ministerial y/o judicial del o la
adolescente. Expediente

Jefatura de 5. Instruye a secretaria registro del expediente, para Lot ge Ingresgs g
DDIF asignacion de numero y abogado, asentando
nombre y edad de adolescente, asi como Carpeta
de Investigacién correspondiente y lo canaliza a

abogado responsable. /

DIFO

b - |
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DGSDIF

Responsable

Formato y/o

Descripcion de actividades Documento

Continta Procedimiento

Abogado(a)
Responsable
DDIF

6. Recibe Expediente de Adolescente y lo integra
debidamente. Expediente

Area de Trabajo
Social de DDIF

7. Entrevista al o la adolescente, a efecto de
obtener datos que permitan localizar a
familiares o bien conocer el entorno social-
familiar.

8. Emite Reporte de Entrevista. Reporte

Abogado(a)
Responsable
DDIF

9. Analiza en Reporte la posible ubicacion de los
familiares; si estos acuden a oficinas del DDIF
sin necesidad de ser localizados y/o citados, se
sigue en punto 21; si no se presentan, continta
en paso 10.

10.Instruye localizacion de familiares del o la
adolescente. Si  los mismos pudieran
encontrarse dentro del Estado de Puebla, sigue
punto 11, y si es fuera de terrirorio poblano,
contintia en paso 16.

11.Determina forma de localizar a los familiares del
o la adolescente; si se encuentran en la capital
del estado de Puebla o zona conurbada, sigue
en paso 12; si se encontraren en el interior del
estado de Puebla, contintia en 14.

Area de
Trabajo Social
DDIF

12.Realiza busqueda de familiares;
Si son localizados sigue en punto 13, si no,
recurre a numeral 18.

comparecen a oficinas del DDIF, continia en

Fd: ot mm 2o FEAIrES A Riimaral 40
e I L = L = T C R R == B L) B L= = S R

Citatorio

-~

13. Entrega Citatorio a los familiares; si estos /
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Responsable

Descripcién de actividades

Formato y/o
Documento

Continta Procedimiento

Jefatura de
DDIF

14.Gira oficio a la Delegacion del SEDIF
correspondiente,  solicitando apoyo para
localizar a los familiares del o la adolescente; si
son localizados sigue en punto 15, si no,
continta en numeral 18.

Oficio

15. Requiere a los familiares, por medio de la
Delegacién del SEDIF correspondiente, acudan
a las oficinas del DDIF, si aquellos comparecen
continda en 21; si no, se recurre a numeral 19.

Titular
PPDNNADAJ

16.Gira oficio al Sistema Estatal DIF del interior de
la Republica correspondiente, para que proceda
a busqueda de los familiares del o la
adolescente, si son localizados sigue en 17, si
no contintia en punto 18,

Oficio

17. Requiere a los familiares, por medio del
Sistema DIF correspondiente, acudan a las
oficinas del DDIF, si aquellos comparecen
contintia en 21; si no, se recurre a numeral 19.

Jefatura DDIF

18.Gira oficio al Departamento de Comunicacién
Social del SEDIF para que boletine al o la
adolescente en medios de mayor circulacion,
asi como en Redes Sociales; si los familiares
acuden sigue en punto 21, si no son localizados
contintia en 20,

Oficio

19.Instruye se requiera nuevamente a familiares su
comparecencia o se busca familia extensa; no
hay familiares o estos no se presentan, se sigue
en 20; si acuden se prosigue en numeral 21




* CLAVE SDIFIDG/IPPDNNADAJI/MP/0001
\ Elaboracién: Mayo 2017
' 5 4 Actualizacién: Junio 2018
Manual de Procedimientos Ntimero de Revisitn 3

SISTEMA ESTATAL PLEBLA

DGSDIF

INTEGRANDO FAMILIAS ], .

Responsable

Descripcion de actividades Formato y/o

Abogado(a)
Responsable
DDIF

Documento
Continta Procedimiento
20. Determina que el o la adolescente
Jefatura DDIF permanecen en algun albergue de larga
estancia, hasta tanto en cuanto se
cuente con familiares
21.Toma comparecencia a los familiares del
o la adolescente albergado(a), pide Documentos de
acrediten el entroncamiento mediante entroncamiento:
documentos respectivos: -Acta de nacimiento de
- Documentos de entroncamiento. adolescente;
- Si acreditan entroncamiento sigue en | -Acta de nacimiento del
23, si no acreditan pasa a punto 22. familiar
-ldentificacion oficial con
fotografia

22. Requiere presenten la documentaciéon
debida para justificar el entroncamiento.

23. Brinda asesoria juridica a los familiares
y les informa sobre la situacion legal del
o la adolescente.

24 Elabora Constancia de Restitucion del o
la adolescente a su nucleo familiar,
asentando motivos de ingreso, datos de
familiares, numero de Carpeta de
Investigacion o Expediente Judicial,
bases para brindar tratamiento
psicologico al adolescente restituido(a) y
la  obligacion de ejercer con
responsabilidad el cuidado del mismo

Constancia de
Restitucion

25.Soilcita al area de psicologia del DDIF,
fecha para iniciar tratamiento psicolégico
indivual del adolescente e inclusién del
mismo en Taller Grupal de Justicia para
Adolescentes.

DIFQ |

ey
L m
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INTEGRANDO Fm'“ﬁsﬂﬂ'f@f

!
Responsable Descripcién de actividades Formato ylo

Documento
Continua Procedimiento
. 26.Programa fecha para terapia psicoldgica
Psicologia de acugrdo a Age_nda de Trabajo y Agenda
DDIF proporciona la misma a abogado
responsable
27.Senala en la Constancia de Restitucion,
la fecha para tratamiento psicologico
individual y canaliza a Taller Grupal de Constancia
Apoyo Psicologico para adolescentes
con problemas de conducta antisocial.
Abogado(a) | %5 LS € 13 e terapia peicolugion y
Responsable T pid p gica y Hoja de Requerimiento
DDIF canalizacion a Taller Grupal de Apoyo

Psicolégico.

29.Requiere la firma de los familiares en la
Constancia de Restitucion y turna la
misma para que sea suscrita por
Jefatura de DDIF y Seccion de
Investigaciones, asi como por Titular
PPDNNADAJ.

30.Firma oficio de salida dirigido a la Casa
de Asistencia respectiva, con copias de
conocimiento debidas, solicitando el ;. .
egreso definitivo del o la adolescente, en Ofisio da Salaa
virtud de haber sido resituido(a) a un
nucleo familiar.

Constancia

Jefatura DDIF

Fin del procedimiento

pIrQ)
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_ Diagrama de Flujo PPDNNADAJDDIF-03

e e e = s,

Titular

Jefatura Abogado(a) | Area de Trabajo Area de PPDNNADAJ
DDIF Responsable Social DDIF Psicologia DDIF

DDIF

1. Recibe llamada da vigilancia de Casa del
Adolescente, para que aulorice el ingresoc &
esle Organismo de algin adolascente a quien
se atribuya la comisidn de alguna conducta
tipificada como delito, por parte de la Autoridad
Ministerial ylo Judicial competente.

y

2. Verifica gue el expediente del adolescente
reuna la documentacion para su ingreso:

Documentacion de Ingraso

LReune
requisitos de b
Ingreso?
4. Recibe expediente 3. Autoriza el ingresc del o la
ministerial yfo judicial adolescente a la casa de asistencia
del o la adaolescente del SEDIF que corresponda
Expediente
l 7. Entrevista al o Ia
. ; dolescente, a efeclo de
5. Reciba Expediente de o i
Adolescaente ;Io integra . Ubta'.-'er datos que permitan
5 Instruye a la secrelaria el —»  debidamante = Iocahzaraiam:liaresobfan
registto del expediente, para ?°“cl’°°" ol entorno. social-
asignacién  de  nimero " Ll
abogado, asentando nombre y
adad de adolescente, asi como Expediente
Carpeta de Investigacion, se
canaliza &l abogado responsable 8. Emite Reporte de
Entravista

Libro da ingresos
W | Enirevisia

|
Q]

: = , e R o o
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INTEGRANBO FAMILIAS ], DGSDIF
Jefatura DDIF Abogado(a) Area de Trabajo Area de Titular
Responsable Social DDIF Psicologia PPDNNADAJ
DDIF

L]

i

9. Analiza en Reporte la posible
ubicacion de los familiaras

Los familiares
acuiden sin ser
buscados?

10. Instruye localizacion de
famillares del o la adolescente

b

LLos Familiares se
ubican dentro dal
Estado de Puebla?

11, Determina forma de localizara
los familiares del o |a adolescente

L Viven dentro de
Pusbla Capital o
Zona Conurbada?

12. Realiza busqueda de
familiares

v
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INTEGRANDO FAMILIAS, DASDIF
Jefatura DDIF Abogado(a) Area de Trabajo Area de Titular
Responsable DDIF Social DDIF Psicologia DDIF PPDNNADAJ

Llocaliza
familiares?

13. Entrega Citatorio & los
familiaras

I Citatario

4Los familiares

14. Gira eficio a |a Delegacion

del SEDIF correspondients, s
solicitando apoyo para
localizar a los familiares dal o
la adolescente

Oficio

¢Localiza
familiares?

15. Requiere a los familiares, por
medio de la Delegacion del
SEDIF correspondiente, acudan a
las oficinas del DDIF

|

L]
presentan
familiares?
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INTEGRANDO FAMILIAS ], - DGSDIF
Jefatura DDIF Abogado(a) Area de Trabajo Area de Titular
Responsable Social DDIF Psicologia DDIF PPDNNADAJ
DDIF
B

18. Gira oficio al
Departamento de
Comunicacién Social del
SEDIF para que boletine
al o la adolescents en
madios de mayor
circulacion, asl como en
Redes Sociales

Oficio

¢Acuden
familiares?

16. Gira oficio al Sistema.
Estatal DIF del interiar de la
Repliblica correspondients,
para
bisqueda de los familiares
del o la adolescente

que proceda a2

s50n
localizados los
familiaras?

17. Requiera a |os familiaras,
por medio del Sistema DIF
correspondients, acudan a las
oficinas del DDIF

'

.éSe presentan
Ios familiares?
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INTEGRANDO FAMILIAS 7, s
Jefatura DDIF Abogado(a) Area de Trabajo Area de Titular

Responsable DDIF |  Social DDIF Psicologia DDIF PPDNNADAJ

]
I

19. Instruye se requiera
nuevamente a familiares su
comparecencia o se busca
familia extensa;

.

¢ Na hay
familiares o
esios no se

Sl

nrasentan? ()

l \Ta) \ 4

21 Toma comparescencia v

20. Determinaque el ola pide a los familiares del o la
adelescente parmanezcan en adolescenta albergado(a),
algin albergue de larga estancia acrediten el entroncamiento

e

Constancia de
Comparecencia

o Familiares
acreditan

sl
Sty 6

entroncamiento?? |

NO

22, Requiere presenten la documentacian
debida para justificar el enfroncamiento

Documentos de
entroncamiento

FO

T,
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Jefatura DDIF Abogado(a) Area de Trabajo | Area de Psicologia Titular
Responsable Social DDIF DDIF PPDNNADAJ
DDIF

G

23, Brinda asesorfa juridica a
los familiares y les informa
sobre la situacion legal del o
la adolescente

v

24. Elabora Censtancia de
Restitucion del o la adolescente
a su nucleo familiar, asentando
motivos de ingreso, datos de
familiaras, nomero de Carpeta
de Investigacion o Expedienta
Judicial, bases para brindar
tratamiento  psicolégico  al
adolescente reslituido(a) y la
cbligacion da  ejercer con
responsabilidad el cuidado dal
misme

Canslancia de
Restitucion

r/
y W
25, Bollcita al érea de \%/

psicologia del DDIF, fecha

para iniciar Iratamiento s 26. Programa fecha para g
::g:lf;l:gal;t:e eﬂjdl\;uaign SE: | terapia psicolégica de acuerdo I
inclusi e a Agenda da Trabajo H‘ x

misme en Taller Grupal de
Justicia para Adolescantas

Agenda

27. Sefiala en la Constancia T~
de Restitucion, fecha para )

tratamiento psicoldgico
individual y Grupaldgico

Constancia

28. Entrega a los familiares
la hoja que contiene fecha
de terapia psicologica y
canalizacién a Taller Grupal
de Apoyo Psicoldgico,

Hoja de requerimientio
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Jefatura DDIF Abogado(a) Area de Trabajo Area de Titular
Responsable Social DDIF Psicologia DDIF | PPDNNADAJ
_DDIF

~

28, Requiere la firma de los
familiares en la Constancia
de Restitucidn v turna la
misma para que sea
suscrita por Jefatura de
DDIF y Seccion de
Investigaciones, asi came
por Titular PPDNNADAJ

30. Firma oficio da
salida dirigido a la Casa
de Asislencia
respectiva, con copias
da conocimiento
debidas, solicitando el
egreso definitivo del o la
adolescente, en virtud
de haber sido
resituida(a) a un nicleo
familiar.

Oficio de 4
FIN «—] 3 ’

—
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Anexos PPDNNADAJDDIF-03
FORMATO 1
ACUERDO DE INGRESO

EXPEDIENTE NUMERO _ /

EN LA HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA, A LOS DE

LA SUSCRITA C. , PROCURADOR(A) DE PROTECCION DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES Y DIRECTORA DE ASISTENCIA JURIDICA DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA, ANTE EL C. -, JEFE(A) DEL DEPARTAMENTO DE LA DEFENSA DE LA
INFANCIA'Y LA FAMILIA; ACUERDAN,

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 11 DE LA LEY NACIONAL DEL SISTEMA
INTEGRAL DE JUSTICIA PENAL PARA ADOLESCENTES Y 13 FACCION XXIIl DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA HACE CONSTAR: ------neseneeeee-

QUE EN ESTE ACTO SE RECIBE EL OFICIO NUMERO [____DE FECHA DEL ANO
SIGNADO POR LA ABOGADO(A) TITULAR DE LA UNIDAD
ESPECIALIZADA AL CUAL SE ANEXAN COPIAS CERTITICADAS DE

ACTUACIONES QUE OBRAN DENTRO DEL EXPEDIENTE MINISTERIAL , QUE SE \
INSTRUYE AL ADOLESCENTE POR LA COMISION DE LA CONDUCTA TIPIFICADA COMO/”
DELITO

== 4

EN RAZON DE LA EDAD DEL ADOLESCENTE, EL PROCURADOR(A) DE PROTECCION DE LOS
DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES Y DIRECTOR(A) DE ASISTENCIA JURIDICA, ES
COMPETENTE PARA OTORGARLE LA ASISTENCIA SOCIAL Y PROTECCION, POR LO ANTERIORMENTE
EXPUESTO SE ACUERDA:

PRIMERO: REGISTRESE EL EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO RESPECTIVO CON EL NUMERO QUE
CORRESPONDA. ‘g’
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SEGUNDO: INICIENSE LOS TRAMITES JURIDICOS Y ADMINISTRATIVOS POR CONDUCTO DEL PERSONAL
ADSCRITO A LA SECCION DE INVESTIGACIONES, SUPERVISADO POR EL JEFE(A) DE DICHA SECCION. --menremeereea-

TERCERO: PRACTIQUENSE LAS INVESTIGACIONES Y ENTREVISTAS NECESARIAS PARA LA LOCALIZACION DE

FAMILIARES DEL ADOLESCENTE EN CUESTION.
CUARTO: REALICENSE VALORACIONES PSICOLOGICAS AL ADOLESCENTE POR PARTE DEL PERSONAL
ADSCRITO AL DEPARTAMENTQ DE LA DEFENSA DE LA INFANCIA Y LA FAMILIA.

AS| LO

ACORDO Y FIRMA EL SUSCRITO(A) C. , PROCURADOR(A) DE PROTECCION DE LOS DERECHOS DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES Y DIRECTOR(A) DE ASISTENCIA JURIDICA DEL SISTEMA DIF ESTATAL DE PUEBLA, ANTE

ELG, , JEFE(A) DEL DEPARTAMENTO DE LA DEFENSA DE LA INFANCIA Y LA FAMILIA —---rmereroeeeeee
CUMPLASE. -
c o ] )
PROCURADOR(A) DE PROTECCION DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ( "/,
ADOLESCENTES Y DIRECTOR(A) DE ASISTENCIA JURIDICA /}/
C

TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE LA DEFENSA
DE LA INFANCIA'Y LA FAMILIA

LIC. LIC.
JEFE(A) DE LA SECCION INVESTIGACIONES ABOGADO(A) RESPONSABLE
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FORMATO 2

CONSTANCIA DE RESTITUCION,

Expediente numero--/--/AEJA
Folio J. A. ---

En la Heroica Puebla de Zaragoza siendo las _del dia __, ante la , Procuradora de Proteccion de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes y Directora de Asistencia Juridica del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Puebla y el , Jefe del Departamento de la Defensa de la Infancia y la Familia del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Puebla, se hace constar: Que se tiene presente a la

quien advertida de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad, manifiesta llamarse como
ha quedado escrito, tener __afios de edad, originaria y vecino del Municipio de con domicilio en :
de estado civil , de ocupacion con numero de teléfono , quien se identifica con credencial de
elector con numero de folio la cual se le devuelve por serle Util para otros fines legales, quedando copia simple
para constancia, manifestando ser ___ del adolescente , quien ingreso a esta institucion el dia del
ario en curso, mediante oficio nimero , de fecha , canalizado por la Agencia del Ministerio Publico
Especializada en Justicia para Adolescentes, autoridad que le instruyo el Expediente , por la conducta tipificada
como, . No obstante, la Representacion Social de referencia pone a disposicion de la Procuraduria de Proteccion
de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y Direccion de Asistencia Juridica al citado adolescente en atencion a su
estado de abandono, esto es que la autoridad ministerial determiné acordar la no retencion del mismo, ordenando poner en

inmediata libertad al aludido adolescente, sin que se encontraran presentes sus familiares en el momento de resolver su ~
situacion juridica, o no ser posible la restitucion por diversas cuestiones. Con )
fundamento en el articulo 11 de la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, asi como el ./
numeral 4 de las Normas y Politicas de Operacion del Procedimiento “Justicia de Adolescentes’, y considerando que la
Titular de la Unidad Especializada en Justicia para Adolescentes en funciones del ___ Turo, pone a !

disposicién de esta Procuraduria al adolescente por considerar dicha autoridad que la conducta antisocial
( ) no ameritd la remision del mismo ante autoridad judicial y por tal motivo debe recibir la rehabilitacion, asistencia
socfal y proteccion especial mediante servicios integrales, como lo es el apoyo psicologico, médico, asesoria juridica,
efcetera. Bajo esas circunstancias, no existe impedimento legal alguno para que el adolescente, sea restituido a su niicleo, ,
familiar, previo la acreditacion del entroncamiento filial que exige la ley. Asimismo, considerando que la C. sé
presenta ante el Departamento de la Defensa de la Infancia y la Familia solicitando la restitucién de su __adolescente \
acreditando el entroncamiento filial de forma debida, exhibiendo para tal efecto la siguiente documentacion.--------

1. Acta de nacimiento con nimero de Control: _a nombre del adolescente___, con fecha de expedicion de ____, por
el Juzgado del Registro del Estado Civil

2. Porlos antecedentes y razones expuestas, se acuerda la restitucion del Adolescente___, en favorde su____laC.
____aquien se le hace saber debera presentar al adolescente en comento cuantas veces sea requerido por esta
institucién o por la autoridad judicial y/o ministerial que asf lo solicite. Asi mismo, se compromete el compareciente.
a tomar todas las medidas necesarias para que su ___ viva dentro del respeto a las normas morales, sociales -

Andiammada al Haman likre o [=a raslizasiie e antin
1A0 €1 Hempc d Id dilZ d 1

Hirldirae raaniidandn el farmaridn aradémica
Urigaicas, reanudaande gedicar po lidre acion de activida

en en beneficio de su salud tanto fisica como emocional, asi como al aprendizaje
l/.
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mejorar su calidad de vida.

ASI LAS COSAS, DEBERA PRESENTAR A SU __ EL ADOLESCENTE _ EN LAS OFICINAS DE ESTE SISTEMA
ESTATAL DIF, PARA QUE SE LE BRINDE EL SERVICIO DE ___ SESIONES DE TERAPIAS PSICOLOGICAS, INICIANDO
LA PRIMERAEL DIA _ALAS __HRS; ASI MISMO DEBERA ACUDIR AL TALLER DE JUSTICIA PARA ADOLESCENTES
QUE SE IMPARTE LOS DIAS CON UN HORARIO DE EN EL AUDITORIO DE ESTE SISTEMA ESTATAL DIF,

INICIANDO EL DIA

Lo anterior con el apercibimiento de no hacerlo asi, se pondra dicha circunstancia del conocimiento de la Autoridad

Ministerial competente, para los efectos legales a que haya lugar.
No habiendo més datos que asentar, se da por terminada la presente constancia, que fue leida, firmando de conformidad los

que en ella intervinieron.

PROCURADORA DE PROTECCION DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES Y DIRECTORA DE ASISTENCIA JURIDICA

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE LA DEFENSA
DE LA INFANCIA'Y LA FAMILIA

ACEPTANTE -

JEFA DE LA SECCION INVESTIGACIONES ABOGADA RESPONSABLE
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_Procedimiento PPDNNADAJDDIF-04

Difusores Infantiles .

Tie :F_’yomedio: 30 dias
, /

E
Juhio 2018

EGG (DDIF)
Juriio 2018

Junio 2018

(

Orientar y estimular en las nifias, nifios y adolescentes los
valores de la democracia, a través de la integracion de la
Red de Difusores, quienes mediante el ejercicio consciente

Objetivo S : T e
de su participacion que impulse el conocimiento, ejercicio,
defensa y difusion de sus derechos establecidos en la
Convencién sobre los Derechos del Nifio.

Reglamento Interior de la Sistema para el Desarrollo

R Integral de la Familia del Estado de Puebla / Ley General

S y de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes/ Ley de
Politicas de : .

Operacién los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes del

Estado de Puebla; Convencion sobre los Derechos del Nifio
de la ONU.

Responsables | Departamento de la Defensa de la Infancia y la Familia

Titular Procuraduria de Proteccion de los Derechos de
) Nifias, Nifios y Adolescentes, Jefatura Departamento de la

Areas | Defensa de la Infancia y la Familia, Abogado(a)
Involucradas | Responsable; Delegacion del Sistema Estatal DIF
correspondiente. Sistema Municipal DIF corresponiente,
como organismo externo.

Recursos | Tableros de Control, Listados.




CLAVE SDIFIDG/PPDNNADAJ/MP/0001
Elaboracién: Mayo 2017
- H 145 d, . HP 'j e f'J
Manual de Procedimientos | SoluEREsCIon Jsaie 2085
PRI = Numero de Revision 3

SISTEMA ESTATAL PUEBLA DGEDIF

INTEGRANDO FAMlllAySﬂ imor '

Descripcion del Procedimiento PPDNNADAJDDIF-04

Formato y/o

Responsable Descripcion de actividades Deciimaiin
Inicio del Procedimiento
1. Solicita al: DDIF, y a la Direccién de
Delegaciones del SEDIF, la realizacion de
. foros, talleres, platicas, y tareas para integrar e %
Titular . : Oficio/Memoran
PPDNNA la Red Estatal de Difusores Infantiles sobre T

los Derechos de la Nifiez, asi como el
cumplimiento de convocatorias de DIF
Nacional relacionadas con dicha Red.

2. Programa imparticion de platicas, tareas o
foros para la integracion de la Red de
Difusores Infantiles sobre los Derechos de la

Jefatura DDIF Nifiez o cumplimiento de convocatorias de Agenda

DIF Nacional; si es dentro de la capital del

estado de Puebla sigue en 3, pero si es en el

interior de la entidad, contintia en 9.

3. Solicita el apoyo necesario de las
instituciones o espacios educativos donde se Gtidio

Jefatura DDIF \ )
vayan a impartir la platicas, foros o talleres.

4. Acude a la escuela o espacio destinado, para
impartir el taller, platica u organizar el foro.

5. Invita a las nifas, nifios y adolescentes
Abogado(a) asistentes a dichas platicas, talleres o foros
responsable formen parte de la Red de Difusores Infantiles
DDIF sobre los Derechos de la Nifez.
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Responsable

Formato y/o
Descripcion de actividades Documer)l,to

Continua Procedimiento

Abogado(a)
responsable
DDIF

6. Distribuye entre nifias, nifios y adolescentes
beneficiarios de la platica taller o foro, y que
estén interesados(as) en formar parte de la
Red, las Cédulas de Registro como Difusor.

Cédula de

7. Recibe Cédulas de Registro de Nifias, Nifios Registro
y Adolescentes interesados en formar parte
de la Red de Difusores Infantiles sobre los
Derechos de la Nifiez, y los da de alta.

8. Anexa Listado y Registros a la Carpeta
respectiva. Carpeta

Jefatura DDIF

9. Solicita a la Delegacion del SEDIF,
correspondiente, la imparticion de platicas,
tareas o foros para la integracion de la Red
de Difusores Infantiles sobre los Derechos de
la Nifiez o el cumplimiento de convocatorias
de DIF Nacional.

Delegacion del
SEDIF

10.Instruye se realicen platicas, tareas o foros
para la integracién de la Red de Difusores
Infantiles sobre los Derechos de la Nifiez en
o entro de los municipios necesarios.

11.Programa la imparticion de talleres, platicas
o foros en el municipio que corrresponda; si
no tiene el personal de perfil idéneo para
desarrollar la actividad, se recurre a paso 4;

ei rrianta rAan fal eidnie an 12




DIF

SISTEMA [STATAL PUERLA

CLAVE SDIF/DG/PPDNNADAJIMP/0001
Elaboracion: Mayo 2017
. Actualizacion: Junio 2018
Manual de Procedimientos Nuni:"-r"\ de [‘{L\_;;-:“;,“ 3
DGSDIF

INTEGRANDO FAMIU&%”]Or

Responsable

Formato y/o
Descripcién de actividades Documento

Continua Procedimiento

Delegacion del
SEDIF

12. Designa personal para acudir a la escuela o
espacio destinado, para impartir el taller,
platca u organizar el foro o cumplir
convocatoria de DIF Nacional.

13. Solicita apoyo al Sistema Municipal DIF para
la operacién del taller, platica o foro. Oficio

Sistema
Municipal
DIF/Organismo
Externo

14. Designa personal para que en colaboracién
con la Delegacion Regional del SEDIF,
opere el ftaller, platica o foro para Ila
integracion de la Red de Difusores Infantiles
sobre Derechos de |a Nifiez.

15.Distribuye Cédulas de Registro entre nifas,
ninos y adolescentes interesados en ser Cédulas de
parte de la Red de Difusores Infantiles sobre Registro
Derechos de la Nifiez.

Delegacion del

16.Recibe Cédulas de Registro debidamente

SEDIF requisitadas y Listados de personas ngmiasfrge
beneficiadas con los talleres, platicas y foros. 9
Delegacion del | 17.Entrega Ceédulas de Registro y Listados al
SEDIF DDIF Listados
Abogado(a) 18.Recibe Cédulas de Registro y Listados y da
responsable de alta a Nifias, Nifios y Adolescentes en la Cédulas de
DDIF Red de Difusores Infantiles sobre los Registro

Derechos de la Nifiez.

lafatiira NNIE

19.Entrega Reporte de Actividades Mensual a

DOMARMIATYA )
bl IENIENWY T W

S e e

2IFO)




D I I O Manual de Procedimientos
SISTEMA ESTATAL PUEBLA

INTEGRANDO FAMI%%W 4

CLAVE SDIF/IDG/PPDNNADAJ/MP/0001
Elaboracion: Mayo 2017

Actualizacién: Junio 2018

Numero de Revision 3

DGSDIF

-t e Formato yl/o
Responsable Descripcion de actividades Bocamento
Continua Procedimiento
Titular 20.Rinde Informacion Trimestral al Sistema DIF
PPDNNADAJ Nacional It
Fin del procedimiento
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Diagrama de Flujo PPDNNADAJDDIF-04

Titular Jefatura DDIF Abogado(a) Delegacion Sistema
PPDNNADAJ Responsable SEDIF Municpal DIF
DDIF /Organismo

Externo

| Inicio ]

y 2. Programa imparticion
| Solicita al: DDIF, ya la %B‘.osp:fi?; il:::;'?ﬁé:
Direccion de Delegaciones de la Red de Difusores
del SEDIF, la realizacian de Infantiles  sobre  los
foros, talleres, pliticas, y Derechos de la Nifiez o
tarcas para imtegrar la Red cumplimi de
Estatal de Difusores convocalorias de  DIF
Infantiles sobre los Derechas Nsrinnal
de la Nifiez, asi como ef
cumplimiento de
convocatorias de DIF Agenda

Nacional relacionadas con
dicha Red

Oficio /

¢Es en al interior
del Estado de
Puebla?

3. Solicita el apoyo
necesario de las
instituciones o espacios
educativos donde se
vayan & impartir la
pléticas, foros o talleres.

Oficio \ /

s ——

Y

4. Acude a la escuela o
espacio destinado, pars
impartir el taller, platica

u organizar el foro.
Y g
§. Invita a las nifias, nifios y
adclescenies asistentes a dichas o
pléticas, talleres o foros formen parte > I I
de |a Red de Difusores Infantiles

sobre los Derechos de la Nifiez
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Titular Jefatura DDIF Abogado(a) Delegacion Sistema
PPDNNADAJ Responsable SEDIF Municpal DIF
DDIF /Organismo
Externo
B

6. Distribuye entre nifias,
nifos y adolescentes
beneficiarios de la platica
taller o foro, y que estén
interesados(as) en formar
parte de |a Red, las
Cédulas de Registro como
Difusor.

Cédula de Registro

7. Recibe Cédulas de
Registro de Nifas, Nifcs y
Adolescentas interesados

en farmar parte de la Red de
Difusores Infantiles sobre
los Derechos de la Nifez, y
los da de alla.

| Cédula de Reqistro I

& Anexa Listado y
Registros a la Carpata
respectiva

»

9. Sclicita a la Delegacion
del SEDIF,
correspendiente, la
imparticién de platicas,
tareas o foros para la
integracion de la Red de
Difusores Infantiles sobre
los Derachos de la Nifiez o
&l cumplimiento de
convocatorias de DIF
Nacional,

Y

]

FO

ETeT \
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Titular Jefatura DDIF

PPDNNADAJ

Abogado(a)
Responsable
DDIF

Sistema
Municpal DIF
/Organismo

Externo

Delegacién
SEDIF

~

10. Instruye sa realicen platicas,
tareas o foros para la integracién
de la Red de Difusores Infantiles

sobre los Derechos da la Nifiez en
los municipios necesanos

|

11. Programa la Imparicién de
talleres, platicas o foros en el
municipio que corrresponda; sin

!

NO

¢Cuenta con el
personal idéneo
para impartir la
platica?

lSI

12 Designa personal para acudir a
la estuela o espacio destinado, para <
impartir el taller, platica u organizar
el foro o cumplir convocatoria de / =
DIF Nacional.

Y

13. Designa personal para gue en
colaboracion con la Delegacién
Regicnal del SEDIF, cpere el taller,
plética o foro para la integracion de
la Red de Difusores Infantiles sobre
Derachos de la Nifiez.

Oficio




DIF

INTEGRANDO FAMILIAS

Titular Jefatura DDIF Abogado(a) Delegacién Sistema
PPDNNADAJ Responsable SEDIF Municpal DIF
DDIF /Organismo
Externo
D

14. Designa personal para que
en colaboracdn  con  la
Dalegacion Regional del
SEDIF, opera &l taller, plalica o
fare para la integracion de fa
Red de Difusores Irfantlgs
sobre Derechos de la Nifiez

v

16. Reobe Cédulas  de
Regrstro debidamente

requisitadas y Lislados de

15 Distnbuye Cédulas de
Registro entre ninas, nifios y
adolgscentes nkeresados en
ser pane de la Red de

19. Entrega Reports de
Actividades Mensual a <
PPONNADAJ

18. Recibe Cédulas o2
Regislro v Lislados y da de
alta a Nifigs, Nifios y
Adolescentes en la Red de
Difusores Infantiles sobra los
Derechos de la Nifiez

personas  bansfiadas con ; -
: Difustores  Infanties  sobre
los talleres, platicas y foros Derachos de 13 Nifiex
Cédulas de registro Cédulas de
registro

.-""'—___

v

17. Entrega Cédulas de
Registro y Listados al DDIF

20. Rinde
Informacidn
Trimestral al Sislema
DIF Nacional

I Informe
-...--'_'

FIN

Listados

Listados
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INTEGRANDO FAMILIAS

REGISTRO
DIFUSOR LOCAL
20
Sistema Estatal DiF:
Nombre Apellido Paterno Apellido Materno
Edad Grado Escolar CURP
Calle y nimero Colonia Delegacién, Estado y/o Municipio
Cddigo Postal Lada Teléfono
Nombre de la Madre Nombre del Padre Nombre del Tutor
Programa del DIF al cual # '\
esta adscrito: \
Autorizacion Padre, Madre o Tutor:
Nombre vy Firma de la Madre Nembre y Firma del Padre ¢ Tutor
Nembre y Firma Responsable Nombre y Firma Responsable Operativo Estatal

Titular

Lugary
Fecha:

p—
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Procedimiento del Centro de Mediacion
Familiar
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C. Patricia Beatriz Sanchez Ramirez
Centro de Mediacién Familiar
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CLAVE SDIF/IDG/PPDNNADAJ/MP/0001
Elaboracién: Mayo 2017

Actualizacion: Junio 2018

Numero de Revision 3

DGSDIF

Procedimiento PPDNNADAJCMF-01

Mediacion

Tiempo-Promedio: 1 afio

Patricia Beatriz
Sanchez Ramirez
PBSR (CMF)
Junio 2018

o3

Valid?:
ia Beatriz
Sanchez Ramirez

PBSR (CMF)
Junio 2018

”~

IMR (PPDNNADA.J)

Junio 2018

Objetivo

Normas y
Politicas de
Operacion

Responsables

Areas
Involucradas

Recursos

Q)

Brindar a la sociedad poblana, un servicio de mediacién, para
la solucién pacifica de conflictos familiares, fomentando la
comunicacion responsable y fortaleciendo la convivencia, a
través del didlogo, la tolerancia y el respeto; obteniendo la
certeza juridica que sus acuerdos se plasmen en un convenio
que adquiere la categoria de cosa juzgada.

Reglamento Interior de la Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Puebla / Ley General de los
Derechos de Nifas, Nifos y Adolescentes/Ley de los
Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de
Puebla; Convencién sobre los Derechos del Nifio de la ONU.

Procuraduria de Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes y Direccion de Asistencia Juridica; Centro de
Mediaciéon Familiar. '

Procuraduria de Proteccién de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes y Direccion de Asistencia Juridica; Centro de
Mediacion Familiar




