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El Programa “Atención para los Casos de Violencia de Género”
contribuye en la atención de los casos de violencia de género en
contra de niñas, mujeres adolescentes ymujeresmayores de 18 años
en el Estado de Puebla, para mejorar su calidad de vida, mediante el
fortalecimiento institucional, la prevención de los actos de violencia y
la atención integral de las víctimas de violencia por razones de
género.



Derivado de los anterior, así como del trabajo
coordinado con las áreas ejecutoras del
Programa Atención para los Casos de Violencia
de Género (PACVG), la Dirección de Planeación y
Evaluación del SEDIF, realizó un análisis
estadístico de las bases de datos y expedientes
de las usuarias, con corte al 31 de diciembre de
2023, con el objetivo de fortalecer las estrategias
en la ejecución, así como la toma de decisiones.

Objetivo



Áreas Ejecutoras



Resultados Dirección 
Jurídica
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Municipios de 
residencia de las 
usuarias del PACVG

De los 21 municipios en los que se ha
tenido presencia con la atención de
usuarias, 13 de estos municipios
cuentan con Declaratoria de Alerta
de Violencia de Género contra las
Mujeres para el Estado de Puebla.



317 casos atendidos de usuarias que
residen en el municipio de Puebla,
representan un 84% del total de casos
atendidos.

61 casos atendidos de usuarias que residen
en el interior del Estado de Puebla,
representan un 16% del total de casos
atendidos.

Municipios de residencia



Tipificación de la 
violencia de género

378 Casos

¿De cuántos tipos de violencia 
fue víctima cada usuaria?
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Tipificación de la 
violencia de género

378 Casos

Tipos de violencia de los 
cuales han sido víctimas

Violencia 
Patrimonial
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Económica

20%



Tipificación de la 
violencia de género
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Modalidades de violencia de 
las que han sido víctima



Tipificación de la 
violencia de género

Modalidades de violencia de 
las que han sido víctima
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Estatus de los expedientes

Seguimiento psicológico

El modelo de intervención de Dirección Jurídica consta de 12 terapias psicológicas, sin embargo,
dependiendo del avance de las usuarias, se puede acortar dicho proceso. En caso de que las usuarias
no puedan acudir presencialmente, se opta por brindarles seguimiento vía telefónica.

Seguimiento de trámite

Se consideran expedientes en estatus seguimiento de trámite, aquellos en los que ha pasado un lapso
prolongado desde que la usuaria recibió su última terapia, su registro quedó inconcluso o la usuaria
quiere dar cierre a su expediente, pero no puede acudir para firmar y concluir.



Estatus de los expedientes

Realizar visita

Se considera en estatus de “realizar visita” aquellos expedientes en los cuales no se ha podido
contactar a la usuaria o bien se ha reagendado en repetidas ocasiones (máximo 4), por lo que un
equipo multidisciplinario se presentará en el domicilio de la usuaria con el fin de verificar su situación
actual.

Cerrado
El expediente pasa a ser cerrado una vez que la paciente fue orientada en el ámbito jurídico y 
concluyó el seguimiento psicológico. 
Así mismo, el expediente puede ser cerrado por distintos motivos, los más comunes son:

• Decisión propia (firma del acta de cierre).

• Inasistencia /desinterés de la usuaria.



Estatus de los expedientes

Seguimiento 
psicológico
Lo que representa un 

24.9% del total de 
expedientes. 

97 
Expedientes 

Seguimiento 
de tramite

Lo que representa un 
24.3% del total de 

expedientes.

101 
Expedientes 

Realizar visita 
Por parte de las
trabajadoras sociales, lo
que representa un 0.5%
del total de expedientes.

7 
Expedientes 

Cerrado

Por distintas motivos, lo
que representa un 50.3%
del total de expedientes.

173
Expedientes 



Resultados 
Procuraduría de 
Protección de los 

Derechos de Niñas, Niños 
y Adolescentes
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Municipios de residencia de 
las usuarias del PACVG

De los 51 municipios en los que se ha
tenido presencia con la atención de
usuarias, 30 de estos municipios
cuentan con Declaratoria de Alerta
de Violencia de Género contra las
Mujeres para el Estado de Puebla.

15

No. Municipio de residencia
Total de 

expedientes
No. Municipio de residencia

Total de 

expedientes

1 Acajete 4 27 Pantepec 2

2 Amozoc 17 28 Puebla 491

3 Atexcal 1 29 Quecholac 3

4 Atlixco 7 30 Rafael Lara Grajales 1

5 Atoyatempan 1 31 San Andrés Cholula 6

6 Atzitzihuacán 1 32 San Luis Teolocholco 1

7 Chietla 2 33 San Martín Texmelucan 5

8 Chignahuapan 1 34 San Nicolás de los Ranchos 1

9 Chignautla 2 35 San Pedro Cholula 11

10 Coronango 3 36 San Salvador el Seco 1

11 Cuautempan 1 37 Santa Isabel Cholula 1

12 Cuautlancingo 11 38 Tecali de Herrera 1

13 Cuetzalan 2 39 Tecamachalco 1

14 Esperanza 1 40 Tehuacán 12

15 Guadalupe Victoria 1 41 Tepatlaxco de Hidalgo 1

16 Huauchinango 1 42 Tepeojuma 1

17 Huejotzingo 3 43 Tepetzintla 1

18 Izúcar de Matamoros 2 44 Teziutlán 1

19 Juan C. Bonilla 1 45 Tlachichuca 2

20 La Fragua 1 46 Tlacotepec de Benito Juárez 1

21 Libres 1 47 Tlaxco 1

22 Los Reyes de Juárez 1 48 Xicotepec 1

23 Nealtican 1 49 Zacapoaxtla 1

24 Nopalucan 1 50 Zacatlán 1

25 Ocoyucan 1 51 Zoquitlán 1

26 Palmar de Bravo 1

TOTAL 618



Municipio de residencia de usuarias 
atendidas

491 casos atendidos en el municipio de
Puebla, lo que representan un 79% del
total de casos atendidos.

127 casos atendidos en el interior del
Estado de Puebla, lo que representan
un 21 % del total de casos atendidos.
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Tipificación de la 
violencia de género

618 Casos

¿De cuántos tipos de violencia 
fue víctima cada usuaria?
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Tipificación de la 
violencia de género

618 Casos

Tipos de violencia de los 
cuales han sido víctimas
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Estatus de los expedientes

En tramite 

Lo que representa un 57%
del total de expedientes.

351
Expedientes 

Cerrado

Lo que representa un
43% del total de
expedientes.

267 
Expedientes 




