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l. INTRODUCCION

La Organizacion Mundial de la Salud, calcula quel&% de la poblacion mundial tiene algun tipo de
discapacidad. En México, de acuerdo con datos @ntaiesta Nacional de la Dinamica Demografica (ENXD
2018, de los 115.7 millones de personas mayores afios, el 6.7 % de la poblacién tienen discapdciia el
Estado de Puebla, conforme al ENADID 2018, hay 8119212 personas que tienen alguna discapacidadyéo
representa el 5.6 % de la poblacién.

De acuerdo con el INEGI 2016, en Puebla habitao pags de 296 mil personas de la tercera edadsdrifdes
mas de 7,200 viven solas; 40% de ellas no son li@habientes de servicios de salud, el 20% ha ddlsaio una
discapacidad y el 27% sufre carencias alimentarias

Preocupados por esta cifra, el Gobierno del EstiedBuebla ha tomado acciones en apoyo a las psreona
discapacidad para lograr que tengan una mejorachtie vida y facilitar su integracion a la sociedad

En este sentido, a través de la Direccion de Iimiug Rehabilitacion Social, el Sistema para el deslo
Integral de la Familia del Estado de Puebla, opeRrograma de Donacién de Aparatos Rehabilitaoridyudas
Funcionales, quién a su vez, en coordinacion cemklegaciones Regionales de este Sistema, lotafeen los
municipios del Estado de Puebla para hacer llegaapoyos a las zonas mas vulnerables.

La finalidad de las Reglas de Operacion del Prograe Donacién de Aparatos Rehabilitatorios y Ayudas
Funcionales es precisar la forma de operar de ésteel propdsito de beneficiar a la poblacion lguequiera con
eficacia, eficiencia y transparencia, para asirgl@alas metas establecidas por la Direccion eregponsabilidad
con el area de planeacién con el fin de otorgarasior nimero de apoyos posibles a la poblaciérdsmapacidad,
metas que se sustentan por medio de tableros @ensean por el programa.

IIl. ANTECEDENTES

El 20 de diciembre de 1993 son aprobadas por letdea general de las Naciones Unidas, las normas
uniformes sobre la igualdad de oportunidades pasapkersonas con discapacidad en su cuadragésimeooct
periodo de sesiones, mediante resolucion 46/93.

El 13 de febrero de 1995, el Dr. Ernesto Zedilla¢®de Ledn, Presidente Constitucional de los Bsthhidos
Mexicanos, instala la Comisién Nacional Coordinadpara el Bienestar y la Incorporacién al Desardi las
Personas con Discapacidad y el 15 de mayo de 189%Fesenta el Programa Nacional para el Bienestar y
Incorporacién al Desarrollo de las Personas cordpiacidad, donde ademas de dar a conocer los comspso
federales, se plantea el establecimiento de lasscmmas estatales coordinadoras.

El 26 de junio del mismo afio, el Sistema para adiello Integral de la Familia del Estado de Padtficia los
trabajos de la Comision Estatal Coordinadora degjfama para el Bienestar y la Incorporacion al Bela de las
Personas con Discapacidad.

El 4 de noviembre de 1996 se publica en el Pemd@iicial del Estado, la “Ley de Integracion Soaikd
Personas con Discapacidad”, emanada de la suboomisi legislacion y derechos humanos, perteneceeniée
Comisién Estatal Coordinadora del Estado de Pudhlado fuerza y estructura a la misma.

El 31 de enero de 1997 se da a conocer en el Ravi@dicial el “Reglamento de la Ley de IntegracBocial de
Personas con Discapacidad”, a nivel nacional, &l i@fuerza a la ley y a la Comisién Estatal Cawadora.
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lll. MARCO LEGAL

« Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexisavigente.

 Ley General de Salud. Vigente.

 Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Axbalstes. Vigente.

« Constitucién Politica del Estado Libre y SoberaadPdebla. Vigente.

« Ley de Asistencia Social .Vigente.

« Ley Organica de la Administracion Publica del Eetdd Puebla. Vigente.

« Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Pi#dpante.

« Ley Estatal de Salud. Vigente.

« Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia So¢igente.

« Ley para las Personas con Discapacidad del Esméuebla. Vigente.

« Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién iealiel Estado de Puebla. Vigente.

« Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesilas Gujetos Obligados del Estado de Puebla. Yégen
« Ley de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolessedel Estado de Puebla. Vigente.

« Reglamento Interior del Sistema para el Desariatiegral de la Familia del Estado de Puebla. Vigent
IV. GLOSARIO DE TERMINOS

Afio fiscal: Periodo de 12 meses, lo que corresponde de ardioiembre.

Ayudas Funcionales Cualquier objeto, equipo o producto utilizado gp@aumentar, mantener o mejorar las
habilidades de las personas con discapacidad.

Auxiliar Auditivo: Dispositivos electrénicos que pueden amplificardonidos.

Discapacidad: Es la consecuencia de la presencia de una defigienlimitacion fisica, mental, intelectual y
sensorial en una persona, ya sea de naturalezampente o temporal, que al interactuar con las tzeargue le
impone el entorno social, pueda impedir su inclugiena y efectiva en la sociedad, en igualdadbdéiciones con
los demas.

Estudio socioecondmico Método de indagacion valorativa y clasificatodaanti-cualitativa de variables
ponderadas, cuyo fin es descubrir en un sujetodescteristicas que lo ubican en un nivel categ@stratificado,
asi como permitir el conocimiento de su entornoilfamecondmico y social, para aproximar a loggnantes del
equipo de salud (servidor publico) a la realidadudeario.

RUD: Registro Unico de donacion
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PCI: Paralisis Cerebral Infantil.

Persona con discapacidad temporalSon todas aquellas personas que presentan péledidas aptitudes a
corto plazopor motivos de enfermedad, de accidente o de rghaliin que, al interactuar con diversas barreras,
pueden impedir su participacion plena y efectivéaesociedad, en igualdad de condiciones con lagde

Persona con discapacidad permanenteSon todas aquellas personas que presentan defase fisicas,
intelectuales, mentales o sensoriales a largo pi@eo al interactuar con diversas barreras, puedgedir su
participacion plena y efectiva en la sociedad gerldad de condiciones con las demas.

Pobreza: Cuando una persona tiene al menos una carend& Gezago educativo, acceso a servicios de salud,
acceso a la seguridad social, calidad y espacios devienda, servicios basicos en la vivienda geso a la
alimentacion) y su ingreso es insuficiente parauadqglos bienes y servicios que requiere parastater sus
necesidades alimentarias y no alimentarias.

Pobreza extrema:Cuando una persona tiene tres 0 mas carenciagdredacativo, acceso a servicios de salud,
acceso a la seguridad social, calidad y espacios devienda, servicios basicos en la vivienda geso a la
alimentacion), dentro del indice de Privacion Sbgique, ademas, se encuentra por debajo de ka diadienestar
minimo. Las personas en esta situacién disponamdegreso tan bajo que, aun si lo dedicase poptEima la

adquisicién de alimentos, no podria adquirir loBiaaotes necesarios para tener una vida sana.

Protesis externa Es una extensién artificial que reemplaza o peouaa parte del cuerpo que falta por
diversas razones.

SEDIF: Sistema para el Desarrollo Integral de la FamidiBistado de Puebla.

SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral dedanilia.

V. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Objetivo General

Otorgar aparatos rehabilitatorios y/o ayudas fumalies a las personas con discapacidad permanetetaporal
del estado de Puebla que se encuentren en nivetemsonomicos de pobreza extrema, pobreza o cueote
ingresos medio- bajos.

Objetivos Especificos

« Contribuir a mejorar la calidad de vida e int@jfa social de la poblacién beneficiaria.

« Otorgar el apoyo basadas en las necesidades @&l poblacion beneficiaria con el fin de cdmtii a una
mejor rehabilitacion.

« Contar con un padrén digital de beneficiarios
VI. POBLACION OBJETIVO Y COBERTURA
Poblacion objetivo

Poblacion con discapacidad temporal o permanergesgencuentren en estado de pobreza, pobreeaextr
cuenten con ingresos medio- bajo que vivan entaldésde Puebla.
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Cobertura

« El programa opera en los 217 municipios del estedBuebla.

« El trdmite de apoyos de Aparatos Rehabilitarorifis Ayudas funcionales se realiza en las Delegasione
Regionales del SEDIF correspondiente al Municipimde radique el beneficiario de acuerdo a la orgaidn
administrativa de cada Delegacion Regional del $EDI

« En circunstancias especiales, el tramite se realea las oficinas del Departamento de Inclusidrigbo

VII. TIPO DE APOYOS

a) Aparatos rehabilitatorios:

1. Silla de Ruedas Adulto

2. Silla de Ruedas Infantil

3. Silla de Ruedas (PCA) Adulto
4. Silla de Ruedas (PCI) Infantil

5. Silla de Ruedas Uso diario

6. Silla Carriola (PCI)

7. Andadera Adulto

8. Andadera Infantil

9. Andadera PCI (Andadera Juanito)
10. Muletas Adulto

11. Muletas Infantil

12. Muletas Canadienses Adulto
13. Muletas Canadienses Infantil
14. Baston de Apoyo

15. Baston Tetrapodo

16. Baston Blanco

b) Ayudas funcionales:

17. Auxiliar Auditivo

18. Lentes

19. Prétesis externas/ Ortesis
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MONTOS DE APOYO
La donacion de aparatos rehabilitatorios, lentaexiliares auditivos es totalmente gratuita,

En caso de protesis externa / értesis, correspandepersona titular de la Unidad de Asistenciai&oc
Salud autorizar el porcentaje de apoyo propuesto poreglddtamento de Inclusién Social conforme a laatabl
de rangos previamente validado por la Direcciérirtlusion y Rehabilitacién Social en un plazo méxde
10 dias habiles, con el fin de agilizar el tranyitée esta manera otorgar un servicio eficiente@olaaciéon en
situacién de vulnerabilidad.

RANGO PORCENTAJE DE APOYO
A/B 0%
C+ 0%
c 0%
D+ 0%
D 100 %
E 100 %

VIIl. BENEFICIARIOS DE LOS APOYOS

CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

* Vivir en el Estado de Puebla.

* Ser persona con discapacidad permanente o temporal

» Encontrarse en estado de pobreza, pobreza extrepa aienten con ingresos medio bajo
POBLACION CON DISCAPACIDAD PERMANENTE Y CON DISCAPA CIDAD TEMPORAL
Integracién del expediente completo:

a) Primera parte: Integracion del expediente

Formatos institucionales:

1) Formato de Solicitud de Apoyo, realizado poispeal del SEDIF. (ANEXO 1)

2) Formato de Estudio socioeconémico, realizadgoposonal del SEDIF. (ANEXO 2)

3) Formulario de consentimiento expreso del titplara el tratamiento de datos personales sensiddizado
por personal del SEDIF. (ANEXO3)

Requisitos:

4) Copia de identificacion oficial vigente (credmicpara votar) o Constancia de ldentidad emitida @l
Municipio de su residencia. En caso de ser:
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» Menor de edad: Copia de acta de nacimiento y abpidentificacion oficial vigente (credencial paxaar) o
Constancia de Identidad emitida por el Municipicsdaesidencia del padre o tutor.

» En caso que el beneficiario no pueda realizaréshite, éste debera designar a la persona que aigak
tramite, quien debera presentar copia de su ideatibn oficial (credencial para votar). La persane asista a
realizar el trdmite debe saber proporcionar larméxién requerida para el llenado de los formatos.

5) Copia de CURP.

6) Copia de comprobante de domicilio CFE o Aguastancia de vecindad reciente emitida por el Mpitic
de residencia no mayor a tres meses de vigencia.

7) En caso de solicitar:

 Aparato rehabilitatorio: Indicacion médica de acuerdo al tipo de apoyo isatio, con 6 meses de vigencia.
« Auxiliar auditivo: Indicacion médica de acuerdo al tipo de apoyaiato, con 6 meses de vigencia.

« Lentes: Indicacién médica de acuerdo al tipo de apoyaisatio, con 6 meses de vigencia.

« Protesis externa/ ortesis:

*Valoracion y presupuesto expedidos por el Cengdréhabilitacion y Educaciéon Especial (CREE) y/aude
laboratorio externo vigentes.

*2 Fotografias de la fachada e interior del domihébbeneficiario
b) Segunda parte: Comprobacién de donacion

Este proceso se realiza una vez que se ha otorghdpoyo solicitado al beneficiario, la siguiente
documentacién debe anexarse al expediente previarmtagrado.

1) Formato de Recibo de donacién, realizado pperdonal del SEDIF.

2) Copia de identificacion oficial vigente (credehgara votar) o copia de la constancia de idedtictciente o
copia de acta de nacimiento del beneficiario, sesganel caso.

3) Copia de identificacion oficial vigente (credei@ara votar) o constancia de identidad recieetéa persona
que reciba el apoyo, en caso que el apoyo lo fegjbido alguien mas.

4) Fotografia de evidencia.

¢) Conclusion del tramite

I. Si el tramite concluyd satisfactoriamente, el Dégmento de Inclusion Social del SEDIF, debera
realizar el tramite administrativo del Registro tmide Donacién (RUD) ante el Departamento de Enlace
Gestion y Apoyo a Contingencias.

Il. Para concluir la gestion administrativa de los asodonados por convenio de colaboracion con otras

instituciones, el Departamento de Inclusion Sodithe realizar el tramite administrativo del Regidinico de
Donacién (RUD) ante el Departamento de Enlace,i@egtApoyo a Contingencias.
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ll. Unicamente se recibe documentaci@OMPLETA, excepto encasos que por circunstancias
extraordinarias no sea posible esobligacién del beneficiario presentar los requssifaltantes erun periodo
menor a un mespara poder ser acreedor al tipo de apoyo soligitdeldo contrario, se dara por concluido el tramite
sin responsabilidad para el Departamento de IriuSiocial del SEDIF o para las Delegaciones Retgsndel
SEDIF con

IV. En caso de que el beneficiario no se presenteseadocalizado para la entrega del apoyo soliciteelalara
por concluido el tramite sin responsabilidad pafaepartamento de Inclusion Social.

V. Los expedientes de aparatos rehabilitatorios, $ept@uxiliares auditivos tendran un afio de vigeagmartir
de su integracion.

VI. Los expediente de proétesis externas / ortesis &endn afio de vigencia a partir de la autorizaciéh d
porcentaje de apoyo otorgado por la Titular de edbld de Asistencia Social y Salud, Gnicamenteerdréy que
actualizar el comprobante de domicilio (CFE o agu&s que este ya vencid a sus tres meses diiage

CENTROS DE REINSERCION Y CASAS DE ASISTENCIA

a) Requisitos

» Carta peticion dirigida a la Presidenta del R&to o Persona Titular de la Direccién GeneralSieDIF.

» Formulario de consentimiento expreso del titplara el tratamiento de datos personales sensdllesal sera
llenado por el personal del SEDIF.

 Copia de Identificacién Oficial vigente (credealgbara votar) o Constancia de Identidad reciemti¢gica por
la institucion.

» Copia de comprobante dmicilio no mayor a tres meses de vigencia (Unicamente @EE)insercion o
casa de asiatencia.

» Comprobacion de donacion

Este proceso se realiza una vez que se ha otoejagpoyo solicitado al beneficiario. Esta documeidia
debera anexarse al expediente previamente integrado

» Formato de Recibo de donacion, realizado poropaigiel departamento.

» Copia de Identificacion oficial vigente (credealcpara votar) o Constancia de ldentidad emitida gdo
Municipio de residencia del representante.

« Copia de Identificacién oficial vigente (credealgdara votar) de 2 testigos.

» Fotografia de evidencia.

JORNADAS DE ENTREGAS DE APOYOS

Con el firme compromiso de apoyar a todos los paidajue requieran este tipo de apoyos y con lidathde
poder llegar a todos los municipios y comunidadelsk$tado de Puebla, se realizan las Jornadastoeg&ren

donde se retinen en uno o varios dias a los bearédifisolicitantes para hacerles entrega del apolcitado. Estas
corresponderan a la siguiente programacion anual:
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ENE =] MAR ABR MAY JUN

Entrega de aparat
rehabilitatorios

JUL AGO SEP OCT NOV DIC
Entrega de
auxiliares Entrega de lentesg
auditivos

a) Previo al evento: Autorizacién de apoyos

Cada Delegacion Regional del SEDIF debe enviarcpmeo electrénico con el padrén digital de berefigs,
asi como también los expedientes escanefidoso a de los Requisitos para la integracion dedxpediente
completo) para su revision. Esta informacion debe enviarsdaefecha solicitada, de lo contrario, no podran
participar en la Jornada de entrega de apoyos.

Los apoyos autorizados seran aquellos que cumplatoestablecido en las presentes Reglas de Og@erac
b) Después del evento

Cada Delegacion Regional debe entregar los expediecompletos autorizados (Integracién del
expediente, inciso a y b) en fisico y digitalizadm memoria USB en la fecha solicitada por el Dtepzento
de Inclusidén Social.

Solo se realizaran cambios de beneficiarios cooociias habiles de anticipacién previos a las ®d®
jornadas de entrega de aparatos rehabilitatoriaigtas funcionales.

NOTA 1: La integracion del expediente podra realizarlbezieficiario 0 una persona distinta a éste siempre
cuando cumpla con los requisitos sefialados errdseptes Reglas de Operacion.

Sin embargo, la donacién de aparatos rehabilitgrepgudas funcionales, corresponde de la siguiaieera:

« Lentes: Este tipo de apoyos es de manera personal alibaniefy se realiza Unicamente mediante jornasla d
entrega de apoyos.

« Auxiliares auditivos: La entrega de este tipo de apoyos es de manesanaéral beneficiario y se realiza
Unicamente mediante jornadas de entrega de apoyos.

« Aparatos rehabilitatorios: La entrega de este tipo de apoyos se realizaevéstde jornadas de entrega a las
Delegaciones Regionales del SEDIF, quienes a suogeharan llegar a sus beneficiarios. Sin embaaynpién
podra realizarse de manera directa en el Depantande Inclusién Social, exclusivamente con prewitorizacion
de la jefatura del mismo. Este tipo de apoyos skgentregar al beneficiario o una persona dastnéste siempre
y cuando cumpla con los requisitos sefialados eprésentes Reglas de Operacion.

« Prétesis externas/ ortesisLa entrega de este tipo de apoyos es de manesanaéya que el beneficiario tiene
que acudir a la toma de medidas y se realizardoendinacion con el Centro de Rehabilitacion y Edida
Especial y/o laboratorio externo.
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IX. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS
Derechos de los Beneficiarios:
« Recibir orientacion para realizar el tramite ajgbyo solicitado.

» Recibir un apoyo de este programa por personavanaal afio (afio fiscal). En casos especiales deapo
otorgar otros.

* En el caso de solicitar prétesis externa/ortedibeneficiario puede acudir SMDIF de su residercsolicitar
apoyo para el pago porcentual de ésta, sin embalgpoyo del SMDIF no condicionara el otorgamiesi¢oéste

por parte del SEDIF.

* CERESOS y Casas de Asistenclas apoyos seran otorgados conforme a las condisidel Departamento
de Inclusion Social del SEDIF.

Obligaciones de los Beneficiarios:

« Cumplir cabalmente con los criterios de elegihil y requisitos previstos en las presentes Rdgl&@peracion.

« Otorgar datos verdaderos en el estudio socioeomod

* Dar el uso adecuado al apoyo otorgado.

e En el caso de solicitud de protesis externa/értesealizar el pago proporcional al porcentaje en
corresponsabilidad, el cual se debe realizar eplazo maximo de 30 dias héabiles la fecha de notificacion de
dicha autorizacion, de lo contrario se dard porclodo el trdmite. El pago debe realizarse en @Gk las
instalaciones del SEDIF.

* En caso de solicitud de protesis externa/onyégige el beneficiario reciba apoyo del SMDIF, sexara al expediente
un escrito donde especifique el monto de ayudpa§ para cubrir el costo total de la prétesisreadertésis se hara en
coordinacion con el SMDIF y el beneficiario. El pade corresponsabilidad se debe realizar en un pleaximo de 30
dias el cual debera realizarse en la Caja de lasdostaes del SEDIF, de lo contrario se dara poclo@o el tramite.

« Informar al Departamento de Inclusién Social dalguier cambio en su nimero telefénico para salikacion.

« Dirigirse con total respeto hacia el servidor lmh de lo contrario, tendra que retirarse deiiatalaciones y
su tramite sera dado por concluido.

IX. ANEXOS

Los Formatos empleados por este programa se ergnesijetos a cambio conforme a la normatividad del
SEDIF y son de uso exclusivo para los apoyos estaluls en estas Reglas de Operacion

TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacidn, entraran en aigartir de su publicacién en el Periédico
Oficial del Estado.

SEGUNDO. Se dejan sin efectos todas las disposiciones qapa®an a las presentes Reglas de Operacion.
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Sistema Estatal Reglas de Operacién
DIF

Gobierno de Puebla

{ANEXO 2)
Formato de Estudio Socioeconémico

18

Calle 5 de Mayo 1606, Centra Histérico, Edificio de San Juan de Dios, C.P. 72000
Puebla, Pue. Tel: 222 229 52 00
sedifestatal@puebla.gob.mx | www.difestatalpuebla.gob.mx
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Sistema Estatal Reglas de Operacion
DIF

Gobierno de Puebla

{ANEXQ 3} Formularic de Consentimiento Expreso del Titular para el Tratamiento de Datos
Perscnales Sensibles

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO EXPRESO DEL TITULAR PARA EL
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES SENSIBLES

Los datos personales sensibles recabados par el Sistema para | Desarallo inlegral de la Familia de! Estada
de Pugbla, serdn protegidos y uliizados Gricamente para tas finalidades qus fueran recabados y ectablacidos
an el Aviso de Privacidad de la Base de Datos Personales del Pragrama Donacién de Aparales Rehabilitalofios
¥ Ayudas Funcionales

Usted padrd ejercer en cualguier momenlo sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion U opasicion, a
través de la Unidad de Transparencia del Sistema para ef Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Puabla, gon direcsion en Galle 5 de Mayo ndmero 1608, colania Centro Histonca, CP 72000, de |a ciudad
Puebla, Puabta,

Por faver lea el sigulents formata y &l final indigue si sus dafos pueden ser ulilizados’

FECHA: [ I 1 9

(=11 MES ARND

Para llenade exclusivo del Responsabla |

1. DENOMINAGION DE LA BASE DE DATOS PERSONALES:

Donacién de Aparatos Rehabiltatorios y Ayudas Funcionales

2. RESPONSABLE:

Sisterma para el Desamollo Integral de la Famiia del Estado da Puebi
Fara llenado exclusive del titular de los datos persenalés.

3. DATOS DEL TITULAR":

HE LEIDG ¥ ENTIENDO ESTE DOGUMENTO, POR LO QUE!

OTORGO MI CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE MIS DATOS PERSONALES SENSIBLES

NOMBRE (5} APELLIDO PATERNQ APELLIDO MATERNMO:

DOCUMENTO GON EL QUE SE IDENTIFICA ¥ SE COTEJA NOMBRE ¥ FIRMA:

FIRMA :

+EN CASO DE GUE USTED REPRESENTE LEGALMENTE, U DSTENTE LA TUTORIA O RESPONSABILIDAD DE
UNA NIRA, NIRD O ADDLESGENTE O INCAPAZ, LLENE LOS CAMPOS DE ARRIBA CON SUS DATOS, Y A
CONTINUACION ESPECIFIOUE UNICAMENTE EL NOMBRE DEL TITULAR DE LOS DATOS:

HOMBRE (8) APELLIDD PATERND APELLIDO MATERND:

FUNDAMENTOLEGAL
D comformidad con ko dispuisto e foa ardicilos 1. 5 Maoein I 9 facssn |1 27 y 0omas iatves ¥ apicabios @ 10 Ley oo Proteccin da Daics
[Pemonales en Fosesion de Sujetos Obligacos del Estado de Puebla

Eacangado con CamScannar Tapin L

Calle 5 de Mayo 1606, Centro Histarico, Edificio de San Juan de Dios, C.P. 72000

Puebla, Pue. Tel: 222 229 52 00
sedifestatal@puebla.gob.mx | www.difestatalpuebla.gob.mx
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Sistema Estatal Reglas de Operacién
DIF

Gobierno de Puebla
(ANEXO 4)

Formato de Recibo de Donacién

20

Calle 5 de Mayo 1606, Centro Histérico, Edificio de San Juan de Dios, C.P. 72000

Puebla, Pue. Tel: 222 229 52 00
sedifestatal@puebla.gob.mx | www.difestatalpuebla.gob.mx
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GOBIERNO DEL ESTADO

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA

PUBLICACION de las Reglas de Operacién del Programa “Apoyosiddddospitalario”, que emite el
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral dealaifa del Estado de Puebla.

Al margen el logotipo oficial del Organismo, coradayenda que dice: Sistema Estatal DIF. Gobiegri®wtbla.

HOJA DE IDENTIFICACION

Elabora

Valida Autoriza

MICAELA EUGENIO MARQUEZ | GUADALUPE PEREZ NAVARRO DENISSE ORTIZ PEREZ
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE| TITULAR DE LA DIRECCION DE| TITULAR DE LA UNIDAD DE

INCLUSION SOCIAL

I. INTRODUCCION

[. ANTECEDENTES

. MARCO LEGAL

INCLUSION Y REHABILITACION | ASISTENCIA SOCIAL Y SALUD
SOCIAL

CONTENIDO

IV. GLOSARIO DE TERMINOS

V. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Objetivo General
Objetivos Especificos

VI. POBLACION OBJETIVO Y COBERTURA

Poblacién Objetivo
Cobertura

VIl. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS

Tipo de apoyo
Montos de apoyo

VIIl. BENEFICIARIOS DE LOS APOYOS, DERECHOS Y OBLI&CIONES.

Criterios de Elegibilidad
Requisitos

IX. Derechos y obligaciones de los beneficiarios.

Derechos de los beneficiarios:

Obligaciones de los beneficiarios:

X.ANEXOS

Formato de Estudio Socioecondmico
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Formulario de Consentimiento Expreso del Titulanapal Tratamiento de Datos Personales Sensibles
Formato de Recibo de Donacion

I. INTRODUCCION

Segun Consejo Nacional de Evaluacion de la PoldieeDesarrollo Social en su estudio “Medicion de |
Pobreza de 2008 a 2018” en el Estado de Puelii8,%% de la poblacion vive en pobreza, mientrasej8.6% de
la poblacion vive en situacion de pobreza extrema.

De acuerdo a Ley de Asistencia Social, este greppeisonas son beneficiarios de los apoyos delr§éspara
el Desarrollo Integral de la Familia del EstadoRdebla, en sus necesidades de salud mas inmedjatasante la
presencia de una enfermedad o accidente, requieteapoyo para solventar o aminorar un padecimiga&gpone
en riesgo su vida.

Debido a la demanda de apoyo econdémico de la pohlawas vulnerable, se observa la necesidad deslque
programa de apoyos médico-hospitalarios llegue adgor cantidad posible de dicha poblacion, en2b3
Municipios que conforman el Estado de Puebla.

En este sentido, a través de la Direccion de Iitug Rehabilitacion Social y mediante el Departatoede
Inclusion Social, el Sistema para el Desarrollegdgnél de la Familia del Estado de Puebla, operaregrama
Apoyos Médico-Hospitalario, quién a su vez, en dowrcion con las Delegaciones Regionales de estensa, lo
ejecutan en los Municipios del Estado de Puebla pacer llegar los apoyos a las zonas mas vulmstabl

Las presentes Reglas de Operacién del Programaalgos Médico-Hospitalarios, tienen como finalidddr a
conocer la forma en que se ejecutara, exponiergloljetivos generales y las politicas de operagidnse manejan
en estos.

Se citan los antecedentes, el marco legal en qeemetan las actividades del programa y la pobfague se
busca beneficiar.

Se trata de un programa dinamico, dado que se adiecacuerdo a las necesidades de Salud en ebEstad
Il. ANTECEDENTES

Desde los antecedentes precolombinos hasta la fgaorin de la Constitucion Mexicana de 1917, sedpue
apreciar como la idea de caridad ha evolucionadstjtucionalizandose hasta lo que hoy es conocmmoc
asistencia social, entendida ésta, como una reapitidad del Estado Mexicano que va mas alla dedaial,
llegando a lo ético.

De aqui nace la necesidad de originar una inghitugiorganismo con la funcién de conjuntar, orgamnyzregir
la asistencia social, con esta idea se crea paetdeen enero de 1977, el entonces Instituto dée€tidn a la
Infancia (INPI). Actualmente su nombre oficial ¢Se&stema para el Desarrollo Integral de la Familia

Siendo que la asistencia social es obligacion d&ld®, permiti6 ampliar programas y servicios eseetido de
proveer de elementos compensatorios a los grugnerables. En 1989 se crea el programa de Inteégra&acial y
Familiar, del cual depende el area de Apoyos Mé&ditospitalarios, que enfoca sus acciones hacialiéapion
mas vulnerable y de escasos recursos, respondéetadoreciente demanda de servicios estatales eomplarios
de ayuda asistencia, en el tema de Salud.

En el afio 2002 se crea la seccién de donaciondgpadgos Médico-Hospitalario como tal y se redefirsis
funciones, con la finalidad de tener plenamentatitieados el tipo de Apoyos otorgados, a los #alides con
necesidades apremiantes de salud. A partir de@fib se plantean sus Reglas de Operacion.
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A partir de 2014 el Programa de Apoyos Médico-Hiadpiios dependen del Departamento de Inclusion.
En 2017 se crea la Direccién de Atencion a Persooa®iscapacidad y Departamento de Inclusion $ocia

En marzo del 2020 se cambia el nombre de la Dibacde Atencién a Personas con Discapacidad poe el d
Direccion de Inclusion y Rehabilitacién Saocial.

En junio del 2020, se integra el apoyo a personasequieren sesiones de hemodidlisis.
lll. MARCO LEGAL

« Constitucién Politica de los Estados Unidos Manas. Vigente.

 Ley General de Salud. Vigente.

* Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios yldgtentes. Vigente.

» Constitucion Politica del Estado Libre y SoberdadPuebla. Vigente.

* Ley Organica de la Administracién Publica deldgst de Puebla. Vigente.

* Ley de Asistencia Social. Vigente.

* Ley Estatal de Salud. Vigente.

* Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Sodigente.

* Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidblieé del Estado de Puebla. Vigente.
* Ley de Proteccion de Datos Personales en Posasitos Sujetos Obligados del Estado de Pueblaeritg
* Ley de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adaetzs del Estado de Puebla. Vigente.
* Ley de Entidades Paraestatales del Estado dd=Pdétente.

* Ley para las Personas con Discapacidad del Egaduebla. Vigente.

* Reglamento Interior del Sistema para el Desarioliegral de la Familia del Estado de Puebla. Mige
IV. GLOSARIO DE TERMINOS

Afio fiscal: Periodo de 12 meses, correspondiente de enéc@ebre.

Apoyo en medicamentoAportacion en especie de medicamentos.

Apoyo de Prétesis quirdrgica Aportacion porcentual en la compra de materiallmgico.

Apoyo de estudios de laboratorio y gabineteAportacion econdémica al Laboratorio o Gabinete que
realice el estudio.

Apoyo que se refieran al area de saludportacién porcentual en la compra a otorgar.

Consulta Médica de Primer Nivel:Consulta de medicina general.
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Consulta Médica de Segundo NivelConsulta médica de especialidades.

Consulta Médica de Tercer Nivel:Consulta médica de alta especialidad, que esdnaghor especialistas.
Incluye estudios de laboratorio y gabinete espigeidbs en instituciones especificas para tal fin.

RUD: registro Unico de donacion.

Enfermedad: Disfuncion fisiologica, psicolégica o social queegenta un individuo, la cual puede ser
identificada y clasificada de acuerdo con signogpmas o estudios auxiliares de diagnostico.

Estudio socioecondémico: método de indagacion val@ay clasificatoria cuanti-cualitativa de variabl
ponderadas, cuyo fin es descubrir en un sujetodeacteristicas que lo ubican en un nivel categdstratificado,
asi como permitir el conocimiento de su entornoilfamecondmico y social, para aproximar a loggnantes del
equipo de salud (servidor publico) a la realidadudeario.

INSABI: Instituto de Salud para el Bienestar

Poblacién en situacion de vulnerabilidad pobreza pobreza extrema:
Vulnerabilidad Familiar (VF)

Vulnerabilidad por Discapacidad y Adulto Mayor (VD)
Vulnerabilidad por Condicién de Genero (VG)

Vulnerabilidad Infantil y Nutricién (VS)

Pobreza:Una persona se encuentra en situacion de pobveral@ tiene al menos una carencia social (rezago
educativo, acceso a servicios de salud, accesoseglaridad social, calidad y espacios de la viaersgrvicios
basicos en la vivienda y acceso a la alimentagiés) ingreso es insuficiente para adquirir los &sen servicios
gue requiere para satisfacer sus necesidades #inasny no alimentarias.

Pobreza extrema:Una persona se encuentra en situacion de pobxézana cuando tiene tres 0 mas carencias
(rezago educativo, acceso a servicios de saludsaca la seguridad social, calidad y espacios dévianda,
servicios basicos en la vivienda y acceso a laeaitation), dentro del indice de Privacion Sociglg, ademas, se
encuentra por debajo de la linea de bienestar roirlias personas en esta situacion disponen deguesimtan bajo
que, aun si lo dedicase por completo a la adqarside alimentos, no podria adquirir los nutriemesesarios para
tener una vida sana.

Salud. Es el completo bienestar fisico y mental y no $mlausencia de enfermedad.
SEDIF. Sistema para el Desarrollo Integral de la FanddébEstado de Puebla.
SMDIF. Sistema Municipal para el Desarrollo Integral @é&amilia.

Vulnerabilidad: Se aplica para identificar aquellos ndcleos delgmbn y personas que por diferentes
factores o la combinacién de ellos, enfrentan situges de riesgo o discriminacién que les impidm@atar
mejores niveles de vida.
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V. OBJETIVOS DEL PROGRAMA
Objetivo General

Brindar Apoyos Médico-Hospitalarios en materia destencia social a la poblacion vulnerable deldestde
Puebla que se encuentren en situacién de pobneabreza extrema o que cuenten con ingresos medgiios b que
cuenten con INSABI.

Objetivos Especificos

Contar con un padrén de datos de la poblacion lotsed, asi como otorgar apoyos a los solicitadtesos 217
Municipios del Estado de Puebla, que les permitmptementar sus necesidades apremiantes de salad a |
poblacion en situacion de vulnerabilidad, pobrepaloreza extrema en sus diferentes tipos:

* Vulnerabilidad Familiar (VF).

* Vulnerabilidad por Discapacidad y Adulto Mayor§)
* Vulnerabilidad por Condicion de Género (VG).

* Vulnerabilidad Infantil y Nutricion (VS).

VI. POBLACION OBJETIVO Y COBERTURA
Poblacion Objetivo

Poblacion vulnerable del estado de Puebla que @gertren en situacion de pobreza o pobreza extoersm
seguridad social sea el INSABI.

Cobertura
Programa operado en los 217 Municipios del EstadBukbla.

El tramite de estos apoyos se realiza en las Dalayes Regionales del SEDIF correspondiente al bpioi
donde radique el beneficiario o directamente enfiztnas del Departamento de Inclusién SocialREDIF.

VIl. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS
Tipo de apoyo

1. Medicamento y/o material médico.

2. Prétesis quirargica o material quirdrgico.
3. Estudios de laboratorio o gabinete.

4. Hemodidlisis.

5. Apoyos que se refieran al area de la salud.

Montos de apoyo

La Direccién de Inclusién y Rehabilitacién Socia@ntto de sus atribuciones de planear, ejecutardiowo,
supervisar la operacién y cumplimiento de los prows, es quién determina el porcentaje de apoyeusrdo al
estudio socioecondmico que se realiza al beneficir acuerdo al siguiente cuadro:
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RANGO PORCENTAJE DE APOYO
A 25%
B 35%
C 50%
D 75%
E 100%

Cabe sefalar, que queda sujeto cada uno de losnpajes de apoyo de acuerdo al presupuesto otoegab.

Corresponde a la persona Titular de la Unidad detéscia Social y Salydautorizar el porcentaje de apoyo
propuesto por la Direccién de Inclusién y Reh#diibn Social en un plazo maximo de 10 dias hahiles el fin
de agilizar el tramite y de esta manera otorgasaimicio eficiente a la poblacién en situacion dimgrabilidad.

VIl. BENEFICIARIOS DE LOS APOYOS, DERECHOS Y OBLIG ACIONES

Criterios de Elegibilidad

1) Vivir en el Estado de Puebla.

2) Ser poblacion vulnerable que se encuentre Bacsitn de pobreza o pobreza extrema o que careecalgin
tipo de seguridad social o que tenga ingresos médjos.

3) No proceden los apoyos y solicitudes para trésnéin los casos de hospitales privados o proversetd
otro Estado.

* En el caso de solicitantes provenientes de os@md®, se someterda a analisis la solicitud con digpte
completo, siempre y cuando el solicitante comprusheresidencia en el Estado de Puebla, mediante su
comprobante de domicilio vigente o constancia déngad reciente emitida por el Municipio de sudestia.

» En caso de requerir consulta médica de seguntocer nivel que no se cuente con ella en el Estido
Puebla; mediante el estudio socioeconémico dekisafite, se determinara la viabilidad de brindsios

servicios fuera del Estado.

4) Para la atencién de personas que necesitamtisede hemodidlisis, seran beneficiadas con teha®
Sesiones de hemodidlisis.

Requisitos

El tramite debe de ser realizado por el beneficiad o por algin familiar y debera presentar la siguiete
documentacion para integrar su expediente:

1) Carta peticién de Apoyo dirigido a la Presidefieh Patronato o a la persona Titular de la Didat¢beneral
del SEDIF. (ANEXO 3)

2) Formato de estudio socioeconémico, realizadgposonal del SEDIF. (ANEXO 1)

3) Formulario de consentimiento expreso del tityara el uso de Datos Personales Sensibles, alizar
personal del SEDIF. (ANEXO 2)

4) Copia de identificacion oficial vigente o Comsta de Identidad reciente emitida por el Municigi® su
residencia. En caso de ser:
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» Menor de edad: copia de acta de nacimiento yecdgiidentificacion oficial vigente o Constancialdentidad
emitida por el Municipio de su residencia del paaltator.

» Recién nacido/a: Copia de constancia de alumlersimiy copia de identificacién oficial vigente orGtancia
de Identidad emitida por el Municipio de su restdarel padre o tutor.

» En caso de que el beneficiario no pueda reaiz&namite, éste debera designar a la personaegliezara el
tramite en su lugar, quien debera presentar cadarpdebidamente requisitada y copia de su ideatifn oficial
vigente o Constancia de Identidad emitida por ehigipio de su residencia. La persona que asistakrzar el
tramite, debera proporcionar la informacion comptleguerida para el llenado de los formatos.

5) Copia de comprobante domiciliario no mayor astmeses (Unicamente de servicios basicos, como
agua o luz que contengan el domicilio del benafic) o constancia de vecindad reciente emitida glor
Municipio de residencia.

6) De acuerdo al tipo de apoyo solicitado, se deleexar la siguiente documentacién en originacgiente
(No mayor a 45 dias)

» Medicamento y/o material médico (gasas, guamiesa micropilo, cubre bocas, bonsa recolectoraritea,
bolsas de colostomia, sondas, agua oxigenadeRefeeta exclusivamente del sector salud.

* Protesis quirtrgica y material quirdrgico (mategak se utiliza en una cirugia): Orden médica izaoidn.
* Estudios de gabinete, laboratorio: Orden médica.
» Hemodidlisis: Orden médica

» Apoyos relacionados al area de la salud: (pafialggdementos alimenticios, leche, protesis ocalaaaxiliar
auditivo tipo diadema, etc.) Orden médica y docuaman acorde al apoyo solicitado.

NOTA: Presentar la documentacioén en original yaet@ (No mayor a 45 dias)

Integracién de expediente

a) Primera parte: Integracion del expediente

Incorporar los “Requisitos” solicitados del bengfiio en el orden mencionado anteriormente.
b) Solicitud de RUD.

C) segunda parte:se entrega el apoyo en especie de medicamentoriahate curacion, pafales, leche,
suplemento alimenticio, etc. Al beneficiario

Se entrega comprobante de pago el cual se efelchiaveeedor que presta el servicio, estudios derkbrio,
gabinete, diademas auditivas, prétesis ocular,abticeneficiario. En el caso de material quirGrgatdoeneficiario
debera sefialar su Registro Federal de Contribuy@®f) e indicar la CLABE interbancaria para el pag
proporcional para el pago del SEDIF.

D) Tercera parte: Comprobacién de donacion

Este proceso se realiza una vez que se ha otoejaghoyo solicitado al beneficiario, esta documedtadebera
anexarse al expediente previamente integrado.
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» Formato de Recibo de donacidn, realizado poeeignal del SEDIF. (Anexo 4)

« Copia de identificacién oficial vigente o copia th constancia de identidad reciente o copiadaie de
nacimiento o copia del acta de alumbramiento deéficiario, segin sea el caso.

« Carta poder y copia de identificacion oficial eije o constancia de identidad de la persona querkaogido
el apoyo, en caso de que el apoyo lo haya recagifoen mas.

« Copia de identificacion oficial vigente de 2 igss.
« Fotografia de evidencia.
¢) Conclusion del tramite

I. Si el tramite concluy6 satisfactoriamente, el D&paento de Inclusién Social del SEDIF, debera captia
informacion del expediente del beneficiario al gexdde beneficiarios,

Il. Unicamente se recibirda documentaci@OMPLETA , excepto encasos que por circunstancias
extraordinarias no sea posiblesiendo obligacion del beneficiario presentarrkxuisitos faltanteen un periodo
menor a un mespara poder ser acreedor al tipo de apoyo solijtde lo contrario, se dara por concluido el tramit
sin responsabilidad para el Departamento de Ir@iuSocial.

IX. Derechos y obligaciones de los beneficiarios

Derechos de los beneficiarios:

« Ser acreedores a recibir un apoyo de este pr@gp@mpersona una vez al afio (afio fiscal).

« Recibir orientacion para realizar el tramite agbyo solicitado.

« Solicitar apoyo porcentual para el pago de cuatqude estos apoyos en el SMDIF de su residesia,
embargo, el apoyo del SMDIF no condiciona el otorigaito de éste por parte del SEDIF.

Obligaciones de los beneficiarios:

« Presentar la documentacién conforme a lo estalolen las presentes Reglas de Operacion.

« Otorgar datos verdaderos en el estudio socioenmod

» Realizar el pago proporcional en el lugar queblésda el servicio al porcentaje en corresponsasdl, el
cual se debe realizar con un plandximo de 20 diasa la fecha de autorizacion, de lo contrario se gara

concluido el tramite.

« En caso de que el beneficiario haya decido aald8MDIF de su residencia a solicitar apoyo paticanel
sistema SMDIF debera extenderles un oficio avalahgwrcentaje de apoyo.

« Dirigirse con total respeto hacia el servidor Iy de lo contrario, tendra que retirarse deitatalaciones y
su tramite sera dado por concluido.

X. ANEXOS

Los Formatos empleados por este programa se enagnejetos a cambio conforme a la normatividad del
SEDIF y son de uso exclusivo para los apoyos kestiglos en estas Reglas de Operacion.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacion, entraran en aigartir de su publicacién en el Periédico
Oficial del Estado.

SEGUNDO. Se dejan sin efectos todas las disposiciones qop@®an a las presentes Reglas de Operacion.
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Sistema Estatal Reglas de Operacion
DIF
Gobierno de Puebla

Formato de Estudio Socioeconomico
(ANEXO 1)

ESTUDIO SOCIOECONOMICO

DX, SOCIAL:

PLAN SOCIAL Y TRATAMIENTO:

OBSERVACIONES: 1 4

La informacion que estoy proporcionando es veridica, sin tener inconveniente que sea corroborada en cualquier
momento.

Nombre Firma Parentesco
Realizo
scaneado con CamScanner izt J

Calle 5 de Mayo 1606, Centro Histérico, Edificio de San Juan de Dios, C.P. 72000

Puebla, Pue, Tel: 222 229 52 00
sedifestatal@puebla.gob.mx | www.difestatalpuebla.gob.mx
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Sistema Estatal Reglas de Operacion
DIF

Gobierno de Puebla

Formulario de Consentimiento Expreso del Titular para el Tratamiento de Datos Personales
Sensibles {Anexo 2)

15
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Sistema Estatal Reglas de Operacion
DIF

Gobierno de Puebla

Solicitud de Apoyo (Anexo 3)
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Sistema Estatal Reglas de Operacién
DIF

Gobierno de Puebla

Formato de Recibo de Donacién
(Anexo 4)
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GOBIERNO DEL ESTADO
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA

PUBLICACION de las Reglas de Operacion del Programa “UnidadesicBs (U.B.R.) y Centros de
Rehabilitacion Integral (C.R.1.)", que emite el t8ima Estatal para el Desarrollo Integral de la Handel
Estado de Puebla.

Al margen el logotipo oficial del Organismo, coradayenda que dice: Sistema Estatal DIF. Gobiegri@dwtbla.

HOJA DE IDENTIFICACION

Elabora Valida Autoriza
ELVIA VILLANUEVA GUADALUPE PEREZ NAVARRO DENISSE ORTIZ PEREZ
GARCIA TITULAR DE LA DIRECCION DE TITULAR DE LA UNIDAD DE
JEFA DE DEPARTAMENTO INCLUSION Y REHABILITACION ASISTENCIA SOCIAL Y
DE REHABILITACION SOCIAL SALUD
CONTENIDO

I. INTRODUCCION

[. ANTECEDENTES

[ll. MARCO LEGAL

IV. GLOSARIO DE TERMINOS

V. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Objetivo General.
Objetivos Especificos.

VI. POBLACION OBJETIVO Y COBERTURA.
POBLACION OBJETIVO
COBERTURA

VII. MONTOS DE APOYOS EN EQUIPAMIENTO O REEQUIPAMMTO
VIII. TIPOS DE APOYO
IX. BENEFICIARIOS DE LOS APOYOS.

CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD
REQUISITOS PARA EQUIPAMIENTO O REEQUIPAMIENTO

X. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS
Derechos de los beneficiarios
Obligaciones de los beneficiarios

XI.- SANCIONES

Xll. ANEXOS

Anexo 1.-Formato de Entrega de equipo de rehatidin
Anexo 2.- Formatos de Supervision

Anexo 3.- Formatos de Reportes de UBR-CRI
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I. INTRODUCCION

La discapacidad es un estado del individuo quetafae calidad de vida fisica, psicoldgica, famjlswcial y
econdmica, haciendo extensivo a la sociedad mikmaliscapacidad se hace presente con mayor freieuenda
poblacion con menos recursos econémicos y con@scasulos servicios de salud, su atencién es it@piar, pero
su prevencidn es imprescindible por lo que losisixw de rehabilitacién deben ser extendidos hkci@oblacion
mas susceptible y a la vez con menos acceso a estos

Por ello, este servicio se brinda para que unaoparson discapacidad que vive en los distintos Mpias
pueda ser acreedor de recibir beneficios de calidad

Por lo anterior el presente documento va dirigidosaMunicipios que buscan el beneficio de su poblacon
discapacidad, asi mismo se establece para fundamastacciones del servicio y que todo sea ejdouda manera
correcta por los responsables, buscando en todentorta mejora de los servicios otorgados.

Cabe hacer mencion que el servicio de reequipamiertjuipamiento de Unidades Basicas de Rehalidiitac
Centros de Rehabilitacion Integral es operadowésrde la Direccion de Inclusion y Rehabilitaci@ei@l, debido a
los apoyos que se ofrecen ademas de coordinarsx@elegaciones Regionales para su ejecucion iategor
del Estado.

IIl. ANTECEDENTES

Como parte de este quehacer el Sistema Nacionalgb@esarrollo Integral de la Familia se ha dad tarea
de garantizar la calidad de los servicios con &lbdscimiento del Programa Ampliacion de la Capadithstalada
para la Atencion Integral de las Personas con Patdad, el cual opera a través de la creaciérasiéhidades
Basicas de Rehabilitacién y Centros de Rehabifitadntegral en octubre del 2003, donde se instrisneh
“Programa de Rehabilitaciéon con la Participacion dela Comunidad”, lo que ha permitido ampliar la cobertura
de los servicios de rehabilitacion extra hospitalarnivel nacional y estatal.

En 2017 se crea la Direccion de Atencién a PersoaasDiscapacidad y el Departamento de Diagnéstico
Rehabilitacién, con la finalidad de brindar apopaerapias fisicas que promuevan la calidad deailda personas
con discapacidad que lo requieran, servicios readdig en el Centro de Integracion Infantil (CRIs lnidades
Bésicas de Rehabilitacion (UBR) ubicadas en lasidégaciones del Estado de Puebla y a su vez eBeosos
Rehabilitacién Integral (CRI).

En 2020 se modifica el nombre de la Unidad Admiatsta que atendia este sector a Direccion de sitoiuy
Rehabilitacién Social, a consecuencia de la cread@ Instituto Poblano para la Discapacidad, Pebartamento
de Rehabilitacion del cual dependera este servitigmo del cual esta nueva denominacidon de la Wnida
Administrativa, continua atendiendo los prograngtefales que benefician a este sector.

Ill. MARCO LEGAL

« Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexisavigente.

* Ley General de Salud. Vigente

 Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Axbalstes. Vigente.

« Constitucion Politica del Estado Libre y Soberaaddebla. Vigente.

« Ley Orgénica de la Administracion Publica del Eetdd Puebla. Vigente.
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* Ley de Entidades Paraestatales del Estado de P Médpante.

* Ley de Asistencia Social. Vigente.

* Ley Estatal de Salud. Vigente.

* Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia So¢igénte.

* Ley para las Personas con Discapacidad del Eseéuebla. Vigente.

 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion iealtlel Estado de Puebla. Vigente.

* Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesilinis Gujetos Obligados del Estado de Puebla. Yégen
* Ley de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolessedel Estado de Puebla. Vigente.

» Reglamento de la Ley de Integracién Social de é&asdhas con Discapacidad del Estado de Pueblantéige

» Reglamento Interior del Sistema para el Desarrbiitegral de la Familia del Estado de Puebla. Vigent
Norma Oficial Mexicana Nom — 004 — SSA3 — 2012, Egbediente Clinico.

» Norma Oficial Mexicana Nom —015-SSA3-2012, parAtkncion Integral a las Personas con

* Discapacidad.

» Norma Oficial Mexicana NOM- 233-SSA1-2003, que bktee los requisitos arquitectonicos para
facilitar el acceso, transito y permanencia dedizssapacitados a los establecimientos de atenciufiaa del
Sistema Nacional de Salud.

IV. GLOSARIO DE TERMINOS

C.R.1.: Centro de Rehabilitacién Integral.

Estomatologia:Rama de la medicina que se dedica al estudio lolecka y sus patologias.

Equipamiento: Suministro o entrega del equipo necesario pararder una actividad o trabajo.

Integral: Idea de totalidad o globalidad alrededor de uterdenada cuestion.

Rehabilitacion: Es un proceso de duracion limitada y con un obgetiefinido, encaminado a permitir que
una persona con deficiencia alcance un nivel fisieental y/o social funcional 6ptimo, proporcionatedasi
los medios de modificar su propia vida. Puede cemgper medidas encaminadas a compensar la pérdida de
una funcién o una limitacién funcional (por ejemp&yudas técnicas) y otras medidas encaminadas|aafia
ajustes o reajustes sociales.

U.B.R.: Unidad Bésica de Rehabilitacion.

SEDIF: Sistema para el Desarrollo Integral de la FamiéihEstado de Puebla.

SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral @&amilia
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V. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Objetivo General

Equipar y Re equipar Unidades Bésicas de Rehatiditay Centros de Rehabilitacion Integral para majda
atencién médica y de rehabilitacién de las personagdiscapacidad en estado de vulnerabilidad si&laicipios
del Estado de Puebla.

Objetivos Especificos.

 Impulsar la prestacién de servicios de rehabilitacton la instalacion y operacién de U.B.R. y C.& los
diferentes municipios del Estado de Puebla, méeliacolaboracion entre el SEDIF Y SMDIF.

e Con el equipamiento brindado, se pretende ofrecés @oblacion que no cuenta con los recursos

economicos, el derecho a una rehabilitacion digoa la finalidad de tener una mejor calidad de wda
facilitar su inclusién social.

« Reforzar las acciones de salud en los 217 Munisigiel Estado a través de las Delegaciones Regm®nale

del Sistema.
VI. POBLACION OBJETIVO Y COBERTURA
POBLACION OBJETIVO

Nifias, niflos, adolescentes, adultos y adultos neayen estado de vulnerabilidad con alguna discdaadajue
requieran de rehabilitacion.

COBERTURA

Los 217 Municipios del Estado de Puebla.

VIl. MONTOS DE APOYO EN EQUIPAMIENTO O REEQUIPAMIEN TO
 Donacion gratuita en equipo de Mecanoterapia, Temrapia, Hidroterapia y Electroterapia.
VIIl. TIPOS DE APOYOS

 Barra Sueca

* Barras Paralelas

 Bases para colchoneta

* Bicicleta fija

« Cilindro para adulto

« Cilindro para infante

« Colchonetas de terapia

« Compresero con 12 compresas
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equipamiento de una U.B.R-C.R.l. y explicando seresidades.

Rehabilitacion Integral, para verificar las instatames del inmueble.

» Cufia de ejercicios

* Electroestimulador
 Equipo de rayo laser
 Equipo universal

* Escalera con rampa

* Escalera de dos peldafios
* Escalerilla digital

 Espejo de postura

 Juego de polainas de 1 kg.
 Juego de polainas de % kg.
» Mesas de tratamiento

» Parafinero

* Pelota de ejercicio de 55 cm.

* Pelota de ejercicio de 75 cm.

* Plantoscopio
» Rayos Infrarrojos
e Tim6n para hombro

* Tina de hidroterapia adulto
* Tina de hidroterapia infantil

» Ultrasonido terapéutico

IX. BENEFICIARIOS DE LOS APOYOS
CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

Ser Municipio perteneciente al Estado de Puebla.

REQUISITOS PARA EQUIPAMIENTO O RE EQUIPAMIENTO

1. El SMDIF debera realizar oficio dirigido a laeBidenta Honoraria o a la Direccién General, daliclo el

2. En caso de equipamiento, el SEDIF realizararsigienes a Unidades Basicas de RehabilitacionrirGe de
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3. En caso de re equipamiento verificar el buegiumamiento de los equipos de Mecanoterapia, Temapia,
Hidroterapia y Electroterapia, de igual manera geesvisara las necesidades de las U.B.R.-C.R.h puena
operatividad de los mismosAnexo 2

4. Una vez autorizado el re equipamiento o equipaimise integrara un expediente con los siguigiaiesmentos:

« Identificacion Oficial (copia vigente con fotografidel Presidente/a Municipal Constitucional o Rlege/a
del SMDIF.

« Identificacion Oficial (copia vigente con fotografide 1 testigo de su comunidad.

 Firma de recibo de entrega de equipo de rehalditale equipamiento o de reequipamiento, mismosgué
otorgado por parte de la Direccion de Rehabilita@dnclusion SocialAnexo 1

5. Contar con el inmueble adecuado y que cuentefascespecificaciones que a continuacion se meagio
A) Para Unidad Basica de Rehabilitacion:

a) El inmueble debe ser propiedad del ayuntamientebgerh ser acreditado con copia certificada dedates
publica correspondiente, misma que deberéa estadatebnte inscrita.

b) Contar con todos los servicios basicos (agua patald, drenaje).

¢) Las rutas para desplazamiento de personas corpdisdad, deben ser francas y libres de obstacidos d
equipamiento urbano y follaje de arboles.

d) Area de terapia fisica (electroterapia 12 metr@slicados, termoterapia 12 metros cuadrados, hidmes0
metros cuadrados, mecanoterapia 80 metros cuadrados

e) Area de regaderas dentro de hidroterapia, los €a@leen de cumplir con lo siguiente:

« El piso debe estar a nivel, evitando sardinelesboas de nivel y perfiles metalicos de mamparaspiEos de
areas humedas se deben tener materiales antidegsapa

 Espacio fisico con dimensiones libres de 1.10 rfretge por 1.30 m de fondo.
 Puerta de acceso de 0.90 m de ancho minimo

« Barras de apoyo horizontales en angulo de 0.90 fordgtud por ambos lados, colocadas en la esquiss
cercana a la regadera con alturas de 0.80 m, 1y20.60 m sobre el nivel del piso, separadas a®.d&l muro

e Banca de transferencia con dimensiones de 0.90 farde, por 0.40 m de ancho y 0.50 m de altura, con
material rigido y fija al piso o al muro, segln skaaso.

« El area de regaderas debe estar libre de obstaculos

e Cada regadera debe contar con dos ganchos dohies,altura de 1.20 m y 1.50 m, con desfasamieit¢oal
de 0.20 m.

f) Un vestidor dentro de hidroterapia como minimo:

e Cuando el vestidor esté confinado, el espaciodidiebe contar con dimensiones de 1.20 m de frestte p
1.20 m de fondo.
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¢ Banca con dimensiones de 0.90 m de largo, porrd.4@ ancho y por 0.50 m de altura, de mategadaiy
fija al piso o al muro, segun sea el caso.

* Barra de apoyo vertical colocada préxima a la bancaa altura de 0.90 m en la parte inferior y 160
en la superior.

» Cada vestidor debera contar con dos ganchos dehiea altura de 1.20 my 1.50 m, con desfasamiatel
de 0.20 m.

* Los toalleros y secador de manos deben estar cls@una altura maxima de 1.20 m al eje del adoego
los espejos se colocaran con una inclinaciéon dgradlos a partir de 0.90 m de altura.

» La circulacién en bafios y vestidores debe ester e muebles y accesorios, como botes de camipakars
y accesorios de bafio.

g) Sanitarios para damas y caballeros accesiblesamdmtcon un retrete como minimo para personas con
discapacidad:

* Cuando el retrete esté confinado, el espacio fikiti® contar con dimensiones de 2.00 m de fond&.66rm
de frente.

e Puerta de 0.90 m de ancho como minimo

* Barras de apoyo horizontal, con forma anatomic#.8@ m de longitud, colocadas en ambos lados parkd
lateral; con una distancia maxima del eje del tetaela pared de 0.50 m, colocadas entre 0.70 ra0yr@ del nivel
de piso, separadas 0.05 m del muro, Las barrapalgm aleben ser de perfil tubular de 0.032 m de eligoncon
sistema de fijacion a base de taquete expansivgayaatice un esfuerzo de tracciéon minima a 50€g00

« El retrete con asiento, debe tener 0.50 m de ablvee el nivel del piso
» Los mingitorios deben tener las siguientes cartstieas:

» En cada nivel donde existan sanitarios publicoged®ber un mingitorio, con el borde superior & @9

» La distancia a ambos lados debe ser de 0.45 njeddekemingitorio hacia paredes laterales.

* Barras de apoyo verticales rectas, ubicadas saipeel posterior a ambos lados del mingitorio, adisiancia de
0.30 m con relacion al eje del mueble, una segarate 0.20 m con la pared posterior y una altubaespiso de 0.90
m en su parte inferior y 1.60 m en su parte supetas barras de apoyo deben ser de perfil tulldad.032 m de
diametro con sistema de fijacion a base de tagxgi@nsivo que garantice un esfuerzo de tracciommaia 500.00 kg

» En cada nivel donde existan sanitarios publicosed&ber un lavabo para personas con discapacidadas
siguientes caracteristicas:

* Se debe colocar a 0.76 m de altura libre sobrd deleiso

 La distancia entre lavabos debe ser de 0.90 mede eje.

» El mueble debe tener empotre de fijacion o mérdeilsostén para soportar hasta un peso de 100.00 kg
» Desague colocado hacia la pared posterior.

* Debe existir 0.035 m de espacio como minimo ertgrifo y la pared que da detrds del lavabo; cuas&lo
instalen dos grifos, deben estar separados err@Gim como minimo.
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« El grifo izquierdo del agua caliente, debe sefialao color rojo.

» Debe tener llaves largas tipo aleta.

h) Rampas

« Para rampas interiores o de acceso, el ancho mihée ser de 1.20 m libre entre pasamanos

« Deben tener proteccion lateral con bordes, saebnelpretiles de 0.05 m de altura como minimo rpasos
en ambos lados.

« El piso de rampas debe ser firme, uniforme y antighante, evitando acumulacién de agua en descansos

 La longitud maxima de una rampa entre descansos siebhde 6.00 m y pendiente no mayor del 6.0%, los
descansos deben tener una longitud igual o mayorcilo de la rampa.

i) Area de sala de espera.

i) Area de gobierno.

k) Area Administrativa.

) Area de Archivo.

m) Pago del personal

n) Pago de agua, luz y servicios propios de la Unidad.

0) Reposicién de Insumos (Gel, parafina, electrodgasletc.)

p) Informar mensualmente sus actividades a la Direcd® Inclusion y Rehabilitacion Social y a la Deién
de Delegaciones. Anexo 3.

B) Para Centro de Rehabilitacién Integral

Ademas de todos los anteriores, lo siguiente:

a) Area de terapia de lenguaje (a consideracion delidiio, minimo 16 metros).

b) Area de terapia ocupacional (a consideracion delitlpio, minimo 16 metros).

c) Area de terapia psicoldgica. (a consideracion dehiMpio, minimo 16 metros).

d) Medicina en rehabilitacién indispensable (a consicién del Municipio, minimo 16 metros).
e) Area de estomatologia (a consideracion del Murdgigiinimo 20 metros).

f) Equinoterapia, quedando a consideracién del Muisicip

6. Sobre el personal requerido:

Deben de contar con el siguiente personafcantidad a consideracion del Municipio, minimocéntidad
de 1 persona).

1. Unidad Basica de Rehabilitacion
« Licenciados en terapia fisica.
 Auxiliares en terapia fisica.

¢ Administrativo.
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e Intendente.

2. Centro de Rehabilitacion Integral

Ademas de los anteriores, con lo siguiente:

» Médico general.

» Médico en rehabilitacion.

» Uno o mas licenciados en terapia fisica.

* Licenciado en terapia ocupacional.

« Auxiliar en terapia ocupacional.

» Licenciado en terapia de lenguaje.

« Auxiliar en terapia de lenguaje.

* Licenciado/a en psicologia.

» Estomatélogo.

X. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS

Derechos de los beneficiarios

* Recibir la asesoria necesaria para acceder algmagr

* Recibir en buenas condiciones los equipos de riaaiBn otorgados por el SEDIF.
Obligaciones De Los Beneficiarios

» Cumplir a cabalidad los requisitos antes menciosado

» Dar mantenimiento constante al inmueble.

» Reparacion y mantenimiento del equipo de rehabiditga asi como hacer uso adecuado de los mismos.
* Brindar la asesoria adecuada a los pacientes peoarecto ingreso a los servicios de rehabilitacio
Xl. SANCIONES

En caso de que el equipo en donacién no sea dilipara los fines que se establecen en el progssrizaran
acreedores a no recibir apoyos en re-equipami@asteriores.

Los Centros de Rehabilitacion Integral (CRI) quecnenten con Medicina en Rehabilitacion o algure$od
servicios que se otorgan en un CRI perderan sgadéey continuaran funcionando como Unidad Béasiea
Rehabilitacion (UBR).

En caso de incumplimiento con las obligacionesquitos se les pedird que se reembolse los cdstdss
bienes otorgados, de acuerdo a precio facturan g@azo maximo a tres meses a la fecha de incurngsitm

Xll. ANEXOS
TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacion, entraran en aigartir de su publicacion en el Periddico
Oficial del Estado.

SEGUNDO. Se dejan sin efectos todas las disposiciones qap@®an a las presentes Reglas de Operacion.
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Sistema Estatal Reglas de Operacion
DIF

Gobierno de Puebla

Anexo 1.- Formatos de Entrega de Equipo de Rehabilitacion

DIRECCION DE INCLUSION Y REHABILITACION SOCIAL
DEPARTAMENTO DE REHABILITACION
UNIDADES BASICAS DE REHABILITACION Y CENTRO DE REHABILITACION INTEGRAL
RECIBO DE ENTREGA DE EQUIPO DE REHABILITACION

EQUIFD CANTIDAD

54 BARRAS PARALELAS ADULTO-INFANTIL PIEZA

2 BARRAS SUECAS ODE PARED PIEZA

3 BASES PARA COLCHON PIEZA

1 BICICLETA FIJA MODELO ESTAMDAR PIEZA

5 CILINDRO ADULTO RELLENO COMN ESPUMA PIEZA

8 CILINDR O INFANTIL RELLENO COMN ESPUMA PIEZA

s COLCHON DE TERAPIA RELLENG PIEZA

2 CUNAPARA EIERCICIO PIEZA

3 EQUIPO UNIVERSAL PIEZA

10 ESCALERA COMN RANPA DE 3 ESCALONES PIEZA 1 5
TE ESCALERA DE DOS PELDANOS PIEZA

12 ESCALERILLA DIGITAL PIEZA

= ESPEIC PARAPQOSTURA PIEZA

14 JUEGO POLAINAS 0.500 KG PIEZA

TH JUEGO POLAINAS 1 KG PIEZA

16 MESA DE TRATAMIENTO PIEZA

17 PELOTA INFLABLE P/EIERCICIO DE 55 €W PIEZA

PR3 PELOTA INFLABLE P/EIERCICIO DE 75 T PIEZA

ki) PLANTOSCOPIO PIEZA

20 TIMAN PARA HOMBRO PIEZA

21 COMPRESERO C/12 COMPRESAS PIEZA

22 LAMPARA DE RAYOS INFRARROIOS PIEZA

a8 PARAFINERO PIEZA

24 TINA CON HIDROMASAIE ADULTO PIEZA

5 TINA CON HIDROMASAJE INFANTIL PIEZA

28 EQUIPO PARA ELECTROESTIMULACION PIEZA

25 EQUIPO DE ULTRASONIDO TERAPEUTICO PIEZA

20 EQUNPO DE RAYO LASER PIEZA

NCGMBRE Y FRIMA DE
NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN ENTREGA QUIEN RECIBE
DIRECCION DE INCLUSION ¥ REHABILITACION PRESIDENTE/A
SOCIAL MUNICIPAL
NOMBRE Y FIRMA DE TESTIGO POR PARTE DE LA | NOMBRE Y FIRMA DEL
DIRECCION DE INCLUSION ¥ REHABILITACION TESTIGO POR PARTE DEL
SOCIAL WILNICIPIC

Calle 5 de Mayo 1606, Centro Histérico, Edificio de San Juan de Dios, C.P. 72000
Puebla, Pue. Tel: 222 229 52 00
sedifestatal@puebla.gob.mx | www.difestatalpuebla.gob.mx
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Sistema Estatal Reglas de Operacién
DIF

Gobierno de Puebla

Anexo 2.-

Formatos de Supervision

DIRECCION DE INCLUSION Y REHABILITACION SOCIAL
DEPARTAMENTO DE REHABILITACION
UNIDADES BASICAS DE REHABILITACION Y CENTRO DE REHABILITACION INTEGRAL

FECHA
MUNICIPIO: UBR[:| CRI |:]
DELEGACION:
SUPERVISOR DIF MUNICIPAL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
NOMERE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA

Calle 5 de Mayo 1606, Centra Histdrico, Edificio de San Juan de Dios, C.P. 72000
Puebla, Pue. Tel: 222 229 52 00
sedifestatal@puebla.gob.mx | www.difestatalpuebla.gob.mx
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Sistema Estatal

DIF

Gobierno de Puebla

Reglas de Operacion

DIRECCION DE INCLUSION Y REHABILITACION SOCIAL

DEPARTAMENTO DE REHABILITACION
DESCRIPCION DE MOBILIARIO

17

MUNICIPIO:

DELEGACION: UBR CRI D

FECHA:

MECANOTERAPIA CANTIDAD | CONDICIONES | REQUIERE | OBSERVACIONES
B |R| M |CANTIDAD
1 | BARRAS PARALELAS ADULTONFANTIL PIEZ4
2 | BARRAS SUECASO DE PARED PIEZA
3 | BASES PARA COLCHON PIEZA
4 | BICICLETA FJA MODELO ESTANDAR PIEZA
5 | CIUNDRO ADULTQ RELLENC COM ESPUMA | PIEZA
6 | CILINDRO INFANTILRELLENO CON ESPUMA | PIEZA
7 | COLCHON DE TERAPIA RELLEND PIEZA
8 | CUNA PARAEIERTICIO PIEZA
9 | EQUIPO UNIVERSAL PIEZA
10 | ESCALERA CON RAMPA DE 3 ESCALONES PIEZA
11 | ESCALERA D DOS PELOAROS PIEZA
12 | ESCALERILLA DIGITAL PIEZA
13 | ESPEJO PARA POSTURA PIEZA
14 | JUEGO POLAINAS 0.500 K5 PIEZA
15 | JUEGO POLAINAS 1 KG PIEZA
16 | MESA DE TRATAMIENTO PIEZA
17 | PELOTA INFLABLE P/EJERCICIO DE 55 CM PIEZA
18 | PELOTAINFLABLE P/EJERCICIO DE 75 CM PIEZA
19 | PLANTOSCOPIO PIEZA
20| TIMON PARA HOMBRO PIEZA
TERMOTERAPIA

21 | COMPRESERO €12 COMPRESAS PIEZA
22 | LAMPARA DE RAYOSINFRARROJOS PIEZA
23 | PARAHNERO PIEZA
24 | TINA CON HIDROMASAIE ADULTO PIEZA
25| TINA CON HIDROMASAJE INFANTIL PIEZA

Calle 5 de Mayo 1606, Centro Histérico, Edificio de San Juan de Dios, C.P. 72000

Puebla, Pue. Tel: 222 229 52 00

sedifestatal@puebla.gob.mx | www.difestatalpuebla.gob.mx
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o

Sistema Estatal

DIF

Gobierno de Puebla

Reglas de Operacion

ELECTROTERAPIA
28 | EQUIPO PARA ELECTROESTIMULACION PIEZA
29 [ EQUIPQ DE ULTRASONIDO TERAPEUTICO | PIEZA
30 [ EQUIPO DE RAYO LASER FIEZA
SUPERVISOR DIF MUNICIPAL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
NOMBRE Y FIRMA
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA

18

Calle 5 de Mayo 1606, Centro Histérico, Edificio de San Juan de Dios, C.P. 72000

Puebla, Pue. Tel: 222 229 52 00

sedifestatal@puebla.gob.mx | www.difestatalpuebla.gob.mx
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Sistema Estatal Reglas de Operacion
DIF

Gobierno de Puebla

DIRECCION DE INCLUSION ¥ REHABILITACION SOCIAL
DEPARTAMENTO DE REHABILITACION
DESCRIPCION DE MOBILIARIO

MUNICIPIO:

DELEGACION UBR CRI D
OBSERVACI
PERSONAL ONES
| - ol i @] o
= a |k
é% Eg% E Eo %és‘é 55
g 2|2 (85 E«g |9 238 |29 %8 .88
612 ° 82256 5 |569 |32E L E2 3 19
w o4 A ol 2| Ol kil 3l vl 2| O kil 2| 2| Bl 8] of Wl 5
& Wi wf gl =] jf (%] 17} = Duu El @
EBEEO&:EEEE:EEEE§<%EEE>
FECHA
CONDICIONES
DESCRIPCION B. Sl OBSERVACIONES
ACCESO A LA UNIDAD

ESTADO ACTUAL DE LA UNIDAD EN TODA SU ESTRUCTURA
PERSONAL OPERATIVO CON EL QUE CUENTA

INGRESOS MENSUALES A LA UNIDAD
PADRON DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

INFORME MENSUAL

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
MANUAL OPERATIVO

Calle 5 de Mayo 1606, Centro Histérico, Edificio de San Juan de Dios, C.P. 72000

Puebla, Pue. Tel: 222 229 5200
sedifestatal@puebla.gob.mx | www.difestatalpuebla.gob.mx
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Sistema Estatal Reglas de Operacion
DIF

Gobierno de Puebla

CONDICIONES | NUM.

Bl R M |UNDAD OBSERVACIONES
CUENTA CON UNIDAD DE TRANSPORTE ADAPTADO s | no
PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
OBSERVACIONES COMENTARIOS
SUPERVISOR DIF MUNICIPAL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
NOMBRE Y FIRMA
NOMBRE Y FIRMA NOMBERE Y FIRMA

Calle 5 de Mayo 1606, Centro Histdrico, Edificio de San Juan de Dios, C.P. 72000

Puebla, Pue. Tel: 222 228 52 00
sedifestatal@puebla.gob.mx | www.difestatalpuebla.gob.mx
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Sistema Estatal Reglas de Operacién
DIF

Gobierno de Puebla

Anexo 3.-
Formatos de Reportes de UBR-CRI

SISTEMA ESTATAL PARA ol o PUTEL
"DIRECCION OF INCLUSION Y REMABIITACION SOCIAL
- DEFASTAMINTO DE REMARILITACION

TORAPUA BFYICA ‘ ] :2 TRARLIOONAL

, AL ;
i g 3 g uees oe 0 § i ile g
gg § HE g ‘é ; g E|§ g‘ 2 g g !E
g‘ {1 - | _|ElE] ———— IE la E H
R EREREREPEN A MR REET FEETE I :

Calle 5 de Mayo 1606, Centro Histérica, Edificio de San Juan de Dios, C.P. 72000
Puebla, Pue. Tel: 222 229 52 00
sedifestatal@puebla.gob.mx | www.difestatalpuebla.gob.mx
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Sistema Estatal Reglas de Operacion
DIF

Gobierno de Puebla

Formato de Padrén de Beneficiarios

22

Calle 5 de Mayo 1606, Centra Histérico, Edificio de San Juan de Dios, C.P. 72000
Puebla, Pue. Tel: 222 229 52 00
sedifestatal@puebla.gab.mx | www.difestatalpuebla.gob.mx
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GOBIERNO DEL ESTADO
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA

PUBLICACION de los Lineamientos del programa “CRENAPED” que ten@l Sistema Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado delffaie

Al margen el logotipo oficial del Organismo, coradeyenda que dice: Sistema Estatal DIF. Gobiegri®webla.

HOJA DE IDENTIFICACION

Elabora Valida Autoriza

MICAELA EUGENIO MARQUEZ |GUADALUPE PEREZ NAVARRO DENISSE ORTIZ PEREZ

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE | TITULAR DE LA DIRECCION TITULAR DE LA UNIDAD DE
INCLUSION SOCIAL DE INCLUSION Y ASISTENCIA SOCIAL Y SALUD

REHABILITACION SOCIAL

CONTENIDO

I. INTRODUCCION

Il. ANTECEDENTES

Ill. MARCO LEGAL

IV. DEFINICIONES

V. OBJETIVO DEL PROGRAMA

a) Objetivos Generales

b) Objetivos Especificos

VI. POBLACION OBJETIVO Y COBERTURA
VIl. CARACTERISTICAS DEL TRAMITE
Tipos de apoyo

Montos de apoyo

VIII. BENEFICIARIOS DEL TRAMITE
Criterios de elegibilidad

Requisitos

Derechos y obligaciones de los beneficiarios

I. INTRODUCCION

El sistema Nacional para el Desarrollo Integralad&amilia, en su quehacer cotidiano, tiene cojpaentral
realizar programas de apoyo a las personas coapdisiclad y a su familia.

En virtud de ello, se ha desarrollado el Program&iedencial Nacional para Personas con Discaghcida

Este programa es regulado por el Sistema Naciaral ¢l Desarrollo Integral de la Familia y operadimavés
de los Sistemas Estatales para el Desarrollo kitegrla Familia.

Se trata de una credencial de identidad que aarsdi discapacidad permanente en cualquier lugar de
territorio nacional.
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Il. ANTECEDENTES

Segun los datos del INEGI (2010) en Puebla vivehra 90 personas con discapacidad en el Estadrudbla.

En el 2014, segun los resultados de la EncuestioiNdae la Dindmica Demogréfica, hay en Méxicccaete
120 millones de personas. De ellos, casi 7.2 nadaeportan tener mucha dificultad o no poder halgema de las

actividades basicas: personas con discapacidad.

Esto significa que la prevalencia de la discapac&taMéxico para 2014 es de 6%, mientras que Estato de
Puebla es de 5.2%. Puebla se encuentra por deb&akdia nacional en cuanto a

Prevalencia de discapacidad. (Fuente: INEGI. Eriaudacional de la Dinamica Demografica 2014).

A partir de los resultados de la encuesta, se asjue en 2014, el 6.4% de la poblacion del paés (mhillones
de personas) reportaron tener al menos una disdapadas cuales representan en su mayoria a persafultas
mayores que contaban con 60 afios 0 mas (52.1%tdelde PCD o 3.98 millones de personas). Ademagse
mismo afio el principal tipo de discapacidad replrtéue la motriz (37.32% de las PCD o 2.6 millomes
personas); ytener una enfermedad fue la princigada de las discapacidades (38.5% del total dapiisidades se
deben a esa causa).

Adicionalmente, se estima que en 2014 en 19.1 de ci&n hogares del pais (0 en 6.14 millones darksy
vivia al menos una persona con discapacidad. Addmég mayor presencia de PCD en hogares

De ingreso mas bajos, que en los mas altos. Asimisomo fuentes de ingresos, las transferenciasseptan
una proporcion importante de los ingresos totate®® hogares con personas con discapacidad.

. MARCO LEGAL

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mamis, apartado Garantias Individuales articulo timél
Reforma Publicada en el DOF 7- 7-2014.

» Constitucion Politica del Estado de Puebla aiBuy 82. , dltima reforma publicada P.O.E. 092M11-3

* Ley Orgénica de la Administracién Publica deldgst de Puebla articulos 3 y 50, ultima reforma ipath
P.O.E. 31-12-2012.

* Ley de Entidades Paraestatales del Estado ddeRaetbculo 5, Ultima reforma publicada P.O.E.332012.

* Ley General de Salud, articulos 2 fraccion Vr&€iones Il, XVIII; 13 inciso B fraccion 1V; 24 dccién I,
ultima reforma publicada D.O.F. 02-04-2014.

* Ley de Asistencia Social, articulos: 1, 3, 4yI12 inciso a, Ultima reforma publicada D.O.F. 232013.

« Ley Estatal de Salud. Articulos 2 fraccionesl ||V y V, 4 A fracciones I, XVI. Ultima reforma fhlicada
P.O.E. 20-01-2010.

* Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Soaids, 1, 2, 3, 4 fraccion VI, 7, 8, 11 fraccion, 15 y 17
fracciones 1, 1, VIII, XVI, dltima publicacién P.@&. 31-12-2012.

» Reglamento Interior del Sistema para el Desarrbitegral de la Familia del Estado de Pueblacaldi9,
ultima reforma publicada P.O.E. 02-07- 2012.

* Ley para las Personas con Discapacidad del EstadRuebla, articulos 11, 14, 16, 17, 27, 29, éltieforma
publicada P.O.E. 19-01-2011.

» Reglamento de la Ley de Integracion Social dePasonas con Discapacidad del Estado de Puetitajles
1,5, 16, 26, P.O.E. 29-01- 97.
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 Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéblia del Estado de Puebla. Articulos 38 fraccidne¥ y
39, publicada en el POE el 31-12- 2013

Articulo 38. Se considera informacion confidencial:

« Los datos personales;

« La informacion protegida por el secreto comeréfaustrial, bancario, fiduciario, Fiscal y prafasal;

« La informacion protegida por la legislacion entena de derechos de autor y propiedad intelectual;

« La relativa al patrimonio de una persona fisicauridica de derecho privado, entregada con tahatar a
cualquier Sujeto Obligado, y

« La relacionada con el derecho a la vida privatihpnor y la propia imagen.

Articulo 39. Los datos personales son informacidenunciable, intransferible e indelegable y maditén el
caracter de confidencial de manera indefinida. hfarmacién confidencial no requerird de acuerdos tu
clasifiquen como tal.

* Ley de Proteccion de Datos Personales en Posésifos Sujetos Obligados del Estado de Pueblaubos 1,
2 fraccion |, 3 fracciones VI y VI, 4, publicada el POE el 25 de Agosto 2013.

Articulo 1. La presente Ley es de orden publiceybservancia en el Estado de Puebla y sus Mubscjtiene
por objeto garantizar la proteccion de los datosgreles en posesion de los Sujetos Obligadospasi establecer
los principios, derechos, obligaciones y proceditais que regulan la proteccion y tratamiento deri@snos.

Articulo 2. Son Sujetos Obligados de la presente Le
« El Poder Ejecutivo, sus Dependencias y Entidades.
Articulos 3 Para los efectos de la presente Leansiende por:

« Datos personales: A la informacién numérica, kafica, grafica, anaclstica o de cualquier otr® tip
concerniente a una persona fisica identificada emtificable. Tal y como son, de manera enunciativao
limitativa: El origen étnico; las caracteristicdsidas, morales o emocionales; la vida afectivaamiffar; el
domicilio y el teléfono particular; el correo elestico personal y que no haya sido establecido cofietal por
alguna regulacion; los bienes que conforman elrpatrio; la ideologia; las opiniones politicas; tasencias, las
convicciones filosoficas, morales y religiosasestiado de salud fisico o mental; la preferencigantacion sexual;
la Huella digital; la informacion genética; el ninmele afiliacion a cualquier organismo de seguridadial, y
cualquier otro que pudiera resultar de caracteastinalogas a las previamente enunciadas;

« Datos personales sensibles: A aquellos datospaliess que atafien a la esfera mas intima de &r tibucuyo
uso indebido propicie discriminaciéon o conlleve timsgo grave para su titular. Tal y como son, deera
enunciativa y no limitativa: El origen étnico; laaracteristicas fisicas, morales o emocionalegdiafectiva y
familiar; el estado de salud fisico o mental; [foimaciéon genética; la ideologia; las creencias,danvicciones
filosoficas, morales y religiosas; las opinioneftmas y la preferencia u orientacion sexual.

IV. DEFINICIONES

Discapacidad: Toda restriccion o ausencia de la capacidad deaealna actividad en la forma o dentro del
margen que se considera normal para un ser humano.

Beneficiarios: Persona que resulta favorecida por algo.
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SNDIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral dedmilia.

SEDIF: Sistema Estatal para el Desarrollo Integral dealaiita. SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la FamiliaCRENAPED: Credencial Nacional para Personas con Discapaci®adron: Relacion
oficial de beneficiarios atendidos por el Programa.

V. OBJETIVOS

a) Objetivos Generales.

Otorgar una identificacion que favorezca la inclosédla sociedad y respalde la condicion de lasopasscon
discapacidad, con la finalidad de acceder a benefarioel pago de bienes y servicios, de acuerdomeen®ms
establecidos en cada uno de los Estados.

b) Objetivos Especificos.

 Contar con un padrén de datos confiable, paraaamlas caracteristicas de la poblaciéon con distdad en
cuanto a: sexo, edad, estado civil, escolaridaghaadn laboral, entre otras.

« Contribuir a mejorar la calidad de vida de lasspras con discapacidady sus familias.
» Contribuir a la inclusion plena de las persor@sdiscapacidad en la sociedad

» Promover la cultura sobre los derechos de lasopasscon discapacidad.

VI. POBLACION OBJETIVO Y COBERTURA

Poblacion Objetivo.

Poblacion con Discapacidad permanente en el EstadRuebla.

Cobertura.

Se atienden los 217 Municipios del estado de Puebla

VIl. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS

La Credencial Nacional para Personas con Discapdci&s entregada a cada persona con discapacidad
permanente como identificacion que respalde su cidmdi

Renovacion.

Cada 5 afios o de acuerdo a los siguientes acoitetis:
* Extravio o robo de la credencial.

» Cambio de domicilio.

» Desgaste por el uso.

» Cambio de datos personales.

Montos de apoyo.

Gratuito
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VIIl. BENEFICIARIOS DE LOS APOYOS.

DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS

Criterios de Elegibilidad.

» Edad de 0O afios en adelante.

« Contar con algun tipo de discapacidad permareifiteitacion severa de la funcion.

* Vivir en el estado de Puebla.

Requisitos:

* En caso de tramitar la credencial por primera vez

« Original de la Constancia de Discapacidad Permtaneon los siguientes requisitos:

» Emitido por el Sector Publico de Salud (IMSSS3$JE, ISSSTEP, SEDENA, CREE, DIF Municipal)
« Hoja membretada

« Nombre, firma y Cedula profesional del MEDICO ESRALISTA (De acuerdo al tipo de discapacidad)
* Clave CIE 10

« Indicar el tipo de discapacidad permanente

« Indicar la causa de la discapacidad

« Indicar el grado de discapacidad

 Copia de Acta de nacimiento del solicitante 3pi@ale CURP del solicitante

« Copia de Comprobante de Domicilio reciente

* En caso de ser menor de edad, copia de IFE det jpetutor

« En caso de reposicion por robo o extravio:

 Todos los requisitos del inciso “a)”

« Constancia de Hechogmitida por la autoridad correspondiente.

En caso deeposicidn por vencimiento o cambio de datos:

« Todos los requisitos del inciso “a)”

« credencial vencida.

El trdmite es personal.

IX. Jornadas de credencializacion

En caso de solicitar jornada de credencializacidomenicipios:

« Carta peticion solicitud dirigida a la Presidedéh patronato y/o al Director General del SEDIF

« Contar con minimo 50 personas interesadas eamsite.
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a) Requisitos:

» Presentar en oficina centrales expedientes y mamdichos expedientes seran revisados por ebpalsa
cargo del programa.

* Los expedientes y memoria deben ser conformadascderdo a los incisos a), b) y c), segln lassidages
de cada solicitante.

» Después de la revision, se dara respuesta aldipimiconfirmando qué expedientes aplican al pnogrpara
gue puedan integrar su padron de beneficiariosmigino. Asi como también se les informara que exaes
tendrian que modificar por algina falta a los iosig), b) y c).

 En la Jornada se atenderd a las personas dénpdeibeneficiarios autorizado previamente.

« El tiempo de entrega es aproximadamente de urdesmiés de la jornada.

b) Integracion del Expediente:

» Original de la Constancia de Discapacidad Permtaneequisitado debidamente

 Copia de Acta de nacimiento del solicitante

» Copia de CURP del solicitante

 Copia de Comprobante de Domicilio reciente

* En caso de ser menor de edad, copia de IFE de jpetutor

 En caso de pérdida, constancia de hechos

* En caso de renovacion, la credencial vencida

» Formulario de consentimiento expreso del titplara el tratamiento de datos personales sensibles

Derechos y Obligaciones de los Beneficiarios

» Derechos de los Beneficiarios:

» Tendran derecho a recibir la Credencial Nacig@ah Personas con Discapacidad, la persona quiitack
tipo de discapacidad permanente.

» Derecho a acceder a beneficios y descuentos @agel de bienes y servicios, de acuerdo a convenios
establecidos en cada uno de los estados de la Rephiexicana.

* Obligaciones de los Beneficiarios:

* Presentar la credencial original para hacer wélids beneficios.

* Hacer uso adecuado de la credencial.

Se suspendera el tramite de la credencial cuandoleneficiario:

* No cuide su credencial y lleve mas de tres regmss en un solo afio.

» Haga mal uso de la credencial (venta, intercapb@ualquier otro analogo)
TRANSITORIOS

PRIMERO. Los presentes Lineamientos, entraran en vigor dirpde su publicacion en el Periddico
Oficial del Estado.

SEGUNDO. Se dejan sin efectos todas las disposiciones qop@®an a los presentes Lineamientos.
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GOBIERNO DEL ESTADO
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA

PUBLICACION de los Lineamientos para el “Sistema de transpatptado para personas con discapacidad
(SITRADIF)” que emite el Sistema Estatal para es&eollo Integral de la Familia del Estado de Paebl

Al margen el logotipo oficial del Organismo, coradayenda que dice: Sistema Estatal DIF. Gobiegri@wkbla.

HOJA DE IDENTIFICACION

Elabora Valida Autoriza

ELVIA VILLANUEVA GARCIA GUADALUPE PEREZ NAVARRO DENISSE ORTIZ PEREZ

JEFA DE DEPARTAMENTO DE | TITULAR DE LA DIRECCION DE| TITULAR DE LA UNIDAD DE
REHABILITACION INCLUSION Y REHABILITACION | ASISTENCIA SOCIAL Y SALUD

SOCIAL

CONTENIDO

I. INTRODUCCION

IIl. ANTECEDENTES

Ill. MARCO LEGAL

IV. GLOSARIO DE TERMINOS

V. OBJETIVOS DEL PROGRAMA
Objetivo General.
Objetivos Especificos.

V. POBLACION OBJETIVO Y COBERTURA
Poblacion objetivo.
Cobertura.

VIl. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS
Tipos de apoyo.

VIl. BENEFICIARIOS DE LOS APOYOS
Criterios de elegibilidad.
REQUISITOS

IX. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS
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I. INTRODUCCION

En el Estado de Puebla, segun estadisticas debGenPoblacién y Vivienda 2020 del Instituto Naabde

Estadistica y Geografia (INEGI), de los 6 millo288 mil 582 poblanos que habitan en la entidadi%5resenta
alguna discapacidad, problema mental o limitacion.
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En estos Lineamientos se establecen los critedms gue un municipio pueda ser acreedor de ragiirunidad
adaptada para el traslado de personas con disdagadirindando la atencion a personas de su coadimjde
tengan carencias socioeconémicas y que presertblemas de invalidez o incap acidad.

Se presentaran los objetivos para mejorar su @it su correcta ejecucion, ademas de que losfisarios
del servicio puedan saber los derechos y obligasiale que son acreedores al hacer uso del mismo.

Por lo anterior los presentes Lineamientos se lestai para fundamentar las accigneque todo sea ejecutado
de manera correcta por los responsables de laadesdadaptadas, buscando en todo momento la nugdes
servicios otorgados.

Il. ANTECEDENTES

En Puebla, seglin datos del INEGI muestran que<8d6 mil 150 poblanos y poblanas que viven coareg
discapacidad, 53% son mujeres y 43% hombre. Dal td las personas con discapacidad el 46.4% peesen
problemas para caminar, lo anterior dificulta sgencion social y aumenta sus probabilidades derhwace
permanecer en pobreza.

Por ello se crea el servicio del Sistema de Tramsphdaptado para personas con discapacidad (SITRAD
iniciando el 7 de Enero del 2009 con dos rutasgiegthinadas Centro de Rehabilitacién Especial dedd de
Puebla CREE- Casa de Angeles y Hospital Zona Nestacion al Sistema para el Desarrollo Integrdhdeamilia
del Estado de Puebla.

Lo anterior pensando en la economia y las nece=sddd las personas con discapacidad, para quentehga
acceso a un medio de transporte digno, gratuigreey con ello ingresar a diferentes hospitaleegtros de
rehabilitacion SMDIF.

Desde el inicio de este Gobierno, uno de los ppales objetivos es implementar acciones que parmite
mayor inclusion social de las personas con disédadcque por sus carencias socioeconémicas y mmseften
algun problema de discapacidad, puedan facilitar mawilidad y accesibilidad a los servicios de salud
contribuyendo a satisfacer sus requerimientos basice desarrollo.

lll. MARCO LEGAL

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mer@s. Vigente.

 Ley General de Salud. Vigente.

 Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios yldgtentes. Vigente.

« Constitucion Politica del Estado Libre y SoberdadPuebla. Vigente.

* Ley Organica de la Administracién Publica deldgst de Puebla. Vigente.

* Ley de Entidades Paraestatales del Estado ddzPdétente.

* Ley de Asistencia Social. Vigente.

* Ley Estatal de Salud. Vigente.

* Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia So¢igente.

* Ley para las Personas con Discapacidad del Egiattuebla. Vigente.

* Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidblieé del Estado de Puebla. Vigente.

* Ley de Proteccion de Datos Personales en Posasitos Sujetos Obligados del Estado de Pueblaeritg
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« Ley de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adaetes del Estado de Puebla. Vigente. Reglamentoidnt
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Hardiél Estado de Puebla. Vigente.

IV. GLOSARIO DE TERMINOS
Beneficiarios/as:Persona que resulta favorecida por estos Linedosien

Contrato de Comodato:es un contrato mediante el cual uno de los comtiedase obliga a ceder el uso de un
bien, mientras que el otro contrae la obligaciomedituirlo o regresarlal término del contrato.

C.R.l.: Centro de Rehabilitacion Integral.

Discapacidad: Es un término general que abarca las deficiend#ss,limitaciones de la actividad y las
restricciones de la participacion. Las deficiensias problemas que afectan a una estructura odiucirporal; las
limitaciones de la actividad son dificultades pajecutar acciones o tareas, y las restriccionda garticipacion
son problemas para participar en situaciones sitale

Por consiguiente, la discapacidad es un fenédmenmplejo que refleja una interaccion entre las carésticas
del organismo humano y las caracteristicas deciedad en la que vive.

Personas con DiscapacidadToda persona que por razén congénita o adquirrégemta una o mas
deficiencias de caréacter fisico, mental, intelectoasensorial, ya sea permanente o temporal y due a
interactuar con las barreras que le impone el antaocial, puede impedir su inclusién plena y efecten
igualdad de condiciones con los demas.

SEDIF: Sistema para el Desarrollo Integral de la FanddibEstado de Puebla.

SITRADIF: Sistema de Transporte DIF o Sistema de Transpal@ptado para personas con Discapacidad del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral@&amilia.

U.B.R.: Unidad Basica de Rehabilitacion.

V. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Objetivo General

Los municipios beneficiados con este apoyo de deislale transporte adaptado brinden un servicioiquibl
especializado y gratuito, para favorecer la indusle las personas con discapacidad, promoviendwely seguro
desplazamiento de esta poblacion para recibiresapifis a los centros de rehabilitacién.

Otorgar a los SMDIF que cuentan con una Unidaddaase Rehabilitacion (U.B.R.) o Centro de Rehauiléin
Integral (C.R.l.) una unidad de transporte adaptg@doma uso exclusivo del servicio de aquellas pasacon
discapacidad que no cuenten con la manera dedaastay recibir las terapias de rehabilitacion rpagiieren.

Objetivos Especificos

« Ofrecer un servicio especializado, gratuito \cdeacter social para el traslado de las personadisoapacidad
sobre rutas definidas.

« Contribuir a mejorar la calidad de vida de lasspeas con discapacidad y sus familias.
« Contribuir a la inclusion plena de las persor@s discapacidad en la sociedad.

VI. POBLACION OBJETIVO Y COBERTURA

Poblacion objetivo

Personas con discapacidad que habiten en zonasasrpaurales en el Estado de Puebla.
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Cobertura

Se atiende a poblacion con discapacidad de losaipios que cuenten con un Centro de Rehabilitalitegral
(C.R.l.) o una Unidad Basica de Rehabilitacion (B.B del Estado de Puebla, que requieran traskdarsas
unidades mas cercanas para sus terapias fisicas.

VII. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS

Tipos de apoyo

Bien inmueble, que consiste en unidades de tratespquipadas y adaptadas con rampa eléctrica basaenso
y descenso de sillas de ruedas, espacios espscffara la colocacion de las mismas, asi como, roimés de
seguridad, asientos para acompafiantes, salidasatgencia y botiquin de primeros auxilios.

Los vehiculos de transporte adaptado para SMD#ngegan en comodato.

VIIl. BENEFICIARIOS DE LOS APOYOS

Criterios de elegibilidad

El SMDIF que cuente con U.B.R. o C.R.l. pueda realtraslados de Personas con Discapacidad aféwertes
centros de rehabilitacién, mas cercanos, incluyehdie su municipio.

REQUISITOS

« Solicitud mediante oficio de peticion del Presitt/a Municipal o Presidenta/e del Sistema MualciplF,
dirigido a la Presidenta del Patronato del SEDI& persona titular de la Direccion General del 8EBxplicando
las necesidades de dicho transporte y de la petsemeficiaria. Dicha solicitud debera ser enviadhldal dia 31
del mes de Agosto del afio en curso.

» Una vez recibida su solicitud, se procederéabzar supervision de la U.B.R o C.R.Il., que estacargo de la
Direccion de Inclusién y Rehabilitacién Social.t8rdra en cuenta que la atencion brindada sealidadg en pro
a la poblacién con discapacidad. Se verificar&aimente es necesaria para el municipio, en basélacion del
municipio, poblacién discapacitada, situacion géfiga y distancias de la U.B.R. o C.R.l. mas cevsapara el
traslado de personas con discapacidad, asi comdeneia fotografica que se llevara a cabo en esaanto.

» En caso de contar con una unidad adaptadasglisite otra se sometera a andlisis, asi mismesgécara si
es necesaria para el municipio solicitando su tepte traslados.

IX. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS
Derechos de los beneficiarios

+ Contar con una unidad adaptada en buenas condgio

* Recibir la informacién necesaria para conoceeelicio
Obligaciones de los beneficiarios

1. Cumplir con la documentacion solicitada por gale la Direccion de Inclusién y Rehabilitacién i@bc
* Para la entrega de nuevas unidades:

a) Copia de Constancia de cabildo

b) Copia de Acta constitutiva

c) Copia de INE legible del Presidente Municipal

d) Copia de Constancia de Situacion Fiscal actaddiz

e) Copia de Comprobante de Domicilio (actualizadm@mento de la recepcidn)
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f) Copia de Pdliza de seguro de la unidad adaptatkma que debe ser de amplia cobertura y queatetiener
como beneficiario preferente a nombre de:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Fam#ibEstado de Puebla.

« Para Municipios que ya cuenten con Unidad Adaptada:

a) Copia de Constancia de cabildo (en caso deayselisite)

b) Copia de Acta constitutiva (en caso de que beited

c) Copia de INE legible del Presidente Municipal

d) Copia de Constancia de Situacion Fiscal actaddiz

e) Copia de Comprobante de Domicilio (actualizadm@mento de la recepcion)

f) Copia de Pdliza de seguro de la unidad adaptada, vez que se actualice debera ser enviadanargsie
debe ser de amplia cobertura y que debe contermar beneficiario preferente a nombre de:

Sistema para el Desarrollo Integral de la FamidibEbtado de Puebla.
2. Firmar el Contrato de Comodato celebrado por elIEBxumplir con lo establecido en el mismo.

3. El SMDIF cubrira gastos para el uso, mantenitoiggreventivo y correctivo, asi como las obligaei®n
vehiculares que correspondan al Estado de Puebla.

4. Utilizar la unidad exclusivamente para el tramsp de personas con discapacidad a las U.B.R d.G.R
Unidades Hospitalarias.

5. Presentar ante el area de control vehiculaB#éma para el Desarrollo Integral de la FamidEstado de
Puebla, para su revision cuantas veces sea reguymicel SEDIF.

6. En caso de requerir cambio de unidad adaptéattaaplicara para los siguientes casos:

a) Cuando el municipio tiene una unidad adaptadeoamodato que es de menor capacidad de personas y
que por su padrdn de poblaciéon con discapacidaaualentar, requiere de una unidad adaptada con mayor
capacidad de personas.

b) Cuando por necesidades del municipio, requieeeunidad adaptada de menores dimensiones.

Lo anterior aplicara siempre y cuando la unidagtsdia se encuentre en buen estado mecénico y fisiegando
a la solicitud evidencia fotografica (minimo 10dgtafias) y diagndstico por parte de una agencautiss.

Asi mismo que la documentacion solicitada (Puntdellas obligaciones de los beneficiarios) se ertoeien
actualizada al momento de solicitar el cambio dieladh adaptada y que el Contrato de Comodato seertreu
firmado por el Presidente Municipal.

7.- Informar el reporte de traslados mensualmeateDepartamento de Rehabilitacién, pertenecienia a
Direccion de Inclusion y Rehabilitacion Social, peedio de la Direccién de Delegaciones. Anexos.

X. SANCIONES

En caso de no acatar con lo establecido en estestientos, la Direccion de Inclusion y Rehabii@acSocial,
notificara a la Direccidon Juridica del SEDIF, pgtee se tomen las acciones pertinentes.

XI. ANEXOS
TRANSITORIOS

PRIMERO. Los presentes Lineamientos, entraran en vigor dirpde su publicacion en el Periddico
Oficial del Estado.

SEGUNDO. Se dejan sin efectos todas las disposiciones qop@s®an a los presentes Lineamientos.
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Sistema Estatal Lineamientos
DIF

Gobierno de Puebla

Anexo 1.- Formatos de Reportes de SITRADIF
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Calle 5 de Mayo 1606, Centro Histérico, Edificio de San Juan de Dios, C.P. 72000
Puebla, Pue. Tel: 222 229 52 00
sedifestatal@puebla.gob.mx | www.difestatalpuebla.gob.mx
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Sistema Estatal Lineamientos
DIF

Gobierno de Puebla

Formato de Padrdn de Beneficiarios

PADRON DE BENEFICIARIOS "NOMBRE DEL CENTRO"
j- 0 MES: SITRADIF:
Nom. unpap UMD NOMBRE A Feanvel e whe TaEFONO CALLE NO.EXT NO.INT  COLONIA/LOCALIDAD CODIO i NCIPIO | DELEGACION  TIPO DETERAPIA e DESTINO
i evenente PATENO _ wATERN _ NAoWENTO - posTL Dscaracon
b [ smu wwo  Teowuam Jwwmo P R oo vorone | Teunan [isc womz
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